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RESOLUCION 25 | A" DE2018

“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicion”

LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL HUILA

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales, y en especial las conferidas por
la Ley 715 de 2001, Ley 1437 de 2011, Decreto 1011 de 2006 compilado en el Decreto
780 de 2016, Resolucion 2003 de 2014, y las demas que le modifiquen y o complementen,

y

CONSIDERANDC

Que esta Autondad Sanitaria profirio AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No.034 de
2017 contra SALUD LASER SAS (2017CS024640-1).

Que mediante Resolucion 1695 del 08 de agosto del 2018 “Por la cual se imponen
sanciones a un prestador de servicios de safud”, este Despacho resolvid

“ ARTICULO PRIMERO SANCIONAR al prestador de servicios de salud SALUD LASER SAS
identificado con Nit 900 324.272-2, codigo de prestador 4100101209-07 ubicado en la calle 18A
No. 6-46 en la cludad de Neiva, con AMONESTACION por la vulneracion de las normas def
Sistema Obfigatorio de Garantia de Calidad de Atencion en Salud del Sistema General de
Segundad Social en Salud — SOGCS, advirtiéridole que en adelanite debe abstenerse de ejecutar
acciones glle atenten conifra la integndad, salud y vida de los usuarios conforme a lo establecido
en el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencién en Salud del Sisterma General de
Seguridad Social ent Salud — SOGCS, coriforme a la parte motiva de este acto admunistrativo.

ARTICULO SEGUNDQ. SANCIONAR al prestador de servicios de salud SALUD LASER SAS
identificado con Nit 9G0.324.272-2, cédigo de prestador 4100101209-01 ubicado en la calle 184
No. 6-46 en la ciudad de Neiva, cort MULTA equivalente a TRESCIENTOS SALARIOS DIARIOS
MINIMOS LEGALES vigentes para el afio 2018, es decir la suma de CINCO MILLONES
DOSCIENTOS OCHO MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS (85 208.280) M/cte , por la
vulneracion de las normas del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencion en Safud
del Sistema General de Seguridad Social en Salud — SOGCS, conforme a la parte motiva de este
acto adrmmistrativo
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ARTICULO TERCERQ. Para efectos de la sanciOn pecuniana impuesta y su respectiva
imputacion, debera SALUD LASER S A.S realizar los siguientes tramites, fodos dentro de 0s
cinco (5) dias siguientes a la ejecutoria de la presente resolucién: a) La suma contemplada en el
articulo seqgundo de fa parte resolutiva de este acto administrativa, deberd consignarse en la
cuenta de ahorros NoO. 7- 452-020-755 del Banco de Colpatria a nombre de DEPARTAMENTO
DEL HUILA-OTRQOS INGRESOS DE VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS -
SALUDNIT.800.103.913-7 b) presentar original de la consignacibn realizada en el banco y copra
de la resolucion sancionatona en el Area Juridica de Habilitacién de la Secretaria de Salud
Departamental del Huilla, inmediatamente después de realizada la citada consignacion

ARTICULO CUARTOQ En firme este acto admimistrativo y con fundamento en el articulo 99 de la
Ley 1437 de 2011, en concordancia con el articulo 2.5 3 7.23 del Decreto 780 de 2016, si no se
presenta copia def comprobante de pago de la multa sefialada en el articulo primero, en el férmino
seflalado en el articulo segundo de este proveido, se remitird copia auténtica del mismo a la
Jurisdiccion coactiva del Ente Ternfornial para que proceda al cobro respectivo confra SALUD
LASER S.A.S.

ARTICULO QUINTO Notificar al representante legal del prestador de servicios de salud SALUD
LASER SAS y o0 a quen haga sus veces en cada momento procesal, la presente resolucion,
haciéndole saber que contra el mismo procede el reclirsc de reposicion ante la Secretana de
Salud Departamental de conformudad con los articulos 74 y 76 de la Ley 1437 de 2011, el cual
podra interponer dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacidn de este acto
administrativo...”.

Que el 21 de agosto de 2018 el sefior FRANCISCO ANDRES ROJAS DEVIA
Representante Legal de SALUD LASER S.A.S, se notificé personalmente de la
Resolucién 1382 del 2018 “Por medio del cual se sanciona a prestadores de servicios de
salud”.

Que el 04 de septiembre del 2018 el sefior FRANCISCO ANDRES ROJAS DEVIA
Representante Legal de SALUD LASER S.A S, radicé ante este Despacho “Recurso de
reposicion contra la decision administrativa contenida en la Resolucion 1695 del ocho (8)
de agosto de dos mil dieciocho (2018)", en veintiséis (26) folios.
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RECURSO DE REPOSICION PRESENTADO POR SALUD LASER SA.S

A Continuacidn se presenta textualmente el Recurso de Reposicion propuesto ante este
Despacho, por el representante legal del prestador de servicios de salud SALUD LASER

S.AS

“  FRANCISCO ANDRES ROJAS DEVIA, mayor y domiciliado en Neiva, identificado
con la Cédula de Ciudadania No 7.728.502 expedida en Neiva, actuando en mi
condicion de Apoderado de SALUD LASER §.A.S., Nit. No 900.324.272-2, Entidad
Investigada en el asunto de la referencia; comedida y respetuosamente me permito
formular recurso de reposicion contra el acto administrativo contenido en la Resolucion
No 1695 del ocho (8) de agosto de dos mil dieciocho (2018), "Por medio def cual se
sanciona a prestadores de servicios de salud”, en los siguientes términos.

1) De la oportunidad en el gjercicio del medio del contro! por parte de los Administrados -
Via Gubernativa- -

Dispuso este Ente Sancionador que contra ef acto administrativo que se acusa por
ser violatorio de la Ley sustancial y procedimental, conforme lo sefialado en el articulo
74 y 76 del Codigo de Procedimiento Adrmiristrativo y de lo Contencioso
Adrministrativo, "procede el recurso de reposicién ante la Secretaria de Salud
Departamental”, el cual puede formularse dentro de los diez (10} dias hébiles
siguientes a la notificacton del decision adnunistrativa acusada

La publicidad de la decision administrativa censurada se realiza personalmente el
veintiuno (21) de agosto de dos mul dieciocho (2018), por tanto, el término de diez
(10) dias para el ejercicio del recurso de reposicibn fenece el cuatro (4) de septiembre
de dos mil dieciocho (2018), efercitandose en término y oportunidad este medio de
defensa juridico'.

Para intciar, procederé a realizar un andlisis juridico de las potestades administrativas
de! Ente Territonal Departamental en salud, su potestad sancionadora, el
sometirmento de sus actos al principio de legalidad, los derechos y el procedimiento
que se deben tener en cuenta dentro de una investigacién admimstrativa -cualquiera
sea su haturaleza-, y algunas consideraciones adicionales del principio de
proporcionalidad, para luego si adentrarnos con las consideraciones de la censura
en el caso particular Veamos

i7) Las conductas imputadas a Salud Laser S.A.S -
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Sefiala el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, "por la cual se exptde el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de o Contencioso Adminstrativo”, que los
procedimientos admunistrativos de caracter sancionatorio no regulados por leyes
especiales se sujetarén a las disposiciones de la parte primera de este Estatuto, que
las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria pueden iniciarse de oficio
0 por peticion de cualquier persona, que en el evento de establecerse de la existencia
méritos para promover procesos sancionatorio, se le comumicara al interesado, de
existir mérnto, concluida la efapa preliminar, se formulard cargos mediante acto
administrativo en el que se ordena sefialar, con precision y claridad, los hechos los
sujetos que intervienen en la investigacion las normas presuntamenite vulneradas y las
sanciones o medidas que resultaria procedentes.

Esta pieza sustancial dentro del procedimento administrativo constituye el eje del proceso
sancionatorio, alrededor del cual gira el proceso Es el mecansmo del Estado que sirve para
requerir a los Admimisirados las explicaciones que considere pertinentes, respecto del
desconocimiento o vulneracion de sus deberes y obligaciones funcionales, a través de una
determinada conducta, por accidn u onision

El pliego o aufo de imputacién de cargos cumple una funcion garantizadora. En &l se
delimita el objeto de la relacion juridico procesal, a partir del juicio de valor elevado por
fa Administracion en ejercicio del poder de policia admuntstrativo de wvigilancia,
inspeccion y control. Es el marco para deprecar las explicaciones al encartado. Es la
pauta para el encartado de hacer su exposicion de exculpaciones frente a los hechos
endilgados. Adicionalmente, se indican las normas vulneradas y su concepto de
violacion.

A SALUD LASER S.A.S., se le inicia actuacién por unos hechos y se le sanciona por
otros, resaltandose incongruencia y ausencia de consonancia entre los aspectos
facticos endilgados coma violatorios del Sistema Obiligatorio de Garantia de Calidad
de Atencion en Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud - SOGCS,
las normas imputadas y el concepto de violacion, conducta provisia de objetividad y
constitutiva de violacién de los derechos de defensa y contradiccidn, pilares fundantes
del debido proceso.

Partiremos de la premisa que los hechos de investigacién y determinante para imputar
cargos emanan de [os aconifecimientos del veintinueve (29) de septiembre de dos mif
dieciseis (2016), donde mision médica de SALUD LASER S A.S. acude a prestar
asistencia médica a Pacientes lesionados en insuceso de transito ocurrido en la Calle 20
con Carrera 24 de la ciudad de Neiva, y con ocasion de la concurrencia al sitio de WORK
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“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicion”

MEDICINE INTERNACIONAL S5.A.S, "presuntamente” se presentaron descalificativos
entre personal de las misiones médicas.

La importancia de definir el marco de conflicto se suscita porque pese a que el hecho
investigado se concentra en los antecedentes del veintinueve (29} de septiembre de
dos mul dieciséis (2016), se investigan e incorporan medios de prueba relacionadas
con actos disimiles al nicho de referencia para imputar cargos, y lo anacrénico, resulta,
que fa Administracidn se soporta en estos antecedentes para sancionar, desatendiendo
las medidas de orden control proferidas respecto de estos actos y que le permitieron
disponer el archivo de la actuacion administrativa.

Observemos que los hechos de queja acontecidos el seis (6} de junio y vemtiocho (28) de julio de
dos mil diecisérs (2016)?%, donde intervienen las misiones médicas SALUD LASER SA S, WORK
MEDICINE INTERNACIONAL SAS y de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA, se investigo, se imputaron
cargos y adoptaron medidas para prevenir y mitigar hechos y conductas que pudieran afectar la
eficiente prestacion del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencion en
Salud del! Sistema General de Seguridad Social en Salud - SOGCS.

La Admimstracion Departamental, en cabeza Jla SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL, impone sancion soportada en hechos mnvestigados y sobre los
cuales se tuvo la oportunidad de fijar medida correctiva, y soportado en medios de
prueba irregularmente practicados, donde la publicidad no es pieza fundante de
contradiccion y el interés, se algja en garantizar el cumplimiento de los deberes,
obligaciones y responsabiftdad enmarcados Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de Atencion en Salud del Sistema General de Seguridad Socral en Salud -
SOGCS, procede a wmponer sancion ecohomica sin enconirarse acreditado fa
vitlneracion de bren juridico tultelado

La decision recurrida muestra que la decisién la estructura un sujeto que no tiene
competencia para sancionar, como es, la servidora pablica que funge como Profesional
Universitario del CENTRO REGULADOR DE URGENCIA Y DE EMERGENCIA DEL
HUILA - CRUEH, Doctora NATHALY MEDINA CAMPQOS, quien es /a encargada de,
pronunciarse respecto de fa exculpaciones de los Investigados, esto es, decide sobre
fos hechos investigado y determina, de manera equivoca, las "presuntas” infracciones
por parte del sujeto activo de la investigacién sancignatora

Adicionalmente, es menester precisar que fa dectsion administrativa recurrida viola ef
articuio 8° de la Constitucion Politica, la cual proscribe [a "doble incriminacion”, como
una concrecion eh materta penal del derecho fundamental al non bis in idem
consagrado en el art. 29 de fa Constitucion Politica De conformidad con fa misma,
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RESOLUCION_ 28 1 4 DE 2018
“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicion”

se encuentran proscritas todas aquellas sanciones en las que existe identidad en los
sujetos, los hechos y el fundamento

Ahora bien, esta prohibicién en particular encuentra sustento en el articulo 29 de Ia
Constitucién Politica (en adelante Const. Pol.) que, af consagrar fas garantias inherentes
al debido proceso, plantea que quien sea sindicado tendra derecho "a no ser juzgado dos
veces por el mismo hecho". Algunas de estas garantias, a su vez, se encuentran
consagradas en dos instrumentos internacionales, que conforme a lo establecido en ef
articulo 2 de fa Constitucién Politica, también "hacen parte integral” de dicho texto*. La
Convencién [nteramericana de DDHH (num. 4, Art. 8} y el Pacto Internacional de
Derechas Crviles y Politicos (num. 7°, Art 14)

Este derecho es expresion del principio general denormmado non bis in idem®, postulado
fundamental del ordenamiento juridico que proscrnibe la imposicion de dos sahcrones
por el mismo hecho y que tiene efectos tanto desde una perspectiva procesal como
sustancial. Esta ultima, por ser aquella a Ia que se refiere el articulo 8 del C P., es en
la que se centrara el presente analsis.

La existencia de estas dos perspectivas o vertientes del principio, imphca que el
mismo opera de dos formas diversas 6° Una, sustancial, impidiendo que se impongan
dos sanciones con base en el mismo hecho, y otra, procesal, impidiendo que se
inicien dos procesos o procedimientos simultaneos o sucesivos para enjuiciar y
sancionar el mismo comportamiento.

La existencra y la aplicacion de este principio es desconocido por fa Administracién,
al evidenciar la sancion reiferada por el mismo elemento o conducta imputada, al
imponer sancidon de amonestacién y de multa "por la vulneracidon de las normas del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencion en Salud del Sistema General
de Seguridad Social en Salud - SOGCS.

Observemos que se esta actuando violando principios y valores enmarcados dentro
del procedimiento administrativo sancionador, es menester sefialar, que uno de los
principios configuradores de nuestro ordenarmiento juridico, y vinculado
tradicionalmente a los principios constitucionales de legalidad y tipicidad de las
infracciones es el principro de "non bis in idem”, literalmente traducido como "no dos
en uno”; el cual tiene un doble significado. Por un lado, en su vertiente material,
impide que nadie pueda ser sanciohado dos veces por unos nmismos hechos en virtud
de un mismo fundamento; y por otro, en su vertiente procesal, dicho principio impide
también el inicio de un nuevo procedimiento en cada uno de estos ordenes
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(administrativo 0 penal) como consecuencia de los efectos de la litispendencia (litigio
pendiente) y la cosa juzgada

El Estado Sancionador, flamese orden junisdiccional o administrative, debe aplicar los
principios establecidos la Constitucién Politica El Constituyente de 1991 hizo un gran
esfuerzo -ASAMBLEA NACIONAL CONSTITUYENTE- por consagrar de forma ampla
el non bis in idem, cuyo conterido se encuentra requlado expresamente en el final
def inciso 4° del articulo 29 superior, yen materia adnunistrativa, en el articulo 3° de
la Ley 1437 de 2011, al sefalar que "En materia admunistrativa sancionatoria, se
observaran adicionalmente los principios de legalidad de las faltas y de las sanciones,
de presuncion de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis i1n idem".

El concepto fundamental de este principio, el cual no es otro que impedir que una
persona, sea natural o juridica, no pueda ser sancionada de manera sucesiva,
simultanea o reiterada por un hecho que fue sancionado por la misma u otra autoridad
administrativa o una judicital. Esta hmitante respecto del ejercicio desbordado del
poder sancionador de 1mponer sobre la base de los mismos hechos dos o més
sanciones administrativas, es desconocido por este Ente de vigilancia, control y
aseguramiento en la prestacion de los servicios de salud, pues se sanciona dos veces
par la misma conducta

ftero, en el acto administrativo sancionatornia, se impone doble sancién por la misma
conducta, como es, la amonestacion y la sancion econdmica, dualidad sancionatoria
reprochable porque los cargos imputados a los sujetos Investigados son igualitarios,
no son distmiles, razén por la cual no se entiende qué razones o criferios
discrecionales le permiten imponer a la Institucion Prestadora de Servicios de Salud
WORK MEDICINE INTERNACIONAL S A.S., la sancion de amonestacién, y a SALUD
LASER S.A.S, la sancidn de amonestacién y la multa consistente en el pago del
equivalente a frescientos (300) salaros diarios minimos legales vigentes para el afio
2018, es decir, la suma de cinco millones doscientos ocho mil doscientos ochenta
pesos ($5.208.280.00) m/cte

En el auto de apertura de investigacion administrativa y formulacion de cargos No 035 del
veinte (20) de noviembre de dos mul diecisiete {(2017), fa SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTAL DEL HUILA como elemento factico para fundamentar el inicio de la
mvestigacion hace referencia al incidente presentado por la misibn médica de fas
Empresas habilitadas para la prestacion del servicio de transporte de ambulancia basica
SALUD LASER S A.S y WORK MEDICINE INTERNACIONAL S.A.S., el veintinueve (29)
de septiembre de dos mil dieciséis (2016).
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“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicién”

En el auto imputacién de cargos se imputa el hecho sefialado en prosas anteriores y
como normas violadas, la sefalada en el articulo 15 del Decreto 1011 de 20086, "Por el
cual se establece ef Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencidén de Salud
del Sistema General de Segunidad Social en Salud”, como también, el articulo 5° de fa
Resolucién 2003 del 2014, "For la cual se definen los procedimientos y condiciones de
inscripcién de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacién de servicios de
salud” expedida por el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

Al momento de realizar el estudio de fa conducta en relactén con las normas imputadas
como violadas y las sanciones a imponer, se prejuzga y anticipa la sancion a imponer,
al sefialarse que "Probada’ la transgresion de [as disposiciones legales antes referidas
por parte de las prestadores  contra Salud Laser SAS, estd Autoridad Sanitaria
procedera a imponer alguna o algunas de las siguientes sanciones sefialadas en el
articulo 577 de la Ley 9 de 1979 " (Resaltado fuera del texto)

Partiendo de la base que el procedimiento admunistrativo sancionador, itero, que la
Ley 1437 de 2011, "Por la cual se expide el Codigo de Procedimento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”, en su articulo 47, sefiala que las actuaciones
administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o por solicitud
de cualquier persona, que en desarrolio de averiguaciones preliminares exista
mérito para adelantar un procedimienio sancionatorio, asf fo comunicaréd al
interesada, gue en caso de formular cargos, éste debe integrarse en acto
administrativo que debera contener, con precisién y claridad, los hechos que o
originan, las personas naturales o juridicas objeto de fa investigacion, las
disposiciones presuntamente vuineradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes, acto que debera ser notificado personalmente; que el sujeto imputado
cuenta con quince (15) dias para presentar descargos y solicitar o aportar las
pruebas que pretendan hacer valer

Resaltamos que el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo consagra expresamente los principios rectores que se deben tener
en cuenta en todo proceso administrativo sancionatorio, por lo que damos por
descontado la obligacién perentoria de su aplicacién; no obstante, en virtud del
principto del debido proceso, todas las actuaciones administrativas se adelantaran
de conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la
Constitucién y la ley, con plena garantia de los derechos de representacion,
defensa y contradiccién.

Adicionalmente, en virtud del prnincipio de legalidad, se deberd observar |os
principios de legalidad de las faltas y de las sanciones, de presuncion de tnocencia,
de no reformatio in pejus y non bis in fdem, es decir, que la conducta que se impute
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debe ser tipica y adicional a ello, debe demostrarse la conducta antijuridica
desplegada por el Investigado.

Asi mismo, como toda investigacion adnunistrativa, se debera partir def prisma
juridico de buena fe, bajo el entendimiento que el comportamiento del investigado
ha stdo leal y fiel en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes.

No podemos perder de vista que fa sancién administrativa en procesos de control de
policia administrativo del Estado, tiene una funcion preventiva y correctiva, para
garantizar fa efectividad de los principios y fines previstos en la Constitucton, la Ley y
los Tratados internacionales

En todo caso, se debera presumir la inocencia, que la falta sera antijuridica solo
cuando afecte el deber funcional sin justificacién alguna, se presumira la buena fe, se
tendra en

cuenta la favorabiidad legal y que toda duda deberd favorecer al Investigado (Art 29
y 83 de la C.P ). Esto es para significar y retferar que la autoridad Investigadora es
quten debe demostrar que el Investigadoe infringié el marco legal de fas normas que
se le imputan y se presentaron los presupuestos de hecho que dinamizan su
aplicacion.

it} De los principros de la actuacién administrativa.-

1-El poder de policia y la funcion de poficia admunistrativa - El concepto de policia, que
generalmente es asociado de manera univoca al cuerpo civil de funcionarios
armados que recibe el nombre de Policia Nacional, es relevante para el estudio del
caso sub examine, en tanto ubica el problema de la conservacién del orden publico
y la limitaciton de los derechos, en el pfano de la prevencién que corresponde a las
autoridades administrativas

El concepto de policia dentro del Sistema Juridico Colombiano se refiere no sélo al
organo especializado al que se le atribuye este nombre, sino también al poder juridico
de tomar decisiones encaminadas a fimitar fos derechos con miras a impedir
alteraciones del orden publico En este sentido se ha afirmado que la policia
administrativa "en términos generales puede ser definida como el conjunto de medidas
coercitivas utilizables por la administracién para que el particular ajuste su actividad a
un fin de utiidad ptiblica y lograr de esa manera la preservacién del orden pubfico” 8
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Por el contrario, "las fuerzas de policia tienen una nusion de ejecucién material,
siendo sus funcionarios agentes de ejecucidn, que no realizan actos juridicos, sino
operaciones materiales ™

Adicionalmente, se distingue entre lo que seria el poder de policia propiamente dicho,
gque implica la expedicion de normas generales y abstractas que regulan la actividad
de los particulares, y la funcién de policia, que se presenta como una derivacion def
poder de policia y que se manifiesta en la expedicién de actos juridicos concretos de
aplicacion

de las normas de policia. El poder y la funcidon de policia, 8 su vez, se distinguen de la
actividad de policia, que es pura ejecucion matenial de las normas y actos que surgen
del ejercicio del poder y la funcion de policia.’®

En este paso de la generalidad a la concrecién en la gestién admumstrativa, es
pertinente resaltar la exigencia de que los actos y hechos méas concretos deben siempre
estar conformes con el marco de legalidad que les imponen los actos mas generales,
hasta llegar a la Constitucion Politica

Teniendo en cuenta que los Servidores Publicos deben adelantar sus funciones con
observancia del ordenamiento juridico, esta obligacién se predica, igualmente, frente
al desarrolio de la actividad de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control que
ejerce la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL HUILA, pues para la
consecucion de los distintos fines dispuestos por la Constitucion, es necesario que las
conductas publicas se adecuen y ejerzan obedeciendo la Ley, esto es, respetando las
competencias defimidas por la normatividad.

2.- La potestad sancionadora de la administracion - El Estado, como forma
de organizacion politica, se ha establecido como un medio a través del cual se aseguran
diversas finalidades, situacidon que se constata «para ef caso colombiano» en el articulo
2° de fa Constitucion de 1991"', que consagra una pluralidad de fines de la organizacion
estatal, pero que convergen en un comun denominador La consecucion de los intereses
generales. Es pues, en consideracion al cumplimiento de estos propdsitos, que el
Estado desarrolla diversas actividades y utiliza diferentes mecanismos jurfdicos,
econdmicos, politicos y sociales de accion

La Administracion ha tenido que servirse de medios e instrumentos, para alcanzar los
intereses de orden general y que debido a fas circunstancias actuales y al creciente
surgimiento de funciones a su cargo le han sido otorgadas desde el ordenamiento
juridico”. Uno de ellas [de gran importancia por sus efectos] es la potestad
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sancionadora, la cual es una herramienta de la Administracion para desarroilar cada
una de sus actividades" En relacion con este aspecto, la jurisprudencia se ha referido
a la potestad sancionadora de la administracion, en los siguientes términos.

“La Corte ha resaltado que la pofestad sancionadora de la administracion es un
medio necesario para aicanzar fos objetivos que ella se ha trazado en el gjercicio
de sus funciones. En efecto, fraccion de poder estalal radicada en cabeza de
fa administracion, se manifiesta a través de una gama de competencias o
potestades especificas (de mando, ejecutiva o de gestién, reglamentaria,
junisdiccional y sancionadora), que le permiten a aquella cumplir con las
finalidades que e son propias

"( ) se ha expresado, en forma reierada, que 1) la potestad sancionadora como potestad
propia de la administracion es necesaria para el adecuado cumphmiento de sus funcrones
y la realizacion de sus fines’, pues u) permite realizar los valores del orden
juridico mstitucional, mediante la asignacidn de competencias a la administracion
que la habilitan para imponer a sus propios funcionanos y a los particulares el acatamiento,
inclusive por medios punitivos, de una disciplina cuya observancia propende indudablemente
a la realizacion de sus cometidos '° y m) constituye un complemento de la potestad de
mando, pues coniribuye a asegurar el cumphmiento de las decisiones administrativas "¢
(Negrilla fuera del texto)

En igual sentido, la Doctrina ha sefalado que la potestad sancionadora de la
Administracion es la "( ) atribucién propia de la Administracidn que se traduce en la
posibilidad juridica de la imposicidon de sanciones a los particulares y aun a los
funcronarios que infringen sus disposiciones, o a sus servidores que, en el gjercicio de
sus funciones, transgreden sus mandatos o desconocen sus prohibiciones "7

Es importante, entonces, tener presente el alcance y los fundamentos propios de
fa actividad punitiva de la Administracion, en cuanto al desarrolfo de sus funciones,
conforme a lo cual «para la sana ejecucion de los fines propios del Estado», y en
ejercicio de funciones administrativas, fa Administracion trene la potestad de imponer
sanciones, ya sea a los mismos funcionanos publicos o a los particulares, respetando las
disposiciones legales

En cuanto a la finalidad de la potestad sancionadora de la Administracion, la
HONORABLE CORTE CONSTITUCIONAL ha sefalado que "..constituye un
mstrumento de autoproteccidn, en cuanto contribuye a preservar el orden juridico
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institucional, mediante la asignacion de competencias a la admimstracion que la
habilitan para 1mponer a sus propios funcionarios y a los particulares el acatamiento,
inclusive por medios punitivos, de una disciplina cuya observancia conlribuye
indudablemente a la realizacin de sus comefidos "¢

De acuerdo con fo anteror, la imposicién de sanciones, por parte de la Administracion, tiene
naturaleza correctiva, pues pretende instar al obligado a cumplir los compromisos adquitidos
Al respecto ha expresado el maximo TRIBUNAL DE LO CONSTITUCIONAL.

"En ejercicio de la potestad administrativa sancionadora el Estado esta habiitado para
imponer Sanciones disciplinarias y correctivas. Las primeras destinadas a reprimir las
conductas desplegadas por los funcionarios y empleados por la violacién de deberes,
obligaciones y prohibiciones, y las segundas orientadas a sancionar las infracciones
cometidas por particulares frente al desconocimiento de regulaciones, mandatos,
obfigaciones y limitaciones establecidas para reglar determinadas matenas. En
consecuencia, la inobservancia, por parte de los admimstrados, de ciertos mandatos,
prescripciones y reglas establecidas para garantizar el buen funcionamiento de la
administracién y lograr una eficiente prestacién del servicio, genera una actuacién positiva
por parte del Estado que se traduce en el e debido proceso, como también el principio
de proporcionalidad?®®, en el cual se debe apoyar el servidor publico, y eventualmente
el juez, para imponer una sancion, como se vera mas adelante.

3.-El sometimyento de fa admnistracion a la legalidad.- El principio de legalidad se ha
gstablecido como uno de los mas importantes instrumentos de garantia ciudadana, un
verdadero limite a los poderes del Estado, y mas aun frente al efercicio del poder
punitivo. Es la propia Constitucion Politica (At 29) quien impone a las Autoridades
Judtciales y Admunistrativas realizar las actuactones de conformidad con los principios
del debido proceso, incluida la legalidad y tipicidad de [as conductas Dispone la norma.

"El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y
admimnistrativas.

"Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le
imputa, ante juez o tnbunal competente y con observancia de la plenitud de las
formas propias de cada juicio "' (Negrillas fuera del texto)

Este precepto contiene un mandato claro- Las autoridades [admmnistrativas o judicrales]
tienen la obligacién de adelantar sus actuaciones conforme al principio de legalidad;
mas aun cuando se trata de la potestad sancionadora, como quiera que él es pilar
fundamental del derecho sancionador del Estado2?3,
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En este crden de ideas, para valorar la legalidad de la imposicién de la sancién, como
gfercicio de la potestad sancionadora del Estado, se debe verificar, stempre, si dicha
potestad se encuentra autorizada por la ley, toda vez que la Administracion debe tener
en cuenta que siempre que se acuda a una de estas frguras, deberd cumplirse,
previamente, con los postulados propios del principio de legalidad

El principio de legalidad, trene diversas lecturas o aphcaciones: Una fuerte y otra débil. La
primera hace alusion a que fa fafta y la sancion deben estar contempladas en una Ley, en
gjercicio de su poder sancionador "9 (Negnillas fuera del texto)

senttdo formal o material, de manera que la garantia de la legahdad se incrusta en fo
mds infimo del principio democratico, pues se exige que una norma con la jerarquia y
solemnidad de fa Ley sea quen desarrolle el wus puttend: del Estado De este tipo es
el régimen sancionador penal, disciplinario, fiscal, y en materia laboral La otra, la débil,
donde se enmarcan la mayoria de las sanciones, hace relacién a que lo deterrminante
no es que una Ley sea quien contemple las faltas y las sanciohes, sino gue sea una
norma «por ejemplo un decreto, resolucién o reglamento» quien en forma previa y clara
las estipule. A este grupo pertenecen buena parte de las sanciones admunistrativas, las
cuales no estan consagradas en una ley expedida por el Legislador o por el Ejecutivo
al amparo de facultades extraordinarias, sino en simples reglamentos administrativos
internos

Obsérvese como el "principto de legalidad” «predeterminacion de las conductas en fa
Ley>>, en matena laboral se reduce a la simple "tipicidad” de la conducta «descripcion
y especificactén normativa del comportamiento prohibidos», pues lo determinante no
es gue la Ley contemple la_falta y la_sancién, sinc gue estén previamente
definidas en cualquier norma, sin que importe que sea o no una ley quien lo haga.

Luego, atendiendo las funciones de policia administrativa que recae en este Ente
Territorial, SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL HUILA, tal actividad
debe desarroliarse dentro del marco de la legalidad. Asegurar que éste limite no sea
franqueado es el fin uftimo de gran parte de las normas del derecho adnmunistrativo, y
también es el objetivo que se pretende lograr cuando se establece fa posibilidad de
someter a rewvision jurisdiccional las decisiones de la admuustracidén Dentro de este
propdsito, se exige a la Administracion observar la motivacion de sus actos, su
publicidad, la garantia del derecho de defensa dentro del procedimiento que conduce a
la decision, la coherencia entre la motivacion y la decision, y la proporcionalidad,
razonhabilidad y oportunidad de la misma, entre otras Asi mismo, se requiere que quien
toma fa decision esté especificamente autorizado para hacerlo flo que remite af problema
de fa competencia, tanto en su ambtto territonial v temporal, como de contenidos]
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Estas imitaciones a la funcién de policia, que provienen de fa Ley y también de la
Constitucion, excluyen per se la existencia de actos puramente discrecionales por
parte de la administracion en el ejercicio de la funcidn de policia. Esto implica que
la vieja distincidn entre el acto puro reglado y el acto puro discrecional?s, debe
abandonarse a favor de una que prevea que en ningun caso el funcionario puede
apartarse del principio de legalidad.

4.-La garantia del derecho de defensa dentro del procedimiento administrativo - En la medida
en que el efercicio de la funcidn de poficia comporta la aplicacion de normas que
limitan derechos de fos asociados, dentro del procedimiento que conduce a la decision
admunistrativa, se exige fa notificacion a los posibles afectados, con el fin de otorgarle
la posibilidad de que participen en el procedimiento previo para defender sus
intereses, siendo necesario que se le defina cual es el objeto de fa investigacion, por
qué se le investiga, cudles son las normas violadas y el concepto de su violacién,
pues solo en esa medida se le otorgan garantias serias y reales al Investigado para
que ejerza su derecho de defensa y contradiccton, y permite que éste otorgue
elementos de juicios que en un momento dado, sirven como fuente para motivar
una decision Estas reglas y garantias para ef ejercicio de los derechos de defensa
y contradiccidon y, propios de todo debido proceso, no se han cumplido en esta
actuacidon admuinistrativa, toda vez gue: 1) Se sanciona dos veces por 10s mismos
hechos; Se
impone gravamen por hechos o]
conductas que no fueron imputadas, i) Se imputan unos hechos y se sariciona por
otros no sefialados en el aulo de imputactdn de cargos; tv) Las normas gque se
imputan como vigladas no son fas mismas que se seftalan en el acto administrativo
sancionatorio; V) [mpone medidas sancionatorias disimiles a sujetos iquales; vi) Se
sanciona la conducta con dualidad de sancién -amonestacién y muita-, vii) Carece
de dosimetria [a sancién, entre otros.

En efecto, tanto para el caso de las actuacitones admimstrativas niciadas por
peticion de un particular, como las iniciadas de oficio, el Cédigo Contencioso
Administrativo exige que se eofectue una citacion a los posibles interesados,
legitimando con effo la proteccién de los derechos de los Sujetos Pasivos que deben
intervenir, mediante el cumplimiento del principto de publicidad

La garantia del derecho de defensa es ampliada en los articulos del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Admnistrativo, en los que se
establece la autorizacidon para pedir y decretar pruebas de oficio o a peticion del
interesado,; allegar informaciones, sin requisitos ni térmmnos especiales; |a
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oportunidad que tienen los inferesados para expresar sus opiiones, y la obligacion
de la admimstracion de motivar la deciston

A manera de ejemplo de los requisitos que debe cumplir un procedimiento administrativo
sancionatono para estar acorde con la Carta Politica, fa HONORABLE CORTE
CONSTITUCIONAL mediante Sentencia T - 457 de 2005, sefialo los requisifos minimos
que debe presentar una actuacion administrativa. En relacién con los requisifos dyo fa
Corte al analzar una actuacidn administrativa adelantada por un Ente Educativo del
Estado

"En particular, el derecho al debido proceso, en los procedimientos sancionadores
aplicados por fas instituciones educativas, sbOlo queda garantizado si el
menctonado procedimiento comporta, como minimo, las siguientes actuaciones.

(1} fa comunicacion formal de la apertura del proceso disciphinano a la persona a
quien se imputan las conductas pasibles de sancion,

(2) la_formulactén de los cargos imputados, gue puede ser verbal o escrita,
srempre y cuando en ella consten de manera clara y precisa las conductas, las
faltas discipiinarnias a que esas conductas dan lugar (con la indicacion de las
normas reglamentanas que consagran las faltas) v la calificacién provisional de
las conductas como faltas disciplinarias,

(3) el trasfado al imputado de todas y cada una de las pruebas que fundamentan
los cargos formufados,

(4} la indicacidn de un término durante el cual el acusado pueda formular sus
descargos (de manera oral o escnta), controvertir las pruebas allegadas en su
contra y aportar las que considere necesarnas para sustentar sus descargos;
(6) el
pronunciamiento defintivo de las autoridades competentes mediante un acto la imposicion
de una sancidn proporcional a los hechos que la motivaron, y

(7)la posibihdad de que el encartado pueda controvertir, mediante los recursos
pertinentes, todas y cada tna de las decisiones de fas autondades competentes
25"26

5, - La via gubernativa como garantia de la administraciéon y de los administrados.
El derecho de defensa de 108 posibles afectados por una decision de fa administracion,

Carrera 20 No. 5B-36; Neiva — Huila - Colombia; PBX: 8701980 Ext130
Linea gratuita 01 8000 968 716; e-mail ssalud@huuia gov co
wiyyw huila gov co Twitter @HullaGob  Facebook Gobernacién del Hulz - El Camino es la Educacidon

i 150 8001 |

<

HITGD
B O

A isonies

A leontec sca3ss 1

GF 019 -1




C

HICGP
1000

GPO19-1t

Elcamino . £
$EDUCACION
XT T

Toanth) 038177
SGN-C054-F04 y
GOBERNACION DEL HUlLA

resorucion 20 04 M peoors

“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicién”

es garantizado mediante la consagracion de la posibifidad de recurrir las decisiones
gue expida ésta en sede administrativa, antes de acudir a fa via junsdiccional.

Para los administrados, esta garantia se concreta de dos formas- 1) Les permite acudir
ante el mismo funcionario que expidio el acto (recurso de reposicidn) o ante su superior
Jerarquico (recurso de apelacion), con el fin de que lo revise, modifique 0 revogque, de
ser el caso; y i) Se suspende el caracter ejecutorio del acto mieniras se resuelven los
recursos interpuestos.

Ahora bien, la via gubernativa no es sélo ni principalmente una garantfa para los
administrados, es también una garantia para la administracidn, quien a través de la
exigencia de la interposicidn de recursos asegura la posibihidad de revisar sus
decisiones antes de que éstas sean sometidas al escrutinio judicial, lo que le permite
ahorrar los altos costos que se derivan de una decision ilegal

La exigencia para los administrados de agotar la via gubernativa, constituye un
obstaculo que puede diferir el acceso a la via jurisdiccional, mas promisoria y cierta
en la proteccion de sus derechos Por esta razon, el requisito del agotamiento de la
via gubernativa se excluye en algunos casos en los que la naturaleza de la dectsion
administrativa o el rango del funcionarto que fa ha tomado, hacen demasiado gravosa
la exigencia de ese requisito para el administrado. Aunque, en realidad, la exclusién
de agofar la via gubernativa responde mas al deseo de salvaguardar los intereses de
la administracion, que no son otros que los que se derivan del interés general.

6.- Del principio de la proporcionalidad.- El ejercicio de la potestad sancionadora
de la Admimstracidon en el campo administrativo, disciplinano, penal, contractual
<<como en cualquier otra drean, exige <<como antes lo referencié », la concrecion
de diversos principios
«legalidad, proporcionahdad, tipicidad de la conducta, erntre otfros>>,
Unicamente con la
observancia y aplicacién de cada uno de ellos puede ejercerse esta potestad, er relacion con
la imposicion de muftas o sanciones pecunianas

El principio de proporcionalidad, como principio general del derecho, ha sido catalogado
junisprudencialmente como una regla general, en razdén a que se establece en el
ordenamiento juridico como un elemento extrasisteméatico que el juez o servidor publico
con facultades para sancionar, deberd maternalizar al momento del fallo o expedicion de
una decision administrativa, y, asi mismo, por encontrarse posiivizado en el
ordenamiento juridico colombiano (articulo 44 Codigo de Procedimiento y de lo
Contenctoso Administrativo) .27
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La Doctrina ha resaltado la importancia del principio de proporcionalidad en ef
ejercicio de cada una de las actuaciones administrativas, destacando dos
aspectos prnimordiales Ef primero, al establecerlo como principio de accion y, el
segundo, al determinar la existencia de un control de proporcionalidad al
momento de decidir e imponer grav"Asi, la vertiente "normativa” o de mandato del
principio se refiere a la puesta en practica del mismo en actos concretos, sean
individuales o generales La naturaleza mmplicita y explicita del prncipio de
proporcionalidad nos obfiga a contar con el en todas las esferas de actuacién
admimistrativa discrecional, de forma que su aplicacion resulta obhigatoria a la hora
de poner en marcha cualquier tipo de actividad administrativa. Por gjemplo, la
adopcion de una orden de dernbo frae consigo un juicio de proporcionalidad por parie
del 6rgano administrativo competente, al igual que Ia gecucién forzosa de Ja misma En
este sentido podemos hablar de un principio en el ejercicio de las potestades
adrministrativas, cuya virtualidad consiste en orientar el buen uso de fas rmismas.

"En el derecho administrativo, esta vertiente del principio se manifiesta en la
resolucién del 6rgano correspondiente. La aplicacion del test no se suele
manifestar de manera expresa -como en el caso del control de proporcionalidad,
que llega ncluso a caracterizarse por una triple estructura- pero existen supuestos
en que la normativa aplicable exige a fa Administracion la realizacién de un
Juicio simifar al de proporcionalidad La expresion de este razonamiento en el
seno de la resolucton constituye la aplicacion del principio en el ejercicio de
las potestades administrativas, susceptible de ulterior controf por parte de un
organo jurisdiccional (e mncluso de la misma admiristracién en via recurso).

"Una segunda vertiente aplicativa del principio se realiza en el momento de
control del egjercicio de las polestades adminstrativas, y su funcién es
radicalmente distinta aunque vinculada a la primera. EIl control juridico de la
actividad administrativa se caracleriza por ser una funcion negaliva (de
mterdiccion) que marca limites a aquella,

al mismo tiempo que se encuentra mayoritariamente en manos de los Tribunales.”
{Negrilla fuera del texfo)

En este honzonte, se itera, el principio de proporcionalidad cumple dos funciones: 1) En primer
lugar, sirve de criterio de accibn, esto es, como sustenfo de las actuaciones de los distintos
6rganos del Estado, el cual se realiza con su observancia y aplicacion a cada caso
concreto 1) En segundo fugar, es un criterio de control, pues debe adapfario ef
operador de justicta para efectos de evaluar y calificar la decision sancionatoria
a adoptar Por lo tanto, exige un juicio ex-ante y otro ex-post, en relacion con la
decistén administrativa, mas aan, cuando se trata del ejercicio de una potestad de
naturaleza sanciona tofia
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En este sentido, ef analisis del principio de proporcionalidad adguiere gran
importancia, para efectos de fo que se examina en e presente caso, pues,
considerando que la entidad publica -Secretaria de Salud Departamental del Huila-
impone doble sancién por fos mismos hechos, eslo es, amonestacion y multa, en el
equivalente a trescientos (300) salanos dianos mimimos legales vigentes para el afio 2018, es
decir, la suma de cinco mifones doscientos ocho mil doscientos ochenta pesos
($5.208 280 00) m/cte.; sancién dlfima sobre la cual es necesaria determinar si dicha
decision se adoptd con base en este principio, considerando, asi mismo, que cumplio
con los postulados de legalidad.

iv) Elementos sustancrales y probatorios desatendidos dentro del procedimiento
administrativo sancionador que motivan a que la decision contenida Resolucion No. 1695
del ocho (8) de agosto de dos mil dicciocho (2018), carezca de validez -amenes Al respecto
se ha expuesto” SALUD LASER S A.S se le sanciona por el incidente presentado por la
misién médica de las Empresas habilitadas para la prestacion del servicio de transporte de
ambulancia bésica SALUD LASER S.A.S. y WORK MEDICINE INTERNACIONAL S.A.S.,
el veintinueve (29) de septiembre de dos mif dieciséis (2016), conducta que, como
sefialamos en prosas anteriores, desde el auto de imputacién de cargos se definid que se
sancianaria, impoméndose doble correctivo por la misma conducta

Asi mismo, se le imputaron como normas violadas, las cuales no fueron analizados su
concepto de violacion, tanto en el auto de cargos como en el acto administrativo
sancionatorio -causal que vicia de legalidad la decisién administrativa- en el auto
imputacion de cargos se impula de manera conjunta a los dos investigados el mismo
hecho y como normas violadas, la sefialada en el articulo 15 del Decreto 1011 de
2006, "Por ef cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud", como
también, el articufo 5° de la Resolucion 2003 del 2014, "Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones de tnscripcidon de los Prestadores de Servicios de
Salud y de habilitacion de servicios de salud", expedida por el MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL.

Debemos partir de la premisa que, en el Sistema Juridico Colombiano las
superintendencias ejercen funciones asignadas, en principio, al Presidente de la
Republica, como son, entre otras, las relacionadas con la inspeccion, vigilancia y
control sobre enlidades que se encargan de la prestacion de los servicios publicos (Nam 2°
Art. 189 Constitucion Politica), enfre éstas, el servicio de salud.

Es competencia de las Entidades Departamentales, Distritales y Municipales de Salud,
sin perjuicio de las compefencias que le corresponden a la Superintendencia Nacional
de Salud, adelantar las acciones de vigilancia, nspeccion y control sobre la calidad en
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la atencidn y prestacion de los servicios de Salud por parte de las instituciones Prestadoras
de Servicics de Salud, en ef &mbito de sus respectivas jurisdicciones.

Las sanciones las pueden imponer el Ente Departamental a la Entidad Praestadora
del Servicio de Salud Investigada, cuando se encuentre demosirado que se
infringieron los sistemas en la prestacidon de los servicios de salud, es decir, cuando
éstas incumplan lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006, "Por el cual se establece
el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema
General de Seguridad Social en Salud" y la Resoluctén 2003 del 2014, "Por la cual
se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los Prestadores de
Servicios de Salud y de habilitacidn de servicios de salud”, expedida por el
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, previo seguimiento del procedimiento
previsto en ef Codigo de Procedimento Admirustrativo y de lo Contencioso Admimistrativo

Lo anterior es necesario decantarlo, pues la sancion impuesta, aparte de constituir
atropello a los derechos fundamentales de mi Representado, al sancionarse dos veces
por los mismos hechos, imponer gravamen por hechos o conductas que no fueron
tmputadas, imputan unos hechos y sancionarse por ofros no sefialados en el auto_de
imputacion de cargos, no existir congruencia entre las normas que se imputan como
violadas c¢con fas imputadas_en el acto admunisiralivo sancionatorio, impone medidas
sancionatorias _disimies a sujetos iguales, sancionar la conducta con dualidad de sancion -
amonestacion y multa-, y, carecer de dosimetria la sancién; entre ofros, NO ENCUENTRA
ASIDERO DISTINTO_AL HECHO DE QUERER IMPONER SANCION SIN MOTIVACION DE
NATURALEZA ALGUNA, pues al analizar las constderaciones no se indica los
argumentos especialmente juridicos que permitan inferir o justificar de manera
razonada, logica y ponderada los elementos juridicos que soportan la medida
sancionatoria adoptada, aspectos que desembocan en una falencia en los requisitos
y elementos del acto administrativo denominados competencia y motivacién
adecuada.

La SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL HUILA en el acto administrativo
sancionatorio, no indica, en concreto, la base legal para imponer una medida sancionatoria
en contra de la SALUD LASER S.A S, con lo que se evidencia la inexistencia de causa
Juridica que permita estructurar la decrsién que es objeto de cuestionamiento,
trastornandose el requisito o elemento de la esencia y validez de los actos
administrativos denominado causa o motivo

En el caso sub examine, aduce el acto administrativo sancionatorio que el hecho que motiva
al inicto de la investigacion y por el cual se le sanciona obedece al incidente presentado por
la muision médica de las Empresas habiiitadas para la prestacion del servicio de transporte
de ambulancia basica SALUD LASER S.A §. y WORK MEDICINE INTERNACIONAL S.A S.,

Carrera 20 No. 5B-36; Neiva — Huila - Colombia; PBX: 8701980 Fxt130 _ @
Linea graturta 01 8000 368 716; e-matl saalud@huila gov wo |
www huila gov co  Twitter @HuidaGob  Facebook Gobernacién del Hula — El Camine es la Educacion | #2909

Ty

C

HTQGE
1000

Wioitee

GP 0t -1




C

KICGP
100G

o lcantec

Elcamino . £
SEDUCACION]

[4.0]

v
SNB N
GOBERNACION DEL HUILA

2604 .4

RESOLUCION DE 2018
“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposiciéon”

LIRS O IRT 7T
SGN-C054-F04

el veintinueve (29) de septiembre de dos mi dieciséis (2016), conducta que, si bien
constituye elemento de juicio de la sancion, también lo es, y es que, se sanciona pot hechos
como los acontecidos el seis (6) de junio y veintiocho (28) de julio de dos mil diecrsérs (2016),
donde intervienen las musiones médicas SALUD LASER S.AS, WORK MEDICINE
INTERNACIONAL S AS. y de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADCO HOSPITAL
UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA, como también,
porgue no se dispuso frasfadar al Paciente C1la CLINICA MEDILASER S A o0 ala EMPRESA
SOCIAL DEl ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO
DE NEIVA

El no trasladar al Paciente que se le presto asistencia sanitaria ante el incidente de transito
ocurrido el veintinueve (29) de septiembre de dos mul dieciséis (2016), a los Ceniros
Asistenciales CLINICA MEDILASER S.A, o, a la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO PERDOMO DE NEIVA, por
corresponder, segun ef criterio de razonamiento -no técnico-, a las Instituciones
Prestadoras de Servictos de Salud mas cercano del lugar donde ocurre el insuceso vial,
constituye hecho nuevo inobservado como conducta calificado como tipica y violatoria del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencién en Salud del Sistema General
de Seguridad Soctal en Safud - SOGCS.

El adoptar hechos nuevos para justificar e tmponer sancion, confleva violacion de
los deberes y obligaciones por el Nominador, ausencia de garantias a los
procesados,parcialidad y falsa motivacion en la decisién administrativa acusada,
abuso de poder y ejercicro indebido del poder de policia administrativa

Asi mismo, en la actuaciéon administrativa se encuentra acreditado que SALUD LASER
S.A 8. cumple con los requisitos de habilitacion de los Servicios de Traslado Asistencial
Basico (TAB) de Ambulancia Terrestre, de conformidad con el Sistema Obhgatorio de Garantia
en la Calidad de la Salud.

Téngase en cuenta que la "Habilitacién" de servictos se entiende como el
cumplimiento de requisttos minimos de garantia en la prestacion de servicios de salud,
¥ consta de tres condiciones Suficiencia patrnmomal vy financiera, Condiciones
Técnico-administrativas y Condiciones Tecnico-cientificas, de conformidad con el
Decreto 1011 de 200629, expedido por el MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL, los
cuales se encuentran acreditados dentro del procedimiento por p Al respecto, debo aclarar que
fa SALUD LASER S A S. realizd la respectiva Inscripcion ante esa Secretaria y se
encuentra habilitada para prestar los servicios de Trasiado Asistencial Basico.
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Por consiguiente, los criterios de habiiitacién para el traslado asistencial de
Pacientes estan relacionados con la carroceria, con las luces exteriores, con las
condicrones generales del interior def vehiculo, con el sistema eléctrico, con el
sistema sonoro y de comunicaciones, con la dotacion, los insumos y las herramientas -
Anexo Técnico No 1 de la Resolucion No 1043 del 3 de abrif de 20063%¢-

En consecuencia, el cumplimento de dichos requisitos nada tienen que ver con el
acaecimiento del insuceso objeto de investigacion, como es, el reproche
comportamental del personal que prestan sus servicios a Entdades, que como las
Investigadas, prestan los servicios de salud

Téngase en cuenta que las competencias administrativas otorgadas a las
Direcciones Seccronales de Salud o Secretaria de Salud Departamentales, para
ejecutar las funciones de direccion, coordinacion y vigilancia del sector salud en el
Sistema General de Seguridad Social, se encuentran requladas en la Ley 10 de 1990,
100 de 1993, 715 de 2001 Iby 1122 de 2007.

Asi, el literal ¢) del articulo 1° de la Ley 10 de 1990, sefiala que la intervencién del
Estado en el sector publico de salud, se realiza con el fin de fijar fos niveles de
atencion en salud y los grados de compleydad ‘'para los efectos de las
responsabilidades institucionales en matena de prestacion de servicios de salud”.
Es decir, la responsabilidad que compete investigar a las Secretarfas de Salud es
netamente INSTITUCIONAL, haciendo alusibn a los aspectos corporativos que
tienen que ver con la funcionalidad de las entidades que prestan los servicios de
salud, desde su ambito funcional de VIGILANCIA Y CONTROL

Por su parte, el articulo 43 de la Ley 715 de 2.001 «en la cual se establecié el
Sistema General de Participaciones, y con éf las nuevas compeétencias territonales
en salud», dispone:

"COMPETENCIAS DE LOS DEPARTAMENTQS EN SALUD Sin perjuicio de las
competencias establecidas en otfras disposiciones legales, corresponde a (os
departamentos, dirnigir, coordinar y vigilar el sector salud y el Sistema General
de_Seguridad Social en Salud en el territorio de su jurisdiccidn, atendiendo las

disposiciones nacionales sobre la maferta Para ltal efecto, se le asignan las siguientes
funciones
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43.1. De direccion del sector salud en el ambito departamental

43.1.1. Formular planes, programas y proyectos para el desarrollo del sector salud y

de! Sistema General de Seguridad Social en Salud en armonia con las disposiciones del orden
nacional.

43 1.2 Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y evaluar, en el ambito departamental las normas,
politicas, estrategias, planes, programas y proyectos del sector salud y del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, que formule y expsda la Nacion ¢ en armonia con éstas

43.1.3. Prestar asistencia técnica y asesoria a los municipios e instituciones pablicas que
prestan servicios de salud, en su jurisdiccion

<)

43.1.5. Vigilar y controlar el cumplimento de las politicas y normas técnicas, cientificas y
admiristrativas que expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades desarrollan los
municipios de su jurisdiccién, para garantizar el logro de las metas del sector salud y del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de
inspeccion y vigilancita atribuidas a las demas aufondades competentes 43 2. De
prestacion de servicios de salud

(C.')

43 2.4 Organizar, dirigir, coordinar y admiristrar la red de Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud publicas en el departamento

{«.)

43.2.6. Efectuar en su jurisdiccion el registro de los prestadores publicos y privados de servicios
de salud, recibir la declaracion de requisiios esenciales para la prestacion de los servicios y
adelantar la vigilancia y el control correspondiente.

()

*43.2 8 Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas dictadas por la Nacion para la
construccion de obras civiles, dotaciones basicas y mantenimiento integral de las
instituciones prestadoras de servicios de salud y de los centros de brenestar de anciano”

Entre tanto, el Decreto 1011 de 2.0086, en su Art 5° nim 3°, cita.

"Entidades Departamentales y Distritales de Salud. En desarrolio de sus propias
competencias, les corresponde cumphr y hacer cumplr en sus respectivas
jurisdicciones, las disposiciones establecidas en el presente decreto y en la
reglamentacion que para el efecto expida el Ministerio de la Proteccion Social, divulgar
las disposiciones contenidas en esta norma y brindar asistencia a los Prestadores de
Servicios de Salud y los definidos como tales para el cabal cumplimiento de las normas
relativas a la habilitacidon de fas mismas.

El articulo 19 a su vez dispone.
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"VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PARA LA
HABILITACION. Las Entidades Departamentales y Distritales de Salud seran
las responsables de venficar el cumplimiento do las condiciones exiqibles a
los  Prestadores de Servicios de Salud en Jo relativo a las condiciones de
capacidad técnico adminstrativa y de suficiencia patrimonial v financiera. las
cuales se evaluardn mediante el analisis de los soportes aportados por fa
Institucion Prestadora de Servicios de Salud, de conformidad con los articulos
8° y 9° del presente decreto En relacion con [as condiciones de capacidad
tecnologica v cientifica, la verificacion del cumplimiento de los estidndares de
habilitacion establecidos por el Ministerio de la Proteccion Social, se realizard
conforme al plan de visifas que para el efecto establezcan las entidades
Departamentales y Distrifales en Salud, de acuerdo con [os dispuesto en el
articulo 21 del presente decreto ”

Seguidamente, el articulo 49 ibid, dispone  INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL
DEL SISTEMA UNICO DE HABILITACION. La inspeccion y control del Sistema Unico
de_ Habilitacion, serd responsabilidad de fas Direcciones Deparfamentales v
Distritales de Salud, la cual se efercerg mediante la realizacién de las visifas de
verificacion de que trata el articulo 21 del presente decreto, correspondiendo a la
Superintendencia Nacional de Salud, vigilar que las Entidades Territoriales de Salud
ojerzan dichas funciones "

Asi fas cosas, le corresponde a esa Secretaria dingir, coordinar y vigilar el sector y el
Sistema de Segunidad Social en Salud, su labor implica formalizar una organizacion
técnico administrativa basada en las lineas misionales del sector, como son las éreas
de direccion, prestacion de servicios de salud, salud publica, y aseguramiento, y una
organizacion de planeacion, juridica, adrministrativa, y financiera, que garantice atender
oportuna y tecnicamente fos procesos misionales del sector, con mecarnismos de soporte y
apoyo de los rmismos en la region, y de manera expedita, en casos de eventos de emergencia,
epidemias, catastrofes naturales, entre otros

Y en cumphmiento de esta medida, que se imcid proceso adrministrativo soportado en
los mismos hechos que se edifica este procedimiento administrativo, v se tomaron
medidas con miras a corregir y prevemr la ocurrencia de hechos iguales o similares, a
los que sirven de fuente factico y jurfdhca para sancionar a las Investigadas,

Reiteramos que en el auto de imputacion de cargos se sefiala como hecho fundante
de la sancibn en contra de SALUD LASER $.A S. el incidente ocurrido el veintinueve
(29) de septiembre de dos mil diecisérs (2018), empero, hunca, se imputd como
conducta violatoria de la ley sustancial, Ia decision de disponer a referir al Paciente
a la CLINICA EMCOSALUD S.A. Téngase en cuenta que al modificarse la conducta
por la cual se sanciona respecto del auto de imputacion de cargos, vuinera el
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principio de contradiccidon como una manifestacion plena del debido proceso, pues
es un hecho nuevo que no se controvirti6 y sobre el cual la Administracion no motiva
el inicio de la actuacion administraliva sancionatoria

Observemos que se sanciona con multa de una manera carente de razonabilidad
porque el Paciente se traslada a la CLINICA EMCOSALUD S.A S, y no, se dispuso se
remision a la CLINICA MEDILASER S.A o la CLINICA DE EMCONSALUD S A., lo
Cual, en criteric de este Ente resultaba mas cerca, afectando la calidad en la
prestacion de los servicios sanitarios, afectando la accesibiidad y oportumdad del
Usuario de recibir atencién sanitaria oportuna; conclusiones reprochables, pues el
servicio oportuno no se califica por disponer el traslado a la Institucion Prestadora de
Servicios de Salud mas cercana, sino bajo el marco de accesibilidad, oportunidad y
calidad en la atencibn sanitaria prestada al Paciente

Es censurable que se sanciones porque, sin criterio técnico que lo justifique, resuitaba més
cerca def lugar donde ocurnd los hechos, trasladar al Paciente a la CLINICA MEDILASER S.A
0 la EMPRESA SOCIAL DEI ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANQ PERDOMQ DE NEIVA, desconociendo téecricamente la arquitectura y los
disefios viales de la vias de acceso a estas Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,
resultando en trempo, la posibilidad de tener mejor acceso a la CLINICA EMCQOSALUD S A,
que a la instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, citadas.

Adicionalmente, se sanciona porque la CLINICA EMCOSALUD S A omite diigenciar
debidamente la historia clinica de la Paciente YUDEILY LOSADA BONILLA, y fundamenta
la sancién en el informe emitido por la servidora ptibica que funge como Profesional
Universitario del CENTRO REGULADOR DE URGENCIA Y DE EMERGENCIA DEL HUILA
- CRUEH, Doctora NATHALY MEDINA CAMPOS, quien es la encargada de, pronunciarse
respecto de la exculpaciones de los Investigados, esto es, decide sobre los hechos
investigado y determina, de manera equivoca, las "presuntas” infracciones por parte del
sujeto activo de la investigacion sancionatoria

Consideramos, respetuosamente, que la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
DEL HUILA recae en posturas que desdicen del ejercicio del poder de policia administrativo,
emitiendo decisiones administrativas sin contar siquiera con una fundamentacion factico o
juridica que viabilice su actuacién admunistrativa, contraria a derecho y a los principios y
garantias constitucionales. Y es que los actos admunistrativos doctrinariamente se
definen como la manifestacién externa por las cuales se expresa la voluntad de la
Admiristracién Estatal, los cuales se amparan en una presuncion de legalidad, que
se deriva del principio segun el cual la administracion esta sujeta en su actividad al
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ordenamiento juridico, en el entendido que todos los actos que dicte y las
actuaciones que realice, dehen respetar normas juridicas superiores, dado que en
virtud de sus competencras regladas, no puede hacer todo lo que quiera, sino
solamente aquello que expresamente le permita o autorice la ley. En este sentido el
efercer las actividades de inspeccion, vigilancia y control, implica darle cumphmiento
a cada norma especial que regula un campo especifico. En éste sentido, en Sentencia
C-860 del 18 de octubre de 2006 -Expediente D-6235, siendo Magistrado Ponente el Dr.
HUMBERTO ANTONIO SIERRA PORTO, la Sala Plena de la CORTE CONSTITUCIONAL
sefiald respecto af principio de legalidad en materia de los puniend: adminstrativo.

"Un examen atento de la junsprudencia de Ja Corte en materia de derecho administrativo
sancronatorio, evidencia la existencia de unas claras lineas junsprudenciales en la materia.
En efecto, st bien se ha reconocido que esta modalidad hace parte del derecho punitivo def
Estado3!, la junsprudencra ha destacado que esta modalidad juridica persigue fines propios
ligado con los principios teleoldgicos que onentan la actvidad de la Admunstracton, Asl, en
la sentencla C-214 de 1994 se consigna al respecto”

"[La] potestad sancionadora como potestad propia de la administracion es necesaria para
el adecuado cumphmiento de sus funciones y la realizacion de sus fines, pues (. ) permite
realizar los valores del orden juridico mstitucional, mediante la asignacion de competencras
a la admunistracidn que la habilitan para imponer a sus propios funcionarios y a los
patticulares el acatamiento, mclusive por medios punitivos, de una disciplina cuya
observancia propende indudablemente a la realizacion de sus cometidos ( ..)"."Por esa razon
se ha entendido que hace parte de de las competencias de gestion que constitucionalmente
se le atrtbuyen a la Administracion "pues es mdudable que si un organo tiene la facultad
juridica para imponer una obhgacion o para regular una conducta con miras a lograr la
realizacion del interés general, el mmcumplimiento de ese mandato correlativamente debe
implcar la asignacion de atribuciones sancionatonas bien sea al muismo o6rgano gue 1impuso la
obligacion o a otro distinto, con el proposrto de asegurar la vigencia del orden juridico medrante
la imposicion de los castigos correspondientes™? "Debido a las finalidades propias que
persigue, y a su relacion con los poderes de gestion de la Admunistracion, la
junisprudencia constitticional, ha sostenido reiteradamente que el derecho adminstrativo
sancionador guarda importantes diferencias con otras modahdades del efercicio del rus
puniend: estatal, especificamente con el derecho penal, especialmente en lo que hace
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referencia a los principios de legalidad y de tipicidad, af respecto se ha sostenido que s!
bien los comportamientos sancionables por la Administracion deben estar previamente
definidos de manera suficientemente clara®®; el principio de legalidad opera con menor
rigoer en el campo del derecho administrativo sancionador que en materia penai®*, por lo
tanto el uso de conceptos indeterminados y de tipos en blanco en el derecho
administrativo sancionador resulta mas admisible que en materia penal®s. En esa medida
el principio de legalidad consagrado en la Constitucion adquiere matices dependiendo
del tipo de derecho sanctonador de que se trate’® y aunque la tipicidad hace parte del
derecho al debido proceso en toda actuacion admirustrativa, no se puede demandar en
este campo el mismo grado de rigurosidad qlie se exige en materna penal, por cuanto la
naturaleza de las conductas reprinudas, los bienes juridicos involucrados y la teleologia
de las facultades sancionatorias en estos casos hace posible también una flexibihzacion
razonable de la descripcion tipica®”

"Tal flexibihdad en materia de legalidad y tipicidad se ha justificado por la variabilidad
y el caracter técnico de las conductas sancionables, que dificultaria en grado sumo
la redaccién de un listado minucioso por parte del legislador, asi como el
sefialamiento en cada caso de dichos supuestos técnicos o especificos que permitan
al propio trempo determinar los criterios para la imposicién de la sancibn.
Adicionalmente en ciertas dreas sujetas al control de la Admunistracién, que se
caracterizan por su constante evolucion técnica, la exigencia rigurosa del principio
de legalidad acarrearia en definitiva la impunidad y la imposibilidad de cumpliir con
las finalidades estatales®,

"En esa medida la flexibilidad en fa configuracion del hpo sancionatorio persigue
garantzar la eficiencia y la eficacia en el cumplimiento de los deberes constitucionales a
cargo de la Administracion, sin que tales propositos justifiquen la arbitranedad en ef
ejercicio de la potestad sancionadora. Asi ha manifestado que

"(...) guarda coherencia con los fines constitucionales de esta actividad sancionatoria
administrativa, que las hipotesis facticas establecidas en fa ley permitan un grado de
movilildad a la adrunistracibon, de forma tal que ésta pueda cumplr eficaz y
eficientemente con las obligaciones impuestas por la Carta. Sin embargo, debe
precisarse que la flexibiidad del principio de legalidad no puede tener un caracter
extremo, al punto que se permita la arbitranedad de la admurustracion en la imposicién
de las sanciones o las penas. Por el contrario, en el derecho administrativo
sancionador el principio de legalidad exige gue directamente el legislador establezea,
como_minimo, los elementos basicos de la conducta tipica que sera sancionada, las
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remisiones normativas precisas cuando haya previsto un tipo en blanco o los criterios
por medio de [os cuales $€ pueda determinar con clandad fa conducta, al igual gue
exige _que_en la ley se eslablezca también la sancion que serd impuesta o,
igualmente, los criterios para deterrmnaria con clandad"” 39

"En resumen, de acuerdo a lo consignado en los acapites anteriores de esta decisidn, el
gjercicio de la potestad sancionadora de la Administracion esta sujeto, entre otros, a los
siguientes requisitos:

Debe existir una configuracion normativa previa y suficiente de los supuestos que dan
lugar a fa sancion, y los destinatarios de la misma. Empero, no es preciso que los
elementos del tipo sancionatorio estén defimdos en un norma con fuerza matenal de ley
pues en el campo del derecho administrativo sancionador es vahda la técnica de fa
remision hormativa.,

Debe respetarse la proporcionahidad y razonabilidad entre fa conducta o hecho que se
sanciona y la sancion prevista, de manera tal que se asegure tanto al administrado como
al funcionario competente para su imposicion, un marco de referencia cierto para la
deferminacion de la sancidn en un caso concreto.

En ef procedimiento administrativo que se adelante para imponer una sancion debe
respefarse el derecho al debido proceso de fos administrados.

Las enfidades que ejerzan de manera simultanea y complementaria facuitades de
reguiacion y potestad sancionadora, deben prever la separacién de las dependencras
o funicionarnos encargados del ejercicio de tales competencias, para evitar que se
confunda la expedicion de normas o instrucciones con el ejercicio de la potestad
Sancionatoria por el incumplimiento de tales actos administrativos, con la finalidad de
garantizar la neutralidad e independencia de los encargados de adelanfar ef
procedimienta administrativo sancionatorio.

El amparo constitucional también ha sido otorgado cuando se desconocen los
derechos fundamentales dentro de los procesos sancionatorios que adelanta la
administracion en contra de los particulares, asi lo dejo establecido la Honorable
CORTE CONSTITUCIONAL en Sentencia T-621 del 3 de agosto de 2006 -Expediente T-
1326292, M.P. Dr. JAIME CORDOBA TRIVINO- al sefialar:

"En relacién con el primer aspecto, la Corte considerd, con bhase en el precedente

constitucional aplicable al tema, que el reconocimiento del derecho fundamental al debido
proceso administrativo impone el deber a las autoridades publicas de (1) garantizar ef

156 880
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gjercicio de los derechos de defensa y contradiccidon frente a las distintas decisiones
de la administracion, (ii} fundar todas las actuaciones que conforman el tramite
administrativo en la aplicacion de las normas legales correspondientes, ello como
presupuesto tanto de la seguridad juridica corno de la validez misma de esas actuaciones,
y (ii1) ejercer las facultades constitucionales y legales de que son titulares de forma tal
que resulten compatibles con la proteccién efectiva de los derechos fundamentales

"Conforme estas consideraciones, la sentencia en comento reafirmé la posibiidad gue
log actos de la admunistracién pudieran incurrir en graves falencias que, al interferir en
el gjercicio de derechos fundamentales, pudieran ser remediadas a fravés de la aceidhn
de tutela. En todo caso precisd que, de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte, la
procedencia del amparo en estos casos era excepcional y, por ende, estaba supeditado
al cumphmiento de requisitos estrictos. Ello en 1a medida en que controversias juridicas
de esta naturaleza son asuntos que, de manera general, deben debatirse a través de
los mecanismos propios de la jurisdiccién de lo contencioso administrative Con el fin
de apovar esta conclusién, reiterd lo sefialado por la Corte en la sentencia T-241/04, en
el sentido que "el recurso de amparo sélo sera procedente, en consecuerncia, cuando la
vuineracién de las etapas vy garantias que informan los procedimientos admnistrativos
hava sido de tal magnitud, gue los derechos fundamentales de los asociados no cuentan
con otro medic de defensa efective El recurso de amparo, como sucede en las hipétesis
de proteccidn de todos los derechos fundamentales, es subsidiario y residual, 1o que
implica que si la persona cuenta con un medio de defensa efectivo a su alcance o,
hablendo contado con el mismo, de manera neghgente lo ha dejado vencer, la tutela
devendrd improcedente. En caso de existir otro medio de defensa, procede la tutela
como mecanismo transitorio para evitar un pernuicio irremediable”.

Téngase en cuenta gue aungue el procedimiento administrative es una facultad reglada
de la Administracion -y no de una discrecional-, debe ser fundada no sélo en los
principios constitucionales, sino también en_aquellos que dirigen las actuaciones
administrativas de las entidades (Funcién Puablica), v que _debe tener en cuenta los
derechos de los administrados en todo tipo de actuaciones, mas atn si se trata de
sanciones que involucran o afectan intereses patrimoniales de las personas juridicas
(publicas o privadas). Si bien es cierto, algunas conductas pueden derivar un resulftado
sancionatorio, ellc no es ébice para que no se cumpla dentro del procedimierito
adelantado, las garantias que debe observar la Administracién para reaftzar un
pronunciamiento a«sea éste favorable o desfavorables.
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Las consideraciones expuestas, junto con los medios probatorios que se incorporan con
este gjercicio de defensa v los que se integraran en ef proceso, permitiran al Operador
Adnmunistrativo establecer sin jugar a equivocos que, SALUD LASER S.A.S. es una
Compania que respeta y cumple la Constitucion y la Ley en materna del servicio de
salud, es necesario que este digno Despacho ordene el cierre vy, el consectiencial
archivo, del caso sub lite

PETICION Y MEDIOS DE PRUEBA QUE DEBERAN DECRETARSE YPRACTICARSE

1) Testimoniales

Citese a declarar a la seflora YUDEILY LOSADA BONILLA, identificado con Cédula de
Ciudadania No. 12.107.409, residente en la Carrera 51 No 26B - 03 de la ciudad de
Nerva, para que informe todos los antecedentes en la prestacion de los Servicios
medicos sanitarios prestados por SALUD LASER S A.S, el veintinueve (29) de
sepliembre de dos mil dieciséis (2016), y demés circunstancia y hechos afines a este
investigacion.

Asi mismo, se deberan citar a todos los sujetos que han declarado en esta actuacion
administrativa sancionatoria con miras a que amplien su declaracion.

it) Documentales: Oficiese al CENTRO REGULADOR DE URGENCIA Y DE EMERGENCIA
DEL HUILA - CRUEH y/o a quien hagas sus veces, para que certfique el marco de funciones,
obligaciones, deberes y competencia del Profesional Universitario adscrito a esta
Dependencia, Doctora NATHALY MEDINA CAMPOS

PETICION

En ménto de lo expuesto, ruego se declare la nulidad de la actuacion y se reponga o revoque
la decisidn admunistrativa sancionatona impuesta a SALUD LASERSAS 7

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

l.a Secretaria de Salud Departamental del Huila, de conformidad con sus atribuciones
y competencias legales, procedera seguidamente a resolver el recurso de reposicion
presentado por el sefior FRANCISCO ANDRES ROJAS DEVIA Representante Legal
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de SALUD LASER S.A.S. contra la decision administrativa contenida en la Resolucian
11695 del ocho (08) de agosto de dos mil dieciocho (2018) proferida por este Despacho.

Previamente se hace necesario establecer si el presente recurso, cumple con los
requisitos establecidos en nuestra legislacion (articulo 74 y subsiguientes de la Ley
1437 de 2011- Codigo de Procedimiento Administrativo y lo Contencioso
Administrativo), concluyendo que SALUD LASER S.A.S cumple con todos y cada uno
de los requerimientos contenidos en los citados articulos.

Igualmente se adwvierte que el prestador de servicios de salud SALUD LASER S.A.S,
solicita en su escrito de recurso de reposicion, se decrete y se practiquen pruebas de
caracter testimonial, consistente en citar a declarar a fa sefiora YUDEILY LOSADA
BONILLA, para que informe sobre los antecedentes en la prestacion de los servicios
sanhitarios prestados por SALUD LASER S.A., el 29 de septiembre de 2016 y deméas
circunstancias y hechos afines a esta investigacion (...) y a todos los sujetos que han
declarado en esta actuacion administrativa sancionatoria para que amplien su
declaracion.

Al respecto, este Despacho, considera que |la oportunidad procesal para realizar dichas
solicitudes vencio, conforme lo establece la Ley 1437 de 2011; pese a ello y luego de
analizar si dicha prueba reviste el caracter de ser necesaria, pertinente y conducente,
se concluye que no lo es, teniendo en cuenta que esid suficientemente soportada
documentalmenie la actuacidon investigada por esta Autondad Sanitaria ocurrida el 29
de septiembre de 2017 y tampoco se evidencia la existencia de vacios o dudas
referentes a las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que ocurrieron los hechos y
o situaciones objeto de control, que permitan inferir a este Despacho la hecesidad de
decretar |a prueba solicitada en esta etapa del proceso.

De la misma forma, se evidencia que el prestador de servicios de salud SALUD LASER
S.A S solicita en el recurso de reposicion® “Oficiese al CENTRO REGULADOR DE
URGENCIA Y DE EMERGENCIA DEL HUILA - CRUEH y/o a quien hagas sus veces, para que
certifigue el marco de funcones, obhgaciones, deberes y competencia del Profesional
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Universitanio adscrito a esta Dependencia, Doctora NATHALY MEDINA CAMPOS”, por lo que
este Despacho, en aras de esclarecer dudas del recurrente frente a las funciones de la
referida profesional en esta esta entidad y salvaguardar el derecho fundamental al
debido proceso, procedié a solicitar mediante ofice 2018CS027454-1  ante la
Secretaria General de la Gobernacién del Hulla la expedicion de la respectiva
constancia y o certfficado.

La Gobernacion del Huila Secretaria General, mediante constancia del doce (12) de
octubre de 2018, hace constar.

“Que la funcionaria NATHALY MEDINA CAMPOS, identificada con cédula de
ciudadania No. 36 300.758 expedida en Neiva Hulla, viene prestando sus servicios a
la Gobernacion del Huifa, desde el Ocho (8) de marzo de dos mil Once (2011) hasta
la facha, quien en la Ode personal de la Admuusiractdn Central Departamental

Que segtin la resolucion 089 del 16 de marzo de 2006, al cargo de Profesional
Universitario, codigo 219, grado 12, le corresponde desarroffar las sigutentes
funciones

1 Aplicar conocimientos principios y técricas de la profesion en la salud en la
glecucidn de las actividades involucradas en 10s programas y proyectos de
Emergencias y desastres, CRUE y el conseyo departamental de segundad
soctal en salud CDSSS

2 Brindar asesoria, asistencia técnica, seguimiento y evaluacion a los
programas, planes y proyectos relacionados con las funciones propias del
cargo.

3. Participar en el disefio, organizacion, coordinacidn, ejecucion, evaluacion y
conirol de fos planes y proyectos a fa red de urgencias, emergencias y
desastres.

4 Coordinar la operatividad del centro regufador de urgencias, emergencias y
desastres CRUE Departamental

5. Realizar interventorias a contratos y/o convenios inter-administrativos de
cohsultaria, prestacion de servicios y de transferenclas de recursos

6 Realizar funciones adminusirativas relacionadas con la red de
radiocomumicaciones del departarmento.

7 Realzar funciones juridicas como elaboracion de minutas y actas de justificacion

8 Desarrollar las dernas funciones asignadas por quien sjerza la supervisién
directa de acuerdo con ef nivel, la naturaleza y el area de desempefo del
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cargo.

Se expide a solicitud de la Secretaria de Salud Departamental.. ”

Expuesto lo anterior, se procedera a resolver de plano el recurso de reposicion interpuesto
por SALUD LASER S.A.S, como lo contempla el articulo 79 y 80 de la Ley 1437 de 2011
como se expone a continuacion:

En cuanto al fundamento del recurso, este Despacho, vislumbra que en concreto la
inconformidad del recurrente radica en que a su juicio esta Autoridad Sanitara, nicia una
actuacién por unos hechos y sanciona por otros a Salud Laser S.A.S, resaltandose
incongruencia, y ausencia de consonancia entre los aspectos facticos endilgados como
violatorios del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencién en Salud del
Sistena General de Seguridad Social en Salud, las normas imputadas y el concepto de
violacién, conducta provista de objetividad y constitutiva de violacion de los derechos de
defensa y contradiccion, pilares fundantes del debido proceso.

De la misma forma, aduce el recurrente que a su juicio ®  La decision recurrida muestra que
la dectsion la estructura un sujeto que no tiene competericia para sancionar, como es, la servidora
publica que funge como Profesional Universitario del CENTRO REGULADOR DE URGENCIA'Y
DE EMERGENCIA DEL HUILA - CRUEH, Doctora NATHALY MEDINA CAMPQS, quien es la
encargada de, pronunciarse respecto de la exculpaciones de los Investigados, esto es, decide
sobre los hechos investigado y determina, de manera equivoca, las "presuntas” infracciones por
parte del suyjeto activo de la investigacidn sancionatoria...”,

Con lo anterior manifiesta el recurrente, se viola el articulo 8 de la Constitucién Politica, la
cual proscribe la doble incriminacién, como una concrecién en materia penal del derecho
fundamental al non bis in idem, consagrado en el articulo 29 de la ctada Carta Politica,
asi mismo expresa que se le ha impuesto doble sancion y que ella carece de dosimetria.

Atendiendo lo expuesto por el recurrente, este Despacho precisa que ha respetado el
gjercicio del derecho fundamental al debido proceso de los investigados, en sentido amplio
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y estrnicto, en todas las etapas del presente proceso administrativo de caracter
sancionatorio.

Ahora, en relacion con las manifestaciones realizadas por el recurrente relacionadas
previamente en donde alega, que este Despacho a SALUD LASER S.AS le inwia una
actuacion por unos hechos y sanciona por otros a Salud Laser S.A. S, resalténdose incongruencia,
y ausencia de consonancia enire los aspectos facticos endifgados como violatorios del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencién en Salud del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, las normas imputadas y el concepto de violacion, conducta provista de objetividad y
constitutiva de violacion de los derechos de defensa y contradiccion, pilares fundantes del debido
proceso, este Despacho le debe manifestar al prestador de servicios de salud SALUD
LASER S A.S, que luego de examinar acuciosamente el actuar procedimental y juridico
de este asunto, concluye que contrario a lo afirmado por el recurrente, los hechos y normas
referidos en el auto de formulacién de cargos se relacionan directamente con la
investigacion obrante en este proceso y por supuesto corresponden a los hechos y a las
normas por las cuales resulta sancionado SALUD LASER S.A.S, comprobande de esta
forma que si corresponden los hechos investigados y las normas imputadas como violadas
en el “Auto de Apertura de Investigacién Administrativa y Formulacién de Cargos No. 035
de 2017” con los hechos y narmas que determinan la sancion establecida en la Resolucidn
1695 de 2018 “ Por la cual se imponen sanciones a un prestador de servicios de salud”.

Por otra parte, es oportuno resaltar que este Despacho en la citada Resolucion 1695 de
2018 “ Por la cual se imponen sanciones a un prestador de servicios de salud’, absolvié
de unos cargos imputados al investigado SALUD LASER S A.S, al considerar que no
existen los fundamentos probatorios para determinar el incumplimiento de normas citadas
como vulneradas en el Auto de Apertura de Investigacion Admirnistrativa y Formulacion de
Cargos No. 035 de 2017 (articulo 2.5.1.3.2.9 def Decrefo 780 de 2016, articulo 5 de la
Resolucion 2003 de 2014 y articulo 2.3.2.8 Manual de Inscripcion de Prestadores y
Habilitacion de Servicios de Salud).

Asi mismo, observa este Despacho, que en la decisidn contenida en la Resolucion 1695
de 2018 “ Por la cual se imponen sanciones a un prestador de servicios de salud’,

Carrera 20 No. 5B-36; Nelva — Huila - Colombia; PBX: 8701980 Ext130
Linea gratuita 01 8000 968 716; e-mail ssalud@huila gov co
www huida govco  Twitter @HwlaGob  Facebook Gabernacicn del Hulla — El Camino es la Educacidn

C

HIDGP
1000

s Igonds

§ 180 900}

R icont

54353 1
GPOig -t



Elcamino ., &
{EDUCACION
e B

TOIRSLCD381T

SGN-C054-F04

GOBERNACION DEL HUlLA

RESOLUCION 26 04 & DE 2018
“Por medio del cual se resuelve un recurso de reposicién”

determind de forma fundada, precisa, adecuada y manifiesta las razones por las cuales se
sanciond a SALUD LASER S.A S; por lo tanto, no tiene base juridica lo declarado por dicho
prestador en su escrito de reposicion, dado que esta entidad, respetando el principio de
legalidad, aplico lo dispuesto en los articulos 49 y 50 de la Ley 1437 de 2011, siguiendo lo
dispuesto en nuestro ordenamiento juridico para tomar decisiones en los procesos
administrativos de caracter sancionatorio.

Igualmente, el recurrente aduce que a su juicio, se impuso doble sancién por los mismos
hechos en el presente caso a SALUD LASER S.A, y que ella carece de dosimetria.
Respecto de dicha manifestacion, este Despacho debe expresarle a SALUD LASER S.A.S
que la Ley 9 de 1979 “Por Ia cual se dictan Medidas Sanitarias” expresa en el articulo 577
“... Teniendo en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucién motivada, la violacion de las
aisposiciones de esta Ley, sera sancionada por la entidad encargada de hacerlas cumplir con
alguna o algunas de las siguientes sanciones:

a. Amonestacion;

b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios dianos mimmos legales
al maximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva resclucién;

¢. Decomiso de productos;

d. Suspension o cancelacion del registro o de la licencia, y

e. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacion ¢ servicio respectivo .”
(negriflas fuera de texto original).

Conforme a lo expuesto, la norma de forma textual expresa que se puede sancionar con
alguna o algunas de las sanciones que se citan alli, es decir no se configura una
vulneracion y o afectacion procesal al recurrente, teniendo en cuenta que una facultad
legal que tiene esta entidad como Autondad Sanitaria para imponer sanciones como
resultado de un proceso administrativo sancionatorio conforme a la normatividad de
nuestro ordenamiento juridico.

Del mismo modo, la manifestacion del recurrente referida a la carencia de la dosimetria de
la sancion impuesta, esta Autoridad Sanitaria procede a expresarie a SALUD LASER
S.A.S, que conforme al literal b del articulo 577 de la Ley 9 de 1979, Ley 1437 de 2011,
Decreto 1011 de 2006 compilado por el Decreto 780 de 2016 y Resolucidn 2003 de 2014,
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tiene la competencia legal para proceder a sancionar a prestadores de servicios de salud,
teniendo en cuenta criterios sefnalados en el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011.

En relacion con la facultad legal que trene esta entidad para sancionar a los prestadores
de servicios de salud, dicha sustentacion fue suficientemente eshozada en la Resolucion
1965 de 2018, pero es necesario determinar para clandad del recurrente, que quien
ostente la calidad de Secretario (a) de Salud Departamental del Huila, es el funcionario
competente para sancionar a los prestadores de servicios de salud de nuestra jurisdiccién
conforme la normatividad legal vigente.

Aclarado lo anterior, este Despacho evidencia en el presente proceso, la realizacién de un
analisis Juicioso de caracter técnico por parte de los profesionales adscritos a la Secretaria
de Salud Departamental, en el que se ha considerado como presupuesto para actuar la
legislacién que regula el presente caso, en consecuencia la ejecucion de las acciones
realizadas por dicho personal, se encuentran directamente relacionadas con las funciones
propias de esta entidad relacionadas con la atencion, procedimientos, resolutividad entre
otros de Urgencias, Emergencias y Desastres, Misién Médica y el Centro Reglador de
Urgencias y Emergencias del Huila

Continuando con lo expuesto, es oportuno manifestarie al recurrente que la profesional
NATHALY MEDINA CAMPOS, identificada con ceédula de ciudadania No. 36.300.758
expedida en Neiva Hutla, viene prestando sus servicios a la Gobernacion del Huila, desde
el Ocho (8) de marzo de dos mil Once {2011) hasta la fecha, segin certificacién expedida
por la Secretaria General de la Gobernacion del Huila y las funciones que se detallan en
dicha certificacion corresponden al actuar de MEDINA CAMPOS en el presente proceso
administrativo sancionatorio, las cuales se relacionan directamente con el apoyo a fla
gestion de la direccion territonial de salud en programas como red de trasplantes, red de
urgencias, aftencion de pacientes electivos, informacion de personas desaparecidas,
mision medica, enlre otros, asi como con el Recibir y organizar la informacion que sobre
situaciones de urgencia, emergencia y/o desastre se presenten en la zona de influencia
del CRUE y realizar las acciones de respuesta que correspondan, entre otras que se
describen en la Resolucidn 517 del 16 de abril del 2011 “Por la cual se establece la
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organizacion, operacion y funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres CRUE del Departamento del Huila” acto administrativo que por
cierto adopta para nuestra jurisdiccion lo establecido en la Resolucién 1220 del 08 de abril
de 2010 “Por fa cual se establecen las condiciones y requisitos para la organizacion,
operacion y funcionamiento de los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y

Desastres, CRUE” proferida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Para finalizar, este Despacho esta de acuerdo con el recurrente cuando manifiesta que la

profesional MEDINA CAMPOS no tiene competencia para sancionar y como se pue
determinar en este asunto no ha sancionado, pero si ha ejecutado las funciones propi
del cargo que desempena en esta entidad.

Ahora, respecto de la solicitud del recurrente, referida a la declaratoria de nufidad de fa
actuacion, se infiere del articulo 133 del CGP, aplicable por remisién expresa del articulo
208 del CPACA, que las causales de nulidad surgen con ocasién del proceso y se
encuentran taxativamente enunciadas en dicha norma

Codigo General del Proceso articulo 133. Causales de nuhdad El proceso es nulo, en todo ¢ en parte,
solamentie en los siguientes casos.

1. Cuando el juez actie en el proceso después de declarar la falta de junsdiccidon o de competencra

2. Cuando el jusez procede contra providencia ejecutoriada del superior, revive un procesa legalmente
conclurdo o pretermite integrarente la respectiva instancia

3 Cuando se adeflanta después de ocumda cualquiera de las causales legales de interrupcion ¢ de
suspension, o si, en estos casos, se reanuda antes de la oportunidad debida

4 Cuando es indebida la representacion de alguna de las partes, o cuando quien actia como su
apoderado judicral carece infegramente de poder.

5 Cuando se omiten las oporiunidades para solicitar, decretar o practicar pruebas, o cuando se omile la
practica de una prueba que de acuerdo con la ley sea obligatona

6 Cuando se ormita la oportunidad para alegar de conclusion o para sustentar un recurso 0 descorrer su
trasfado.

7 Cuando la sentencia se profiera por un juez distinto del que escuchd los alegatos de conclusion o 1a
sustentacion del recurso de apelacion.

8 Cuando no se pracilca en legal forma la notificacidn del auto admisorio de la demanda a personas
determinadas, o ef emplazamienio de las demés personas aunque sean indeterminadas, que deban ser
cifadas como partes, o de aguellas que deban suceder en el proce so a cualquiera de las partes, cuando
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la ley asf lo ordena, o no se cita en debida forma af Mimisterio PUblico o a cualquier otra persona ¢ entfidad
que de acuerdo con la ley debio ser crtado

Cuando en el curso del procesc se advierta que se ha dejado de notficar una providencia distinta del
auto adrmisono de la demanda o del mandamienic de pago, el defecto se corregid prachcando la
notificacidn omitida, pero serd nula la actuacidon posterior que dependa de dicha providencia, salvo que
se haya saneado en la forma establecida en este cédigo

Paragrafo Las demas iregiiardades del proceso se tendran por subsanadas st no se mpughan
oportunamente por los mecanismos gue este cédigo establece "

Que asf mismo, es oportuno expresar que la Corte Constitucional manifestd en su
sentencia T- 125 de 2016 manifesto. “...Las nulidades son irregulanidades que se
presentan en el marco de un proceso, que vulneran el debido proceso y que, por su
gravedad, el legislador —y excepcionalmente el constituyente- les ha atribuido la
consecuencia —sancion- de invalidar las actuaciones surtidas. A través de su
declaracion se controla entonces la validez de la actuacion procesal y se asegura a las
partes el derecho constitucional al debido proceso...”.

Que valorada la actuacidon administrativa por este Despacho, evidencia que se no
presente en este proceso, alguno o algunos de los casos que contempla el articulo 133
del Cédigo General del Proceso, norma a la que debemos remitirmos para valorar |a
presente solicitud conforme lo expuesto en el articulo 208 del CPCA, por lo anterior se
negara dicho requerimiento a SALUD LASER S.A S,

Asi pues, sin existir argumentos por parte del recurrente que desvirtlien los planteados
en la Resolucion 1695 de 2018 "Por /a cual se imponen sanciones a un prestador de
servicios de salud’, indefectiblemente esta Autoridad Sanitaria debera confirmar la
decisién adoptada en el citado acto administrativo, previa realizacidn de correccion de
un error aritmético en su ARTICULO SEGUNDO.

Lo anterior, teniendo en cuenta que se sefiala en el ARTICULO SEGUNDO de la citada
Resolucion1695 de 2018 una MULTA equivalente a TRESCIENTOS SALARIOS
DIARIOS MINIMOS LEGALES vigentes para el aifio 2018 vy ello equivale a SIETE
MILLONES OCHOCIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS VEINTE PESOS
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($7.812.420) M/cte y no como erréneamente se expuso la cantidad en cifras en dicha
oportunidad: ($5 208.280).

Notese que no se mdadica la sancién contra el prestador SALUD LASER S.AS
consistente en multa de TRESCIENTOS SALARIOS DIARIOS MINIMOS LEGALES
vigentes para el afio 2018, pero si se ajusta el resultado producto de la operacion
aritmética erréneamente realizada en dicho acto administrativo. Lo anterior de acuerdo
a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley 1437 de 2011.

Finalmente se advierte que contra |la decision contenida en el presente acte administrativo

no procede recursc algunc de conformidad con lo sefalado por el articulo 87 de la Ley
1437 de 2011.

En mérito de lo expuesto, la Secretaria de Salud Departamental del Huila, en uso de sus
atribuciones y competencias legales,

RESUELVE

PRIMERO. NEGAR la solicitud de nulidad de la Resolucién 1382 de 2018 “Por la cual se
sanciona a prestadores de servicios de salud”, proferida por la Secretaria de Salud
Departamental del Huila, por las razones expuestas en la parte considerativa de este acto

SEGUNDO. NO REPONER la Resclucién 1382 de 2018 “Por /a cual se sanciona a
prestadores de servicios de salud”, proferida por la Secretaria de Salud Departamental del
Huila, por las razones expuestas en la parte considerativa de este acto administrativo.

TERCERO. CONFIRMAR la decision adoptada mediante Resolucién 1695 de 2018 “Por
la cual se imponen sanciones a un prestador de servicios de salud’, por las razones
expuestas en la parte motiva de este acto administrativo.

CUARTO. CORREGIR el error aritmético contenido en el ARTICULO SEGUNDO de la
Resolucion 1382 de 2018 relacionado con la multa impuesta al prestador de servicios de
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salud SALUD LASER S.A.S, conforme a la parte motiva de este acto administrativo, por
lo que el citado articulo quedara asi

“ARTICULO SEGUNDO SANCIONAR al prestador de servicios de salud SALUD LASER SAS
identificado con Nit 900 324 272-2, codigo de prestador 4100101209-01 ubicado en la calfe 18A
No. 6-46 en la ciydad de Neiva, con MULTA equivalente a TRESCIENTOS SALARIOS DIARIOS
MINIMOS LEGALES wvigentes para sl afio 2018, es decir fa suma de SIETE MILLONES
OCHOCIENTOS DOCE MIL CUATROCIENTOS VEINTE PESOS ($7.812.420) Mrcte., por Ia
vulneracion de las normas del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de Atencion en Salud
del Sisterna General de Seguridad Social en Salud — SOGCS, conforrne a la parte motiva de este
acto administrativo”.

QUINTO. NOTIFICAR Ia presente decision al representante legal de SALUD LASER
S.A.S, conforme lo sefialado en el articulo 64 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

SEXTQO Contra la presente decisién no procede recurso alguno, conforme a lo sefalado
por el articulo 74 de la Ley 1437 de 2011

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dadoalos @ 3 OCT 2018

Secretaria de Salud de] Huila

Reviso Oscar Ordefiez Lozano
Proyectd Janeth Fernanda Martinez Redriguez
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