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"Proyectos Municipales para la Sequridad Ciudadana"

Fecha de llegada: 12/1/2015

Fecha de apertura: 13/1/2015
Fecha de clausura: 2/2/2015
Fecha de partida: 3/2/2015

MASHAYV: http://mashav.mfa.gov.il

MASHAYV — La Agencia Israeli para la Cooperaciéremiacional para el Desarrollo
del Ministerio de Relaciones Exteriores de Isrdehdada en el afio 1957, es
responsable del disefio, coordinacion e impleméiriaae los programas de
cooperacion para el desarrollo del Estado de lsrael

MASHAV concentra sus esfuerzos en la construcciéncdpacidad humana e
institucional, compartiendo la experiencia y la eigia israeli en desarrollo,
impartiendo conocimientos y transfiriendo tecnadeginnovadoras y metodologias
probadas en el terreno adaptables a las necesidadies paises en desarrollo.

El enfoque de MASHAV es asegurar un desarrollo apceconémico y
medioambiental sustentable, uniéndose a los esfielez la Comunidad Internacional
para implementar los Objetivos de Desarrollo ddehlo para 2015.

En eventos de desastres naturales, MASHAV provie@saso asistencia humanitaria
y participa de los esfuerzos de reconstrucciérmglyditacion.

Sobre el Curso

El tema de la seguridad ciudadana y la prevenc&tadsiolencia han tomado gran
importancia en el mundo y especialmente en Latidoma La lucha contra la
inseguridad y la violencia comenzo a figurar etgeeprincipales temas de la agenda
y los planes de desarrollo de los paises, paraiasdg gobernabilidad democratica y
la convivencia social. La violencia no sélo tiene alto impacto social y de
gobernabilidad, sino también presenta un desaflosagobiernos por sus costos
econdmicos, tanto publicos como privados y sustefeen la inversion nacional y
extranjera. Todo lo anterior influye en el desaorglel crecimiento de las naciones.

La violencia es un fenémeno con causas y motivd§dimensionales. Asi como hay
distintos tipos de crimenes y niveles de violeneigsten causas y explicaciones de lo
mas diversas: biolégicas, psicologicas, socialgpemmentales, politicas. Por otro
lado, hay razones estructurales socio-culturaledtura de militancia, valores
sociales, distribucién inequitativa de la riqueademas de otros factores de riesgo,
como la drogadiccién, el alcohol, el uso de armées grostitucion. En consecuencia,
es requerida una respuesta acorde igualmente imetidional. Esto se traduce tanto




€) N Egnnmona
M:s%\‘,‘ el | [ % AUTAA

srael

. ool i HISTADRUT - GENERAL FEDERATION

try of Foreign Affairs

| OF LABOUR IN ISRAEL "Proyectos Municipales para la Seguridad Ciudaddna Enero-Febrero 2015
en el plazo de tiempo inmediato como en el mediatargo, a fin de eliminar el

problema desde la raiz. La problematica esta endadinacion conjunta de todos los
niveles del gobierno y la sociedad civil.

La falta de seguridad ciudadana, puede ser unasiearacteristicas del paisaje de
cualquier municipio. Los métodos de prevencionsasido, requieren mas tiempo,
pero son mas efectivos cuando tocan la raiz délema. Tanto los marcos formales
como los no-formales son aptos para transferirséstétodos de prevencién, como
por ejemplo el fortalecimiento de los valores defdmilia, el civismo y la ética,
prevaleciendo principalmente el trabajo con logf®s. La accidn preventiva a nivel
municipal es siempre la méas efectiva en estos cdao® su mayor conocimiento de
los problemas de la gente y la comunidad. Asimidme@ficacia se ve incrementada
aun mas cuando se suma a la coordinacion del esfaestros sectores de la sociedad
civil, como el sector privado y el de las organiaaes civiles: las organizaciones
comunitarias, las empresas privadas, las ONG, gumeah foros de en los cuales se
plantean soluciones sostenibles para los problegomasquejan a la sociedad.
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Junto con la actividad intensiva en educacion,elsfea sumado herramientas y
técnicas especiales para la prevencion de landie Planeamiento adecuado de
espacios y parques publicos, iluminacién en lugassatégicos, son algunos
ejemplos simples y efectivos. Una comunidad qusiesgte segura, participa mas en
el cuidado de esa seguridad, y asi se forma unlaineexorable que fortalece a la
sociedad civil y previene la caida nuevamente asiinacion de violencia.

En resumen, la violencia es un fendmeno que setl@ceatia a dia en todos los
confines del planeta. La sociedad y mas especiéngmlos organismos que tienen
como funcién principal erradicarla, buscan perméraante nuevos caminos que le
permitan cumplir con su mision. El trabajo en catjucon la gente, ha facilitado la
accién policial tanto desde la perspectiva prevantiomo del propio cumplimiento
de la ley. Israel es un pais que por caracter§stidaistoria, cuenta con un servicio de
voluntariado con un alto grado de involucramientocgmpromiso social. Las
autoridades y la policia del pais se beneficiaesta realidad, construyendo a partir
de ella modelos de cooperacién con sus ciudad&sies modelos seran expuestos
en el programa como casos de estudio “in situ”, opfarmaran junto a las
experiencias latinoamericanas la base curriculea phdesarrollo del curso que nos
ocupa.

Objetivos

Estudiar in-situ, los modelos israelies aplicadosskeambito municipal relativos a
seguridad ciudadana. Estudiar los programas lidsrado coordinados por los
gobiernos municipales de los diferentes municigiesisrael, teniendo en cuenta la
participaciéon de la comunidad educativa (docerdesctores, padres, alumnos), la
policia, las autoridades judiciales, el voluntamia&l empresariado, y la prensa.
Construir proyectos adaptables a la realidad deciadades de origen de los
participantes del curso.

Moédulos de Trabajo

» Laintendencia municipal y la seguridad ciudadana.

= Coordinacion con la policia.

= Creacion y puesta en funcionamiento de Policia Gatauia.

» Laintendencia municipal como ente integrador ydm@ador de programas de
seguridad ciudadana.

= El municipio frente a situaciones de emergencia.

» Fortalecimiento de la ciudadania ante situaciorexigis.

» QOrganizacién de voluntariado para la seguridadadada y para situaciones
de crisis.

» El departamento municipal de promocién juvenil.

» Generacion de alternativas preventivas para laidisrion del delito.
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Metodologia

La dinamica del curso conjugard visitas de estedio
terreno, conferencias, talleres, encuentros yagsitlos

lugares santos.

Por tal motivo, le recomendamos para su comodid
traer ropa y calzado adecuado para caminatas.

Requisitos para la admisién il
-Ser alcalde o funcionario publico responsable ale #
actividad de seguridad en su pais, region o loadlid
o]

-Ser integrante del Cuerpo de Policia, teniendo Uur
minimo de tres afios de experiencia en la institucio

o]

-Estar a cargo de instituciones formales o no ftemyauyos miembros o participantes
puedan trabajar en forma conjunta con la institucfiplicial (escuelas, juntas
vecinales, centros comunitarios, clubes, sindicajoggados, representantes del
municipio, etc.).

Presentacion de informes

Durante el transcurso del evento los participaddseran presentar un informe (45
minutos por pais) sobre la probleméatica y los prtmyge que abordan las diversas
formas de prevencién y accion frente a la delincizen la violencia en cada uno de
sus lugares de origen. Para ello le recomendansaes & material necesario,
incluyendo periodicos, mapas y datos estadisticnmbzados de su pais.

Informacion General

Ubicacién y alojamiento en el Instituto

Internacional:

El curso se llevara a cabo en el Instituto Inteorad dela Histadrut, ubicado en el
Campus de Beit Berl, a 15 km del Mar Mediterrareed, km y medio de la ciudad de
Kfar Saba y a 20 km de Tel Aviv.

Los participantes seran hospedados en el mismadCdat Estudios contando con:
alojamiento en habitaciones dobles + pension cample Bafio privado + T.V.
satelital, calefaccion y aire acondicionado + Sd& computadoras + Internet
inalambrico.
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Inscripcion

Los/as postulantes podran obtener los formular@msndcripcion ante la Embajada
Israeli relevante.

El tramite se realiza integramente en la represiémta diplomética israeli
correspondiente a su pais, donde pueden recibteasia y/o mas informacion:

O bien directamente con el Instituto Internacional:

alatina@peoples.org.il
sergio@peoples.org.il

Los mismos deberan ser completados debidamente, g&r entregados en las
respectivas sedes diplomaticdsgsta el 28 de Noviembre de 2014 uego de
entregar los documentos relevantes, se deberdaesp®& respuesta de la Embajada
israeli local. Tener en cuenta que el nimero dades limitado por lo tanto se
procedera a una seleccion de los candidatos.

Visas

Los pasaportes deben poseer validez durante eddoede duracion de la beca.
Ademas se requieren otras cuatro fotografias, tarpaaporte, para la realizacién de
tramites adicionales. Si los participantes necesiiaas de transito o de ingreso a
terceros paises, se les ruega que las mismasraeatatias en sus paises de origen,
antes de partir a Israel.

Becas

Las becas incluyen: estadia con pension complataicel de estudios + visitas de
estudio + visitas turisticas+ transporte desdecyahel aeropuerto en Israel + seguro
médico (no incluye servicio dental, lentes y tré@amo de enfermedades cronicas).
La beca no incluye el boleto de avion.

Luego de entregar los documentos relevantes seadabeardar una respuesta oficial
de parte de la Embajada israeli de su pais (vddeaaaque el nUmero de becas es
limitado, por lo tanto se realizar4 una seleccidtneelos candidatos).

Tener en cuenta para reservar los boletos de avidgue la beca cubre
exclusivamente desde el 12 de Enero (dia de arrihbo)l 3 de Febrero (dia de
salida).

Toda responsabilidad o gasto fuera de este términcorrera enteramente por
cuenta del participante.

Apertura del seminario: 13/1/2015, 8:30 hs.

Clausura del seminario: 2/2/2015, 18:00 hs.
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Noche Cultural

Durante el transcurso del evento se llevara a aaim noche internacional de

presentaciones folkléricas, la cual estara a cdegms participantes de los diferentes
cursos. Para la misma le recomendamos traer trajgsica, instrumentos, afiches y
artesanias tipicas de su pais.

Tiempo - Vestimenta

El seminario se llevara a cabo durante el inviésreeli con temperaturas de entre 7'y
17 grados, con lluvias. Le recomendamos traer aojgguada a la estacion (abrigada
e impermeable + paraguas).

Instituto Internacional para el Liderazgo

Es un Centro de Capacitacién para lideres y panfaks extranjeros dedicado al
fortalecimiento de las democracias y al desarmedicial. Fue creado en el afio 1958
por una iniciativa conjunta del Ministerio de Retmes Exteriores de Israel y la
Confederacién General de Trabajadores de Isragdtadiut

Objetivo
Fortalecer el tejido social de las comunidades elesth concepcién que entiende al
ciudadano como sujeto de su propia historia.

Vision

Considerar cada uno de los temas a trabajar erafori@gral, formando parte de una
Unica realidad indivisible, en la cual todo tieneegver con todo, como lo es en la
calle y en la practica diaria, a diferencia muchexses de lo que ocurre dentro de un
aula.

Pensar diferente, para motivar a pensar diferente ysta forma encontrar todos
juntos nuevas respuestas.

Metodologia
Dialogar en forma constante entre la teoria y &fira, entre el caso de estudio y la
vivencia, desde una relacion simétrica entre loSggaantes y los docentes.
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Propuesta

Invitarlos a compartir con nosotros una experieqcia va mas alla de lo académico,
garantizada por una institucién que cuenta con histria de logros de mas de
cuarenta afios, gracias a que cada dia intenta decerevo.
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Para informacion adicional y envio de corresponderia dirigirse a:

Divisién para América Latina y el Caribe.

Instituto Internacional para el Liderazgo.

Campus Beit Berl.

Kfar Saba 44905 — Israel.

Tel: + 972-9-7612312/04, Fax: + 972-9-7456962.
E-mail: alatina@peoples.org.il sergio@peoples.org.il
Website: www.peoples.orq.il
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) MASHAV
) Agencia Israeli de Cooperacion Internacional paraleDesarrollo
Ministerio de Relaciones Exteriores
Jerusalén

Estimado (a) solicitante:

Gracias por haber solicitado participar en un progama de capacitacién profesional en
Israel. Para tramitar su solicitud tenga a bien relenar el formulario adjunto y
devolverlo al representante de Israel (embajada utm) mas proximo a su domicilio.

Asegurese de que esta dando toda la informacién mitada con el debido detalle. La
solicitud debe ser_escrita a maquina 0 con computada para facilitar y agilizar la
consideracion de su solicitud.

Solo los candidatos aceptados recibirdn una notiicion del representante de Israel.
Gracias por su cooperacion

MUY IMPORTANTE:

El formulario de solicitud debe rellenarse en el IDMA EN EL CUAL SE DICTARA

EL PROGRAMA y debe ir acompafiado de lo siguiente:

» Certificado médico debidamente completado y aprobaa(adjunto).

» Certificado de buen conocimiento del idioma (si etlioma en el que se dictara el
programa no es su lengua materna ni la lengua ofdide su pais).

* Fotocopia del titulo académico mas alto obtenidoraducida al idioma del
programa.

» Una fotografia tipo pasaporte.

» Dos cartas de recomendacion de su empleador actuatle organismos a los que
esté afiliado.

* Las solicitudes deben llegar a manos del represent& mas cercano de Israel
por lo menos diez semanas antes de la fecha de imidel programa.

PARA USO OFICIAL

PORYN NP PPN 32192 HNIY TININY /MY

ANAYN oY 099 QY 5/TAINN NN INIINA

IMNAYV/NIYIN

PANDN H/TAINN NN

ONPY

MNYN NN 100N PN ov

MOV 5»N2 PMY MHYY 22PN 27UND 5292 AN PIY MIVYI N *
NN INY NIYP PIY POIMIIN

99109 RY 11992¥a N PN D915 NN INDINY XYY DINONY
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1. General Foto
Nombre del programa de capacitaciéon Pasaporte

Nombre del Instituto de capacitacion en Israel

Fechas: Idioma del curso

Arreglos financieros:
El pasaje aéreo sera pagado por

La matricula y el hospedaje seran cubiertos por

2. Datos personales

Apellidos: Nombres

Pais: Naciamilid

Religion Pasaote

Fecha de nacimiento Sexocias / Femenino

Direccién (incluyendo ciudad):

Teleféno: €odigo de pais ) {6digo de area ) Nimero
Fax : dodigo de pais ) {6digo de area ) Nimero
Celular:  ¢§sdigo de pais ) €6digo de area ) NUimero

E-mail

3. Educacion

Institucior Lugal Ao Especialdac Gradc

Educacion superi

Titulo académico: Primera

Segundo

Tercero
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4. Otros estudios / cursos / seminarios relacionasl@on el programa (10 altimos
afos)

Tema del curso Pais Organizado por Duracion detlest Afo

5. Estudios anteriores en Israel

Tema del curs Afo Instituto de capacitaci

Nombre del solicitante

6. Experiencia en computacion

No Si
En caso afirmativo, especifique (Wdtgcel,
otros)
7. Conocimiento de idiomas

Lengua materna

Idiomas Comprensién Lectura Escritura
Regular Bueno|Excelente Regular| Bueno| Excelente Regular| Bueno | Excelente

Espafiol

Otros idiomas:

8. Ocupacion

Nombre de la Institucién

Tipo (sefiale): Gubernamental / ONG / Empresa pavad

Otro

10
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Direccion Postal (incluyendo ciudad):

Teléfono: Fax: e-mail:

Cargo actual:

Descripcién de sus responsabilidades:

9. Lugares de empleo anteriores

Nombre de la institucion Fechas (desde — hastg) gdadesempeinado

11
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Nombre del solicitante

10. Referenciasindique dos personas que conozcan bien sus ealifices
profesionales

Referencia 1

Nombre Cargo

Teléfono Teléfono celular
Cdédigo de pais Cadigo de area  Nui |Cdodigo de pais  Cdédigo de area  Nui

Fax _
Codigo de pais  Cédigo de area  Nui e-mail
Referencia 2
Nombre Cargo
Teléfono Teléfono celular

Codigo de pais  Codigo de &rea NUmgZodigo de pais  Coédigo de a&rea NUmero

Fax

Codigo de pais  Codigo de area N e-mail

12
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DECLARACION

PROGRAMA DE CAPACITACION Fechas

El/la infrascrito/a, Sr./Sra./Srta. de (pais)

someto mi solicitud de estudio y/o capacitaciomseael, segun lo detallado mas arriba y
declaro lo siguiente:

(A)

(B)

(©

(D)

(E)

(F)

(G)
(H)
(1

()

(K)

(L)

ENTIENDO que el Gobierno de Israel se propone peme, si se me considerare apto/a
para ello, participar en un periodo de estudiocgpacitacion en Israel como parte de la
cooperacion entre el Gobierno de Israel y mi pais.

ESTOY PLENAMENTE CONSCIENTE que la oportunidad depacitacion que se me
ofrece tiene por objetivo beneficiar el desarrdéomi pais y por lo tanto me comprometo a
participar plenamente en los estudios ofrecidoscyraplir todos los reglamentos fijados
por la institucién en la que se llevara a cabaefymma de capacitacion.

ENTIENDO CLARAMENTE que el propodsito de mi visita larael es estudiar y/o
capacitarme. Por lo tanto me abstendré de todsidadi de caracter politico y de toda
ocupacion lucrativa.

ESTOY PLENAMENTE CONSCIENTE que mi estadia en |Ispmara ser interrumpida si
infringiere mis compromisos a tenor de esta declénay/o las leyes civiles o penales y/o
guebrantare las reglas y reglamentos de la escudtatituto en el que estudiaré o me
capacitaré.

ME COMPROMETO a regresar a mi pais al término @ estudios, segun lo determinen
el Gobierno de Israel y los supervisores mi progrdm estudio y/o capacitacion.

ENTIENDO que el Gobierno de Israel no podrd seoasitlerado en ningin caso
responsable de las necesidades materiales de nliafaorante mi estadia en Israel, ni de
mi empleo a mi regreso a mi pais.

ESTOY PLENAMENTE CONSCIENTE que la responsabiligiaddica, financiera y moral
del Gobierno de Israel terminara al concluir elgpama de estudio y/o capacitacion.

GOZO - a mi leal saber y entender — de saludafigiecnental y no requiero de ningin
tratamiento o atencion médica.

ME COMPROMETO a someterme a una revision médidaiadhl antes o durante mis
estudios cuando asi lo solicite el Gobierno deelsra

ESTOY PLENAMENTE CONSCIENTE que la institucion argzador no se hace
responsable de modo alguno de mi dinero, perteagnddocumentos, etc. Del mismo modo,
la instituciéon, en ningln caso sera responsablepéelidas de dinero, pertenencias,
documentos, etc.

(PARA MUJERES) Segun mi leal entender y saber NEXY@&Y EMBARAZADA y
entiendo que en caso de estarlo se me podria maadegreso a mi pais.

ENTIENDO que los organizadores no asumen regiiidgad alguna en cuanto a
tratamiento de enfermedades croénicas, tratamiatdgntales o anteojos durante mi estadia
en Israel.

13
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(M) ENTIENDO ASIMISMO que mis efectos personales ndarsasegurados por el
organizador.

(N) CERTIFICO que toda la informacion y los documenfmssentados son correctos y
veridicos.

(O) ESTOY PLENAMENTE CONSCIENTE que es responsabiliddd conseguir el nombre y
ubicacion del instituto israeli al que asistirél e@mo su direccidon e instrucciones para
llegar a él.

(P) ENTIENDO que todos los arreglos financieros han siompletados con el representante de
Israel antes de mi llegada a Israel.

(Q) COMPRENDO PLENAMENTE que — salvo indicacidn contar el seguro contraido a mi
favor por el Instituto israeli cubrira Gnicamestg@eriodo de mi estadia en el curso/programa
dentro del territorio del Estado de Israel.

Confirmo mi plena aceptacion de estas condiciones.

Nombre y Apellidos del solicitante

Firma del solicitante

Fecha: Lugar

Tenga a bien escribir un corto parrafo describiendsus expectativas en relacion con el
programa de capacitacion, incluyendo la contribucit directa del programa a su campo de
actividad, asi como sus planes futuros para despuds terminarse el programa.

14
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Tenga a bien escribir una corta autobiografia

15
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Apellidos: Nombre(s):

Fecha de nacimiento:

Sexo:

Debe ser rellenado por el solicitante:

¢, Sufre o ha sufrido de las siguientes afecciones?:

No Si

En caso afirmativo, especifique

Cardiovascular (corazon

Hipertension

Diabete

Epilepsia

Trastornos mentales

Tuberculosis

Asma bronquial

Trastornos de la vista

Malaria

Enfermedades sexualmente transmisibles (incidgé S

Tumores (malignos u otros)

Hemorragias internas

¢ Ha sufrido intervenciones quirdrgicas?

¢Se ha sometido a exdmenes médicos este afio?

OolZ|IZ|T | Xl «|—[ZT(o|mm[O| O] >

¢ Estd tomando actualmente algin medicamento?

o

¢ Esta usted embarazada? En la afirmativa ¢ emeg®

Me comprometo a llevar todos los medicamentos qustey usando en forma corriente/que necesite teneormmigo
durante mi estadia en Israel. Tengo conciencia daig MASHAV no sera responsable de abastecerme con
medicamentos durante el periodo en Israel.

Firma del Candidato Fecha
Debe ser rellenado por el médico de cabecera:
El solicitante ¢ sufre o ha sufrido de las sigueafiecciones?  No Si En la afirmativa, especifique

Cardiovascular (corazé

Hipertension

Diabete

Epilepsia

Trastornos mentales

Tuberculosis

Asma bronquial

Trastornos de la vista

Malaria

Enfermedades sexualmente transmisibles (incidgg S

Tumores (malignos u otros)

Hemorragias intern:

¢ Ha sufrido intervenciones quirdrgicas?

¢ Se ha sometido a exAmenes médicos est

¢ Esta tomando actualmente algin medicamento?

¢ Esta embarazada? En la afirmativa ¢en qué mes?

OT(O|Z[Z|r |R|<~|7|ZT|o|Mm|O|O|m|>

Trastornos ginecoldgicos

Examen fisico. Favor de especificar:

Normal | Anormal

Presion arterial

Funciones cardiac

Respiratorio

Higado

<|Cc|H|wn|xD

Bazo
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W | Noédulos linfaticos
X | Edema de lapierna:

Andlisis: ESR HB/ HCT WBC HIV Glucosa en la orinaProteina en la orina
Resultados:

Z | Conclusiones/observaciones generales del médico:

Nombre del médico: Firma y sello Fecha:

Anexo al Formulario de Estado Médico

1. PARA SER COMPLETADO POR EL MEDICO PERSONAL DEL CANDIDATO

A. Confirmo que el Sr/la Sra. me es personalmente conocido/a

en mi capacidad profesional desde (fecha)

2. Queyosepa,y conlomejor de mi conocimiento profesional :
Marcar con una X la respuesta apropiada

1”1 Hastadonde yo puedo predecirlo, no es probable que el candidato necesite
tratamiento médico o cualesquiera que sean procedimientos médicos, durante
el trabajo y viajes en Israel, en un futuro previsible.

,~ 1 Hasta donde yo puedo predecirlo, existe una cierta probabilidad de que el
candidato necesite tratamiento médico o un procedimiento médico durante el
trabajo y viajes en el extranjero, en un futuro previsible.

3. Queyosepa y con lomejor de mi conocimiento profesional:
Marcar con una X la respuesta apropiada

1”71 Hasta donde yo puedo predecirlo, el candidato no representa un riesgo para la
salud de quienes lo/la rodean.

.1 Hasta donde yo puedo predecirlo, el candidato puede poner en riesgo la salud
de quienes lo/la rodean.

Nombre del médico: Sello y firma: Fecha:

Renuncia al secreto médicoXo, el/la abajo firmante, autorizo a la Organizacié
Israeli para el Mantenimiento de la Salud y/o aisgStuciones médicas, lo mismo
gue a todos los doctores y otras instituciones cagdy hospitales y/o a todas las

compafilas de seguros y/o a toda Institucion u otganismo o individuo, a
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proporcionar a la Compafiia de Seguros Harel Lidea WMASHAV (a partir de aqui
“el Solicitante”), todos los detalles, sin excepgig de la forma en que el Solicitante
los pueda pedir, con respecto a mi estado de satude enfermedad que yo haya
sufrido en el pasado y/o que esté sufriendo actratkny/o que pueda sufrir en el
futuro, y les libero aqui de la obligacion de pgetelos secretos médicos y renuncio a
dicho secreto respecto del Solicitante. Esta Dacién de Renuncia me obliga a mi, a
mi patrimonio, y a mis representantes legalesgda gjuien pueda estar en mi lugar.

Esta Declaracion de Renuncia es aplicable asimésmenores de edad.

Nombre del candidato: Firma: Fecha:
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