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CIRCULAR

DE: CESAR ALBERTO POLANIA SILVA
PARA: EPS DEL REGIMEN SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO DEL 

DEPARTAMENTO DEL HUILA
ASUNTO: SOCIALIZACIÓN RESULTADOS DEL RANKING DE 

LAS EPS (REGÍMENES SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO) 
CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE 2021.

FECHA: Abril 29 de 2022

Atento saludo.

Los entes territoriales Municipales del Departamento del Huila, en el marco de sus 
competencia descritas en el  Articulo 2.6.1.2.1.1 del Decreto 780 de 2016, 
realizaron el Ranking de las EPS del régimen subsidiado y contributivo, 
correspondiente al segundo semestre de 2021,  teniendo en cuenta la ponderación 
descrita de acuerdo a la obligación de brindar la Garantía en salud de la Población 
Afiliada de su jurisdicción y el cumplimiento a lineamientos y competencias de las 
EPS frente a la Pandemia por COVID-19 así:

RANKING EPS SEGUNDO SEMESTRE 2021.
PROCESO PESO DEL SEMESTRE

ASEGURAMIENTO 30%

1. AFILIACION 5%

2. NOVEDADES 5%

6. PAGO A LA RED DE SERVICIOS DE LA EAPB 20%

PRESTACION DE SERVICIOS 60%
3. ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD 5%

Radicado: 

Fecha: 2022-04-29

Al contestar, por favor cite estos datos

2022CS028158
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4. RED CONTRATADA PARA LA PRESTACIÓND DE 
SERVICIOS DE SALUD 10%

5. SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS 5%
7.SATISFACCION DE USUARIOS 5%
8. OPORTUNIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS 
DE SALUD 10%

9. GESTION DEL RIESGO - PROMOCION Y PREVENCION 10%

10. CUMPLIMIENTO RESOLUCION 521 DE 2020 5%

11.  IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA PRASS 10%

12. ENCUESTAS DE PERCEPCION 10%

TOTALES 100%

La escala de calificación definida es la siguiente:

OPTIMO Cuando los resultados muestran un nivel de desempeño, entre 91- 100

ACEPTABLE Cuando los resultados, se encuentran entre 80- 90

DEFICIENTE Cuando los resultados obtenidos, se encuentran entre 1-79

A continuación, se anexa la consolidación de resultados presentados por cada uno 
de los entes territoriales Municipales del Departamento del Huila así:

REGIMEN SUBSIDIADO
No. EPS TOTAL NIVEL DE DESEMPEÑO

1 COMFAMILIAR 74% DEFICIENTE

2 AIC 78% DEFICIENTE

3 ASMET SALUD 82% ACEPTABLE

4 ECOOPSOS 76% DEFICIENTE

5 MALLAMAS 74% DEFICIENTE

6 MEDIMAS 
SUBSIDIADO

79% DEFICIENTE
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REGIMEN CONTRIBUTIVO
No. EPS TOTAL NIVEL DE DESEMPEÑO

1 NUEVA EPS 81% ACEPTABLE
2 SANITAS 83% ACEPTABLE
3 COOMEVA 64.60% DEFICIENTE
4 FAMISANAR 80.50% ACEPTABLE
5 MEDIMAS 

CONTRIBUTIVO
73,89% DEFICIENTE

Este ejercicio es realizado con el ánimo de contribuir al mejoramiento en el 
desempeño de las EPS en cada uno de los entes territoriales donde se cuenta con 
población afiliada.

Dados los resultados se recomienda a las entidades que obtuvieron puntajes 
Deficientes, establecer estrategias y planes para mejorar sus procesos, en busca 
del cumplimiento de la satisfacción de sus usuarios, garantía en salud a la 
población afiliada y normatividad vigente.

Ante inquietudes referente a los resultados, cada ente territorial Municipal cuenta 
con los soportes de los resultados obtenidos en esta medición.

Adicionalmente, para el Ranking correspondiente al primer semestre del año 2022, 
se ajustarán los ponderados, dados los cambios normativos y de comportamiento 
de la pandemia. 

Atentamente.

CC SUPERSALUD

Revisó: Luis Edgar Galvis Quintero
Proyectó: Luz Dary Rey Cardenas

CESAR ALBERTO POLANIA SILVA
Secretario de Salud del Huila


