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% de mejoramiento en el
Incrementar en un 10% el grado|9rado de satisfaccion de
de satisfaccion de los clientes de|!0S clientes
la Gobernacién del Huila; el -
desempefio de los procesos en|% de desempefio de los 190 190 MYRIAM EMIL
el rango de excelente y las proclesos en el rango de Apoyo para el VARGAS CABRERA
i i excelente imi
§CC|ones de mejora Fort_alec_lmlento Mejorar el 10% el|Sensibilizar y capacitar a todo el
implementadas R . Institucional y . .
% de acciones de mejora Gestion de Calidad Un Sistema de Gestion Sistema depersonal involucrado  en los
implementadas en el para mejorar el Integrado 1 Sistema de Gestion procesos para la aplicaciéon de la
periodo . . No. de Sistema de . Integrado mejora continua
0079 |servicio al cliente documentado, ) Gestion >
en la 15 mejorado, divulgado y Gestion certificado (calidad y MECI),
Administracion certificad;) manteniendo los|Mantener y Fortalecer el Sistema de LUCY AMPARO
%  implementado  en Central certificados  de|Gesti6n para la sostenibilidad de los SOLANO
acreditacion de la Depart al calidad y de|certificados de calidad y de| NA
Secretaria de Salud e'_‘jlar amental, procesos procesos MYRIAM EMIL
Huila VARGAS
Incrementar 60% de GLORIA MARIA
implementacién de OSHAS 18001|No. de ensayos RIVERA
y 20% de 1SO 14001 acreditados con  ISO NA
17025 MYRIAM EMIL
25% de implementacién en VARGAS CABRERA
acreditacion de la Secretaria de
Salud y Desarrollo del Subprograma de medicina
Sistema de Gestion o . L preventiva y Salud en el Trabajo
. N % | 7%
5 ensayos del laboratorio de de la Seguridad y 60 o de !I"iwp(jemlen’;a(:lon 5 l} L. de 60% de|para los funcionarios de la %0 30
salud publica acreditados con Salud en el Trabajo yfaje?uc'()n g laNorma mp emenlaC|on implementacién |Administracion Central Dptal
) . Técnica Colombiana|% de(del Sistema de . i GERSON ILICH
1ISO 17025 % de implementacion en para los X . L del Sistema de
0021 . . NTC- OHSAS 18001 -|implementacion en|gestion de L PUENTES R.
OSHAS 18001, ISO 14001 funcionarios de la . . . gestion de -
S L. Sistema de Gestiéon en|OSHAS 18001 seguridad y . Subprograma de higiene y
Administracion . seguridad y h . .
Seguridad y  Salud salud en el Seguridad  industrial para los
Central Ocupacional trabaio salud en el funci X de la Admini L 50 50
Departamental  del p J trabajo unclorl\arlosI e la ministracion
Huila Central Dptal.
MARIA YINETH
Mapa anticorrupcion ALMARIO M. Y
e 7ado p A MARISOL GUTIERREZ
monitoreado g TRUJILLO
JEFE CONTROL
Actualizar, divulgar y monitorear INTERNO
el cumplimiento del mapa
anticorrupcion del Departamento. MARIA YINETH
Mantener la posicion del ALMARIO M.
Departamento en los NA MARISOL GUTIERREZ
indicadores de Gobierno TRUJILLO
Abierto - IGA JEFE CONTROL
INTERNO




Cédigo: DAP-C003-P901-FO1

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

Fecha Aprobacion: 26 de Abril de 2015

S Version: 2
GOBERNACION DEL HUILA PLAN DE ACCION VIGENCIA 2015 - PLAN DE DESARROLLO "HUILA COMPETITIVO" . a1
agina: 1 de
DEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL
DIMENSION: POLITICO ADMINISTRATIVA
PROGRAMA: SERVICIO EFICIENTE Y EFICAZ GENERANDO CULTURA ORGANIZACIONAL
METAS DE RESULTADO: MEJORAR EN UN 10% EL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO SGI (CALIDAD Y MECI), MANTENIENDO LOS 7 CERTIFICADOS DE CALIDAD Y DE PROCESOS
8 7. INDICADOR PROYECTO 9. Recursos (Millones de $)
2. INDICADOR META DE o 4. NOMBRE DEL VALOR VALOR
1. META DEL PRODUCTO PRODUCTO 8 PROYECTO 5. % 6. META PROYECTO NOMBRE ACT.31 ESPERADO 31 8. ACCIONES Y/O ACTIVIDADES RP SGR | SGP | NACION MUNICIPIOS OTROS| TOTAL 10. RESPONSABLE
o DIC/14 DIC/ 15
Actualizacién y respaldo de los
aplicativos internos para la
actualizacion de los sistemas de
informacién de hojas de vida de los
servidores publicos
Aplicar 'y mantener en forma
eficiente los sistemas de control
necesarios para protecciéon de los
trabajadores y de la colectividad
Actualizar e implementar el|, de actos contra los riesgos profesionales y
100% de los actos aZIministrativos Elab 5 g s conc!mmnes 0  contaminantes
administrativos: Planta  de| o dos R Fortalecimiento en p aboracion e ambientales  originados en las
personal, Manual de funciones,|: la gesti6n  del ocumentos ) operaciones y procesos de trabajo GERSON ILICH
Redistribucion de personal implementados 0135 [talento  humano|  |2dMinistrativos: Manual|No. de documentos 0 3 o . 450 450|  PUENTESR.
Gobernacién del dg - funC}ones, elaborados Estud!o vaelacmn salarial y de
Huila n|ve-|ac|0n .salanal y orgalnllzamqn propuesta de acto
pasivo pensional administrativo.
Exédmenes de egreso e ingreso
profesional especializado en salud
Manual de funciones y
competencias  labores de los
servidores publicos de la
Gobernacion del Huila.
Depurar el Pasivo Pensional a|Pasivo Pensional (F;’:zlr\(/)o peynSI()ns(lj,mZ:I(;t;Zn partzse,
cargo del Departamento depurado y actualizado .
requerimientos sobre cuotas partes
Bienestar social para los
funcionarios de la administracion
Fotalecimiento del 1 Plan Institucional de central departamental LUCELIDA POLANIA
Formular, implementar y ejecutar Plan formulado Desarrollo del Capacitacién, bienestar —— O.
anualmente el Plan Institucional implementado y 0022 |Recurso Humano de| . |social e icentivos|y o pion o 1 1 Capacitacién  para  para  los 200 200
de Capacitacién, bienestar social eiecutado la  Administracién formulado, ’ funcionarios de la administracion MARIA CRISTINA
e incentivos. ! Central implementado y central departamental REINA
Departamental ejecutado anualmente Incentivos para los funcionarios de
la administracion central
departamental
In.crem.entgf en un 20% la 7.500 Metros. 65% N de Expurgue, depuracion, indizacion,
digitalizacién con base en las|,, ;. 4 .imentos - Un sistema de control digitalizacion transferencia, reclasificacion
tablas de valoracién documental digitalizados Mamehlm!f:‘ntoy de Transferencia, con base en las
TVD y la transferencia de los|®'9 organizacion y del i tablas defg; i
I puracion, L. istema Digital de documentos
fondos documentales 0134 dlglt_allzacmn del 15 |reclasificacion, No. de  metros 550% valoracion acumulados 50 50 ORLANDO CAVIEDES
archivo indexacion lineales documental -WD CHARRY
. Eﬁﬂ:rtamental del digitalizacion de ﬁela tlr;i:Sf?:)enr:j%: Asesorar a 37 municipios para
ﬁ;srs;r;:o?e:;s r::i?]'ﬁ['g'ﬁsospara No. de municipios docu_memos documentales liderar procesos archivistic_os, con 5
archivisticos talleres de tablas de retencién y PGD
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Adecuacion, remodelacion,
mejoramiento y conservacion de las
sedes administrativas del
Departamento del Huila
Adquisicion, reposicion y
mantenimiento  integral a los
sistemas hidraulicos y sanitarios y
sistemas de bombeo de las sedes
administrativas del Departamento
del Huila
Adquisicién, reposicién y
mantenimiento  integral de los
sistemas de aire acondicionado (tipo
ventana, mini split, split, pizo techo
5 Adecuacion de las y central) de las sedes
Mejoramiento y sedes administrativas 5 sedes|Mantener y/o|administrativas ~ del ~Departamento
dotacion de las (edificio central, o A remodelar 5|del Huila JAIME AYA GARCIA
Remodelar, mantener y/o dotar No. de sgdes Sedes concervatorio de|No. de sedes administrativas sedes Adquisicié isié
s si : T Y0 remodeladas, mantenidas| 0119 S 15 [0 ) . remodelas, = guisicion, _reposision Y| 466 466
as siete 7 sedes administrativas. Administrativas del musica, industria|adecuadas . administrativas  |mantenimiento  integral de los JUAN CARLOS
ylo dotadas . . mantenidas  y/o . : <
Departamento  del licorera del huila, dotadas ylo dotar 2 sedes|sistemas de seguridad (camaras, DUSSAN QUIZA
Huila secretaria de cultura y administrativas  [sensores, circuito cerrado de tv y
secretaria de salud) control de acceso de vehiculos
Dotacién para las oficinas de las
sedes administrativas del
Departamento del Huila
Estudio Teatro Pigoanza y
remodelacion locaticva
Interventoria, supervision y
monitoreo
Reparacion, repotenciacion y
mantenimineto  integral de las
plantas eléctricas, subestaciones
eléctricas y ascensores de las sedes
administrativas del Departamento
Difusion de la
A 1 programa de
Desarrollar un programa de gestién del s c .
comunicacién y divulgacion de la|Programa desarrollado Gobierno Huila comunicacion Y Elaborar e implementar el programa
. . 0164 L 15 |divulgacion de lajNo. de programas 1 1 de comunicacion y divulgacion del 400 400 NELSON ROJAS
gestion del Gobierno|Anualmente Competitivo en el 4 .
departamental Departamento  del gestion del Gobierno Dpto.
Huila Departamental
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METAS DE RESULTADO: ACTUALIZAR LA PLATAFORMA INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE LA GOBERNACION DEL HUILA PARA LOS 212 FUNCIONARIOS
% de procesos COMUNICACIONES: Canal dedicado
automatizados  y  en 3 Actualizar  ylo de internet, mejoramiento redes 85
produccién mantener la plataforma inaldmbricas, dispositivos de red, y
informéatica y comunicaciones.
comunicaciones K K
(software No. de Dotar a 123 funcionarios con
Automatizar y en produccion el hardware y|actualizaciones de equipos y perifericos informaticos
10% de los procesos de apoyo y comunicaciones) de lajla plataforma 80 90 parala_' . 175
misionales N d i Administracién central|informatica y prestacion de los servicios de la
0- € e.qL,' pos, . para la prestacion de comunicaciones administracion.
servidores y periféricos Fortalecimiento de L
. - servicios a los L .
tecnolégicos adquiridos la Infraestructura . . Mantenimiento preventivo y
s funcionarios de la : YESINITH VARELA
Informatica de la . - correctivo de la  plataforma 530
ol administracion central informéticay de 200 BONILLA
Gopernacmn del Departamental S
Huila comunicaciones de la
Administraciéon Departamental
Ubicacién y dotacién
de infrestructura fisica,
con éareas de soporte
. Datacenter .
Formular e implementar el Plan|Plan Formulado el 13 parael Departamental o 1 Formular e implementar el Plan de 70
de Contingencia ante Desastres |implementado datacenter cor’:struido Contingencia ante Desastres
Departamental,
construido  bajo la
norma TIA 942 TIER 4.




