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INFORME DE ACTIVIDADES CRUE HUILA
MES DE OCTUBRE ANO 2019

ste afio 2019 el Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres del Huila (CRUEH), dando cumplimiento a las funciones

y de acuerdo a las competencias establecidas por la Resolucion 1220 de 2010, desarrollara las actividades en los componentes

de emergencias en salud, regulacién de urgencias en el Departamento, Fortalecimiento de la Regional No. 6 de la Red de
Donacidn y trasplantes. De esta manera contara para la ejecucién de las actividades con un equipo interdisciplinarioque apoya la
gestion operativa dentro del CRUE Huila dando cobertura a los 37 municipios del Departamento.

En el presente Boletin informativo se realiza la descripcion de las actividades y datos estadisticos de los procesos. De acuerdo al Plan
de Desarrollo “EI Camino es la Educacién, 2016-2019” la Secretaria de Salud Departamental del Huila establecié siete (7) metas de
producto las cuales vienen desarrollandose asi:

CUMPLIMIENTO ANO CUMPLIMIENTO ANO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENT
PROGRAMA META DE PRODUCTO o o
2016 2017 ANO 2018 O ANO 2019
Municipios asesorados y 37 Municipios 37 Municipios 37 Municipios
capacitados en gestion del asesorados (100%) asesorados (100%) asesorados 37 Municipios
riesgo (100%) de la Zona
Norte,

ATENCION PRIMARIA
CON EQUIDAD

Occidente, Sury
Centro

asesorados en
los lineamiento
s técnicos en la
Dimensién  de
Salud  Publica

en Emergencias

y Desastres
2019, (54%).
Porcentaje de atencion en 50 emergencias 46 emergencias 41 emergencias 31

salud de las Emergencias y
Desastre

reguladas y 334
lesionados atendidos
(100%)

reguladasy 451
lesionados
atendidos

(100%)

272 Lesionados
atendidos (100%)

Emergencias
151 lesionados
atendidos

|

=

/

Proyecto elaborado del 2 Gestiones para la 1 mesa de trabajo 3 IS de Estd en proceso
Sistema de Informacion para articulacion del intersectorial para la trzzacjizaCZZIIa de
la gestion del riesgo de proceso de elaboracion del Gestion del riesgo estructuracion
desastre. elaboracion del proyecto (14/9/2017). y el CRUE la elaboracién
proyecto. departamental(29 | del proyecto
Enero-2018) (24
de mayo de 2018)
25 de Septiembre
de 2018
Porcentaje de la negativa 52% 3,6% 55.17% 50 %
familiar a la donacién de
organos y tejidos
Tasa de Donacion Anual x 1 10,26 22.82 27,56 17.33 dpmh
Fuente: Sistema de Informacion CRUEH
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Emergencias y Desastres
milln de habitantes. d.p.m.h d.p.m.h d.p.m.h Meta 2019:
4.12d.p.m.h

Proyectos para la
implementacion de la
estrategias de Hospitales
seguros

2 (Hospital Dptal de
Pitalito y Hospital
Dptal de la Plata con
aplicacion indice de
seguridad Hospitalaria
ISH)

2 (Hospital Dptal de
Pitalito y Hospital
Dptal de la Plata con
indice de seguridad
Hospitalaria ISH)

2 (Hospital Dptal
de Pitalito y
Hospital Dptal de
la Plata con indice
de seguridad
Hospitalaria ISH)

Capacitacién a
la red
hospitalaria en
la actualizacién
de la guia para
la  elaboracion
de Planes
Hospitalarios de
Emergencia (21
de febrero- 12,

de insumos para la respuesta

en emergencias.

HUMANIZACION DE LOS
SERVICIOS

Hobo)

Campoalegre y
Algeciras)

26 y 27 de
Marzo)
IPS priorizadas con dotacion 2 IPS (Colombia'y 3 IPS (Rivera, En el primer

trimestre de

afio 2019, el
CRUE Huila ha
regulado 14

emergencias
presentadas en
el
departamento
las cuales han
requerido
gestion en
salud; se realizé
entrega de
botiquin (
medicamentos)
al municipio de
Hobo para el
apoyo de la
Minga Indigena
(23/03/2019)

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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COMPONENTE DE EMERGENCIAS Y

DESASTRES

Con la operatividad del CRUE Huila las 24 horas del dia, se
tiene la disponibilidad de personal capacitado para coordinar
las emergencias y desastres que se presenten en el
departamento del Huila.

Durante éste periodo se reportaron de “capacidad instalada
superada”, 31 casos, de los cuales Clinica Medilaser reporto
(21), y Hospital Universitario Hernando Perdomo reporto (10).

).

TABLA NO 1 RELACION DE DECLARATORIAS DE EMERGENCIA

INFORMATIVO
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Secretaria de Salud

Departamental
CRUE
Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres En el mes de

octubre de 2019
se reportaron 2
eventos de emergencias, 1 accidente de transito, 1

manifestacion sin lesionados

TABLA No 3. DISTRIBUCION DE LESIONADOS Y
FALLECIDOS POR EMERGENCIAS SEGUN GRUPO ETAREO.

Evento 1-4 5- 15- | Mayo @ N | Tota
ano 14 59 r 60 N |
w s afo = afo @ afios
o
g s
5 Lesionados 1 1 14 2 0 18
o Fallecidos 0 0 1 1 0 2
Desapareci
dos
Lesionados 6 21 | 102 4 157
(@]
a
g Fallecidos 0 1 6 2 9
>
>
Q
<
Desapareci 4 4
dos

wEL

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

A

FUNCIONAL POR IPS.
Mes Clinica Clinica | HUN | Hospital & Clinica @ Total
Medilaser | Uros San Esimed
Vicente
de Paul
ENERO 0 2 0 0 0 0
FEBRERO 19 0 5 0 0 24
MARZO 18 0 0 0 0 18
ABRIL 12 0 4 0 0 16
MAYO 23 0 2 0 0 25
JUNIO 16 0 3 0 0 19
JuLlo 22 0 1 0 0 23
AGOSTO 20 0 15 0 0 35
SEPTIEMBRE 20 0 9 0 0 29
OCTUBRE 21 0 10 0 0 31
TABLA No 2 RELACION DE EMERGENCIA ANTROPICAS Y
NATURALES

TIPO OCTUBRE ACUMULADO

Accidente de 1 9

transito

Caida de puente 0 0

Artefacto Explosivo 0 1

Explosion General 0 2

Incendio 0 0

Atentado terrorista 0 0

Intoxicacion 0 2

Aglomeracion 1 3

masiva

Derrumbe 0 2

Paros y asonadas 0 2

Otros

Total General 2 27

ificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva — Huila - Colombia; P
.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTu

En el mes de octubre se reportaron 16 lesionados y 2 fallecidos
en emergencias reportadas al CRUE Huila. Predominado el
grupo etareo de 15-59 afios con 14 reportados, siguiéndole
con 2 reportados el grupo etareo > 60 afios

TABLA No 4. DISTRIBUCION DE GENERO LESIONADOS Y
FALLECIDOS POR EMERGENCIAS

PACIENTE GENERO  SEPTIEMBRE A ACUMULADO
Femenino 25 34
Adultos Masculino 15 75
Sin identificar 7
Total General 40 116

El 63% las pacientes lesionados pertenece al género femenino
y el 37% al genero masculino.

Durante el mes de octubre del afio 2019 se reportaron 262
eventos de interes en salud publica (dengue, accidente ofidico,
accidente escorpionico y morbiliad materna) de los cuales
correspondié el 78,639% a casos de dengue, el 11,83 %
correspondié a casos de morbilidad materna; 8.02 % a eventos
de accidente escorpionico; y el 1.53% casos a accidente
ofidico, accidente con abejas — avispas. Los eventos
mencionados anteriormente, contaron con el seguimiento,
reporte y asesoria por parte del Equipo del CRUE Huila y en los
requeridos, ademas asesoria impartida por la linea toxicoldgica
nacional.
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TABLA No.5 RELACION DE EVENTOS DE INTERES SALUD
PUBLICA APOYADOS.

Evento Dengue MME Total
OCTUBRE 206 31 262
ACUMULADO 2209 162 2134

TABLA No.6 RELACION DE EVENTOS ACCIDENTES

PONZONOSOS
EVENTO Accid | Accident | Accide | Accident
ente e nte e -avispa Otros
Ofidic | Escorpio | Aracni
o nico do
OCTUBRE 2 21 0 2 0
ACUMULAD 37 211 4 29 5

o

Los eventos mencionados anteriormente, contaron con el
seguimiento, reporte y asesoria por parte del Equipo del CRUE
Huila y en los requeridos, ademas asesoria impartida por la
linea toxicoldgica nacional.

TABLA N o 7. INSUMOS SUMINISTRADOS
COMO APOYO EN TTO DE PACIENTES.

Os IG Vv Alac S An  Inmono
elt = antir antir  ram | Poliv ti globulin
am  rabic rabi yn alen co aantitet
ivir a ca te ral ttanica
Enero | 14 1 0 2 10 0 0
Febre @ 13 0 0 0 0 0 0
ro
Marz 10 0 0 0 0 0 0
o
Abril 8 0 3 0 0 5 0
Mayo 8 0 0 0 0 5 0
Junio 25 2 0 0 2 0 0
Julio 16 1 1 0 1 0 0
Agost 13 0 0 0 0 1
o
Septi 8 0 0 0 0 10
embr
e
Octub = 3 4 0 0 0 0 0
re
Total 11 8 4 2 11 20 1
8

El CRUE Huila cuenta con centro de reserva,
medicamentos, insumos y antidotos como elementos de
apoyo para las IPS en los casos que requieran, para el
mes de octubre se entregaron 3 cajas Oseltalmivir cada
una con 10 tabletas para tratamiento de pacientes con
IRAG, y se entregaron 4 ampollas de Inmunoglobulina
antirrabica x 1 ampolla

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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COMPONENTE DE INFORMACION A LA
COMUNIDAD

El CRUE Huila, en su funcidn de informar a los actores
del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
SGSSS en torno a los temas de urgencias, emergencias,
orientacion en salud y respuesta a solicitudes de
servicios de ambulancia, entre otros, lleva registro de
26.678 llamadas en el trascurso del 01 de enero al 31 de
Octubre del afio 2019. Las IPS Publicas y Privadas del
departamento son las que se comunican con mayor
frecuencia solicitando apoyo u orientacion con el 80,7%
de las solicitudes con (21579) registros; también se
reciben solicitudes por parte de la comunidad, Policia
Nacional y SIDENE con el 5.2 % de las llamadas con
(1354) registros, el resto de las solicitudes son realizadas
por otras entidades como el cuerpo de Bomberos, EPS,
instituciones publicas y privadas con el 13.8% (3733) de
los registros.. Ver tabla No. 8.

TABLA No. 8 RECEPCION DE LLAMADAS ENTIDAD.

IPS PONAL | Comunidad @Otros Total

ENERO 1.326 51 36 203 1.627
FEBRERO 1.599 38 45 229 1.912
MARZO 1.943 64 145 481 2.633
ABRIL 1.291 50 64 267 1.672
MAYO 2.903 86 97 567 3.653
JUNIO 2.663 81 106 423 3.273
JuLIO 2.592 64 96 376 3.128
AGOSTO 2.560 24 107 356 3.047
SEPTIEMBRE | 2405 33 75 409 | 2922
OCTUBRE 2297 52 40 422 2811
TOTAL 21579 543 811 3733 | 26678

En el mes de Octubre del presente afio, a nivel
departamental se recibieron 61 solicitudes de
ambulancia para atencidn pre hospitalaria, de las cuales
el 95% (58) corresponden a eventos fuera del municipio
de Neiva, estos eventos son atendidos por las Ips
publicas y en algunos municipios con apoyo del cuerpo
de bomberos oficiales, para estas solicitudes Ia
respuesta siempre fue positiva y oportuna.

En la ciudad de Neiva se recibieron solo 3 solicitudes por
parte de la comunidad debido a que el ndmero
establecido para emergencias es la linea gratuita.de
emergencias 123 ubicada en la central dedla policia ya
cuenta con radioperadores del SIDENE (SEM- NEIVA)

&=



http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob

Secretaria de Salud
Departamental

)

CRUE

Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres

en el momento son el primer contacto con la comunidad
y son el personal que esta realizando la gestion inicial
para la atencidn de estas solicitudes en el municipio de
Neiva.

Clasificando las solicitudes realizadas durante el mes de
Octubre encontramos que el 19% (12 eventos)
correspondieron a llamados para atencién de patologias
por enfermedad general y traumas (dolor en el pecho,
convulsiones, dificultad respiratoria, gestantes ,traumas
por agresiéon o caidas), y el 80 % (49 eventos) para APH
por accidentes de transito Ver tabla No 18.

La linea gratuita de emergencias 123 ubicada en la
central de la policia ya cuenta con radioperadores del
SIDENE (SEM- NEIVA) que en el momento son el primer
contacto con la comunidad y son el personal que esta
realizando la gestion inicial para la atenciéon de estas
solicitudes en el municipio de Neiva .

TABLA No 9. RELACION DE SOLICITUDES DE AMBULANCIA
PARA ATENCION PRE HOSPITALARIA POR MOTIVO.

TABLA No.10. SOLICITUDES DE AMBULANCIA PARA

ATENCION PRE HOSPITALARIA POR ENTIDAD

Enfermedad .
Motivo general y Acade'nte Total
S transito
Respuesta Si [No|C|Si|No|C

Enero 18 |44 |3 ]|10| 0 | 2 77
Febrero 32 (41622 0 |2 103
Marzo 10 | 74 | 2 | 22 7 0 115
Abril 12 |11 |6 32| 0 |16 77
Mayo 28 |31 |16| 60| 3 |28 166
Junio 24 | 10 (26| 47 2 20 129
Julio 18 {31739 9 110
Agosto 7 6 | 27 1 52
Septiembre | 12 9 | 39 2 78
Octubre 10 1| 40 2 61
CONS?)LIDAD 123 (225|168 (249 | 15 74 913

En relacion a las instituciones que realizaron o recibieron
las solicitudes de ambulancia para atencion pre
hospitalaria para el mes de Octubre se aprecia que el
47% de las llamadas ingresaron a la linea 123 siendo
reportadas por la PONAL y SIDENE (SEM-NEIVA), el 6 %
de las solicitudes por parte la comunidad y el 47 % por
otras instituciones como grupos de apoyo e instituciones
publica y privadas del Departamento. Ver tabla No 10.

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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SOLICITANTE.

:%'\éﬁllg Comunidad | Otros | Total
ENERO 33 22 22 77
FEBRERO 31 26 46 103
MARZO 38 39 38 115
ABRIL 46 7 24 77
MAYO 98 13 55 166
JUNIO 61 11 57 129
JULIO 54 48 110
AGOSTO 17 32 52
SEPTIEMBRE 25 45 77
OCTUBRE 29 29 61
CONSOLIDADO | 432 139 396 968

COMPONENTE REPORTE DIARIO DE LAS IPS AL CRUE

Como parte de la preparacion ante emergencias vy
desastres, se ha trabajado fuertemente en el
cumplimiento de los reportes diarios por parte de las IPS
publicas del departamento en el turno de la mafiana y
de la noche, en este la IPS deben reportar las novedades
en cuanto a alteraciones de los servicios publicos,
infracciones a la mision médica, eventos de interés
epidemioldgico, accidentes escorpionico, ofidicos,
intentos de suicidios entre otros y la disponibilidad de
los servicios de urgencias (personal, trasporte, camas),
debido al aumento de casos de Dengue en el
departamento, se ha sumado el reporte de casos que
atienden las IPS de Il 'Y Il Nivel; este reporte
principalmente se solicita y recibe por via radial. Durante
este periodo se ha presentado cumplimiento en los
reportes en las IPS de la zona norte y centro del
departamento en un 85 %, la zona Sur realiza el reporte
via teléfono o correo electrénico.

Se destaca que la capacidad instalada de las IPS de Il y IlI
nivel tanto publico como privado se ve superada o a
tope la mayor parte del mes.

TABLA No 11. FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACIONES ANO DE 2018

IPS en IPS fuera intensidad de sefal recibida por
linea de linea las IPS
92.7% 8.3% 80%

Durante el mes de Octubre Ila _red de

radiocomunicaciones la
presentado  buen

zona Norter'y Centro h
funcionamiento, hay
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cumplimiento por parte de las IPS y las ambulancias en
el uso de las radiocomunicaciones y los reportes
obligatorios. Aun hay municipios que no estan haciendo
uso de este servicio (IPS de Colombia, Tesalia, la
Argentina). Con la Zona Sur Cerro Gabinete no hay
comunicacion radial, el Hospital de Timana sale a radio
por la frecuencia 2 Buena Vista; al momento estos
Hospitales realizan los reportes via internet o via
telefénica, se han realizado visitas a las instituciones por
parte del ingeniero de comunicaciones con el fin de
evaluar e identificar posible fallas que comprometan el
correcto funcionamiento de la red.

Segun reporte de ingeniero de comunicaciones del
CRUEH las Ips cuentan con el servicio de
radiocomunicaciones en buen, pero algunos equipos se
encuentran ubicados lejos del servicio de urgencias o en
ocasiones el personal no lo usa

COMPONENTE DE SALUD MENTAL

El equipo psicosocial del CRUEH durante este periodo apoyo
las siguientes acciones relacionadas con gestidn del riesgo en
salud:

TABLA No 12. RELACION DE PROCESOS Y ACCIONES
EQUIPO PSICOSOCIAL

Fecha de
realizacion

Proceso Acciones

Conocimiento | Elaboracién del guion del | octubre de
del Riesgo CRUE Huila, para la | 2019
Participacion en el
Simulacro Nacional 2019.

Reduccion del | Revisién y observaciones | octubre de
riesgo de las Estrategias de 2019
Respuestas en Salud para
Elecciones Regionales

2019.

Revision y observaciones | octubre de
de las Estrategias de 2019
Respuestas en Salud para
Elecciones Regionales
2019.

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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Participacion en la
socializacién del Plan de
Contingencias Temporada
fin de afio 2019, en el
marco del Puesto de
Mando  Unificado  del
Terminal de Transportes de
Neiva.

octubre de
2019

Recepcion de documentos
soportes pendientes
establecidos como
compromisos durante la
visita de Asistencia técnica,
de los 37 municipios
asignados; haciendo la
revision, seguimiento y
evaluacion de los Planes
Sectoriales de Gestion del
Riesgo en Salud.

Septiembre
de 2019

Recepcion de soportes
pendientes, establecidos
como compromisos
durante la visita de
Asistencia técnica, en los
37 municipios verificando
que los PAS se encontraran
proyectados acordes a los
lineamientos técnicos
requeridos

octubre de
2019

Capacitacion a la Red
Hospitalaria en el sobre
MAP MUSE, en el marco
del Comité de Referencia y
Contra referencia.

octubre de
2019

Capacitacion a los
Profesionales de Servicio
Social Obligatorio sobre
Resolucién 4481/2012.

octubre de
2019

=
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Manejo de Participacién en reuniones | octubre de TABLA No. 14 RELACION DE EVENTOS DE SALUD MENTAL POR
Desastre del Equipo de Respuesta | 2019 IPS DE DESTINO

Inmediata (ERI), Analisis
EAMP “FESTIVAL IPS DESTINO OCTUBRE | ACUMULADO
TATACOA” Villavieja y en la
Mesa técnica en IPS DE LAS AMERICAS SAS 5 30
articulacion PONAL,
EJERCITO y SSDH

Manejo de Reporte al ministerio (1) | octubre de

Desastre caso de Incidentes y/o | 2019 CENTRO NEUPSIQUIATRICO EL
infracciones a la Mision DIVINO NINO CENTRO DE 1 5
Médica en la ESE Hospital FLORENCIA
del Perpetuo Socorro de
Villavieja.

CLINICA LOS REMANSOS INSTITUTO

TOLIMENSE DE SALUD MENTAL

, , , S.A.S CLINICA LOS REMANSOS 0 8
El Equipo Psicosocial del Centro Regulador de INSTITUTO TOLIMENSE DE SALUD
Urgencias Emergencias y Desastres (CRUE) del MENTAL SAS-
Departamento en el mes de octubre de 2019,
gestiond los eventos de referencia de salud mental
gue se relacionan en el presente informe.
RELACION DE EVENTOS DE SALUD MENTAL SEGUN ZONA.
; REMY IPS - CALI REMY IPS CALI Il 1 4
TABLA No 13. RELACION DE EVENTOS DE SALUD
MENTAL POR ZONA
IPS DE ORIGEN  SEPTIEMBRE ACUMULADO CLINICA REMY IPS SAS BOGOTA 1 10
Zona Norte 3 31
Zona occidente 9 33
HOSPITAL UNIVERSITARIO
Zona Centro 3 34 HERNANDO MONACALEANO 4 23
Zona Sur 14 90 PERDOMO ESE DE NEIVA
Total 29 188
Fuente: Sistema de informacion CRUEH CLINICA MEDILASER 0 9
Con respecto a la tabla de relacion de eventos de salud mental CLINICA UROS S.A CLINICA UROS
por zona, se observa un incremento leve del 5% respecto al S.A 0 6
mes anterior. Se evidencia que la Zona Sur fue la que presenté
el mayor numero de casos atribuible al 43%; seguida de la )
Zona Centro con el 23%, y las zonas Norte y Occidente con el CORPORACION MI IPS HUILA IPS 0 1

15% en promedio. Manteniendo asi un comportamiento de AL

remisién en general del Departamento del Huila del 14%

mensual.

RELACION DE EVENTOS DE SALUD MENTAL SEGUN
IPS DE DESTINO.

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

/
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TABLA No. 15 RELACION DE REMISIONES -EVENTOS DE SALUD

MENTAL SEGUN GENERO Y TIPO DE PACIENTE.
GENERO MASCULINO FEMENINO

TIPO PACIENTE = Adulto = Pediatrico = Adulto @ Pediatrico

ENERO 7 0 8 0
FEBRERO 9 4 4 6
MARZO 8 0 10 0
ABRIL 10 2 10 1
MAYO 0 1 2 7
JUNIO 13 3 7 0
JULIO 12 0 12 0
AGOSTO 11 0 7 3
SEPTIEMBRE 10 0 11 2
OCTUBRE 14 2 11 2

Fuente: Sistema de informacion CRUEH

Se observa que durante el mes de octubre, en relacién a la
distribucidn por género, el 62% de los casos corresponden al
género Masculino, de los cuales el 48% fueron adultos. Asi
mismo se evidencia, que los pacientes pediatricos obtuvieron
el mismo numero de casos en cuanto a usuarios del género
masculino y femenino con el 7% respectivamente.

RELACION DE EVENTOS DE SALUD MENTAL SEGUN EPS.

FUNDACION POTENCIAL HUMANO 0 P
FUNDACION POTENCIAL HUMANO
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL 0 1
SAN ANTONIO DE PITALITO
HOSPITAL ESPECIALIZADO GRANJA 0 1
INTEGRAL E.S.E LERIDA TOLIMA
EMMANUEL INSTITUTO DE
REHABILITACION Y HABILITACION 0 1
INFANTIL S.A.S
SOCIEDAD CLINICA EMCOSALUD
1 4
S.A
CLINICA NUESTRA SENORA DE LA
1 1
PAZ
OTROS 0 5
NO REMITIDOS 14 70
TOTAL 29 188

TABLA No 16 RELACION DE REFERENCIAS-EVENTOS SALUD
MENTAL POR EPS

Fuente: Sistema de informacion CRUEH

La tabla No 14, muestra que durante el mes de octubre las IPS
de destino, con mayor numero de pacientes fueron el Hospital
Universitario Hernando Moncaleano Perdomo de Neiva

EPS OCTUBRE | ACUMULADO
COMFAMILIAR HUILA 6 77
ASMET SALUD ESS 4 31

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA

correspondiente al 17% y la IPS Las Américas con el 14%. AIC Z 9
Seguido se ubican las IPS: Aprender, Divino Nifio, Nuestra
Sefiora de la Paz, clinica Remy en Cali y Bogotd, clinica
Emcosalud, con el 6% de las remisiones respectivamente. WIS B EGIE 2 16
L. . -, CONTRIBUTIVO
En relacion a los pacientes no remitidos, se observan 14
pacientes que corresponden al 48%, no fueron remitidos por
motivos relacionados con retiro voluntario, demoras en la MEDIMAS EPS REGIMEN
L - e 1 4
ubicacion por parte de la EAPB en el servicio de psiquiatria, no SUBSIDIADO
disponibilidad de camas, y manejo ambulatorio; lo cual
evidencia dificultades en la atencion integral en salud.
Fuente: Sistema de Informacién CRUEH -
e L2 . . . . Elcamino . &
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ubicacion de

los usuarios,
gue afectan la garantia de la atencioén integral y oportuna
gue requieren.

RELACION DE EVENTOS DE SALUD MENTAL SEGUN
DIAGNOSTICO.

TABLA No 17 RELACION DE REFERENCIAS DE EVENTOS EN

SALUD MENTAL
No
EVENTO REFERENCIAS | AcumMULADO
OCTUBRE

INTENTO DE SUICIDIO 8 64
ABUSO SEXUAL 1 3
TRASTORNO MENTAL 19 107
CONSUMO SUSTANCIAS J 14
PSICOACTIVAS

TOTAL 29 188

MEDIMAS MOVILIDAD AL 7 .
SUBSIDIADO
ECOOPSOS ESS ARS 3 9
SANITAS S.A. EPS 0 2
ESS COMPARTA 0 6
EMCOSALUD 1 1
MUNICIPAL DE SAN AGUSTIN 0 2
SECRETARIA DE SALUD : g
DEPARTAMENTAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE 7 P
NEIVA
MUNICIPAL DE GARZON 0 3
MUNICIPAL DE PITALITO 0 4
MUNICIPAL LA PLATA 1 4
MUNICIPAL DE TIMANA 1 1
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE 2 6
SALUD S.A.

SOAT 0 1
OTROS 3 9

TOTAL 29 188

Fuente: Sistema de informacion CRUEH

Con relacion a la tabla No 16, distribucién por EAPB, se
observa que COMFAMILIAR contintia ocupando el primer
lugar, correspondiente al 21%, debido a que es la entidad
que tiene afiliada la mayor poblacion del Departamento
del Huila. Seguida de ASMET SALUD con el 14%. Con
respecto a la Poblacion Pobre No Asegurada (PPNA) se
evidencian tres (3) casos que representa el 10%.

Las referencias de salud mental mantienen la constante

de pacientes que requieren valoracion por psiquiatria y
se continla presentando demoras importantes en los

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

Fuente: Sistema de informacion CRUEH

De acuerdo con la distribucién por tipo de diagnéstico, se
evidencia que los casos de trastorno mental continGian
ocupando el primer lugar con el 66%; seguido intento de
suicidio con el 28%, En una mismo ndimero de casos
encontramos el consumo de sustancias psicoactivas y el
abuso sexual con el 3% respectivamente, en general se
mantiene una constante en el nimero de referencias
gestionadas en los ultimos meses.

ACCIONES FRENTE A LA ATENCION DE LOS CASOS
DE INTENTO DE SUICIDIO EN LAS IPS DEL
DEPARTAMENTO.

De acuerdo al plan de emergencias para los casos de
intento de suicidio, establecido desde el CRUE Huila en
lo correspondiente al fortalecimiento de las acciones de
seguimiento a la atencion y vigilancia de dichos casos en
el Departamento del Huila, el equipo de profesionales de
Psicologia del CRUE Huila, realiz6 las acciones que se
describen a continuacion:

Reporte diario de casos de intento de suicidio por parte
de las IPS, enviada o reportada por la red«de IPS
publicas del Departamento.
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EVENTO | TOTAL DE CASOS REPORTADOS | ACUMULADO
INTENTO 156

DE 20
suUICIDIO

Fuente: Sistemas de informacion

Dando cumplimiento al apoyo al plan Departamental de
prevencion y atencion del suicidio, se continta el
seguimiento en la atencién de urgencias de los casos de
intento de suicidio el cual se realizé a través del equipo
psicosocial, mediante los turnos diarios, se brindé apoyo
a la gestién de los casos reportados por las IPS publicas
del departamento del Huila.

Durante el mes de octubre de 2019, se gestiona
directamente con las EAPB a la cual se encontraban
afiliados los 20 pacientes que requirieron gestion de
remisién. En comparacion con el mes anterior, se
encuentra un aumento del doble de casos de intento de
suicidio.

TABLA No. 19 RELACION REPORTES DE INTENTO DE SUICIDIOS

POR ZONA.
ZONA OCTUBRE Acumulado
Norte 7 40
Occidente 4 20
Centro 2 2
Sur 7 66
Total 20 151

Fuente: Sistema de informacion software SISHUILA

De acuerdo con la distribucion por zonas, se observa que
en las zonas norte y sur se presentaron el mayor nimero
de casos de Intento de Suicidio reportados
correspondiente al 35% respectivamente; seguida de la
zona occidente con el 20% de los casos.

Se continla apoyando el plan de prevencion y atencién
de intento de suicidio, a través del seguimiento diario que
permite consolidar el reporte de los casos de intento de
suicidio y generar reporte al sistema SIVIGILA, asi como
mantener la articulacion con el area de salud mental y la
estrategia centro de escucha de esta Secretaria, para
garantizar el seguimiento y posterior atencién a estos

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

e
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casos una vez
termine la
atencion de
urgencias en la IPS de origen.

COMPONENTE DE REFERENCIA Y

CONTRARREFERENCIAS

En el mes de agosto el CRUE Huila recepciono las remisiones
de las IPS publicas y privadas del departamento del Huila como
se relacionan en el siguiente cuadro.

[ TABLA No 20 RELACION DE REMISIONES
GESTIONADAS SEGUN ZONA DE ORIGEN.

ZONA SOCTUBRE ACUMULADO
Norte 47 553
Occidente 21 97
Centro 10 112
Sur 13 143
Otros 1 14
Total 92 919

Fuente: Sistema de informacién software SISHUILA

La Zona Norte presento el mayor nimero de remisiones con un
54% vy las IPS en su orden son: la ESE Carmen Emilia Ospina y la
ESE municipal de Palermo, en segundo lugar esta la Zona
Centro 21% con la ESE Hospital Departamental San Vicente de;
la Zona Sur con un 16% con la Ese Departamental Hospital de
Pitalito; Paul zona Occidente con un 8% con la ESE San
Antonio de Padua de la Plata y otros departamentos con 1%
(Ver tabla No 20.)

TABLA No 21. RELACION DE TRASLADOS
FALLIDOS POR MOTIVO DE REMISION
OCTUBRE | ACUMULADO

Estabilidad del 7 120
paciente
Retiro voluntario 8 69
No Camas 9
Fallecidos
No pertinente 4 49
No especialidad 0 2
Fuga de paciente 0 1
Seguimiento 3
voluntario

Total General 19 255

Fuente: Sistema de informacién software SISHUILA

El equipo CRUE Huila durante en el mes de Septiembre del afio
2019 recepciono 100 remisiones, de las cuales 73 remisiones
fueron efectivas con un 73% con respuesta positivawy el 27%
remisiones fueron fallidas, los principales” motivos de n
remision fue el retiro voluntario y la estabilidad del pacie

Ei camino
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TABLA No 22. RELACION DE IPS RECEPTORAS

IPS ACUMULADO

COVEN 0 6

Clinica Emcosalud 5 28

Clinica Belo horizonte 2 9

Clinica de Fracturas y 3 3

ortopedia

Hospital Universitario 29 304

Hernando Moncaleano

Clinica Medilaser 6 45

Clinica Uros 11 136

ESE Hospital san 3 23

Vicente de Paul Garzén

ESE Hospital San 0 3

Antonio de Padua La

Plata

Ese Hospital San 0 8

Antonio Pitalito

Otros 40 151

No reporte 3
TOTAL 99 719

Fuente: Sistema de informacién software SISHUILA

En la Tabla No 22, se relacionan las IPS receptoras, indicando
que en el mes de septiembre llegaron 73 pacientes a su IPS
destino.

El 73 % de las remisiones fueron aceptadas en IPS ubicadas en
la Ciudad de Neiva durante el mes de septiembre del 2019, el
Hospital Universitario de Neiva acepto el 44% de las
remisiones.

El 16 % de las remisiones fueron aceptadas en red externa al
departamento, siendo estas la REMY IPS SAS y el Centro
Neurosiquiatrico el Divino Nifio,entre otras.

TABLA No 23. REMISIONES GESTIONADAS SEGUN
GENERO Y TIPO DE PACIENTE.

PACIENTE GENERO ACUMULADO
Femenino | 15 179
Adultos Gestante 2 55
Masculino 26 304
Total Adulto
Pediatrico Femenino 3 129
(<14 afios) Masculino 1 160
TOTAL
pediatrico
Total General 47 827

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

i

CRUE
Centro Regulaflor de Urgencias,
INFORMATIVO === o o e
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Septiembre de e

el 55% de las
remisiones fueron de género masculino y el 45% fueron de
género femenino.

TABLA No 24. REMISIONES GESTIONADAS POR
REGIMEN.

REGIMEN OCTUBRE ~ ACUMULADO
Contributivo 1 87
Especial 0 0
Excepcion 0 19
SOAT 0 2
Subsidiado 2 489
Vinculado 8 231
Sin identificar 0 0
Otros 15 15

TOTAL 26 843

En el mes de Septiembre, las remisiones gestionadas fueron de
la poblacién régimen subsidiado con 42% y del régimen
vinculado con un 39%, el 14% de las remisiones son del
régimen contributivo. (Ver tabla No 24).

URGENCIAS

Debido a las demoras en la aceptacidn de las remisiones y/o al
estado critico de los pacientes, las IPS del departamento han
reportado un total de 553 urgencias en el presente afio.

TABLA No 25. URGENCIAS REPORTADAS POR ‘

ZONAS DE ORIGEN.
ZONA OCTUBRE ACUMULADO
Norte 52 400
Occidente 8 41
Centro 9 73
Sur 1 36
Otros 0 3

Total 70 553

En relacién a las urgencias reportadas por origen, la zo
ocupa el primer lugar con el 74%, y de estas
emisoras son la ESE Carmen Emilia Os
Algeciras; en segundo lugar ocupa la Zo
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ESE Hospital Departamental San Vicente de Paul; la Zona Hospital San Antonio de Padua 1 18
Occidente con un 13% y la Zona Sur con un 1.4% (Ver tabla No La Plata
25). Hospital San Antonio de Pitalito
TABLA No 26. URGENCIAS REPORTADAS SEGUN Otros 1
GENERO Y TIPO DE PACIENTE. No Reportes 10 27
Total 70 553

PACIENTE GENERO ACUMULADO

En relacién al destino de las urgencias, se identifica que estas

Femenino 13 147 se remiten principalmente a la ciudad de Neiva con un 74%
Adultos Gestante 13 66 . . . I
M i %6 190 durante el mes de septiembre; el Hospital Universitario
asculino Hernando Moncaleano recepciond 50%, seguido de la Clinica
Total Adulto Uros 17%.
Pediatrico Femenino 9 87
(<14 afios) Masculino 9 63
TOTAL COMPONENTE DE MISION MEDICA
pediatrico
Total General 70 553

El CRUE Huila emiti6 durante el mes de octubre del
En relacién al tipo de paciente se identifica lo siguiente: el 50% presente afio, un total de 40 camné de identificacion de

fueron de género femenino, y el 50% de género masculino. Misién Médica; se observa una disminucion respecto al

mes anterior; debido a que a la fecha la mayoria de las

B R ORIEC R IEN ‘ IPS han cumplido con este indicador, de acuerdo a lo

— DE AHLIACION. establecido en la Resolucion 4481/2012. Dicha
Régimen OCTUBRE Acumulado L . -
carnetizacion se realiz6 a personal de las IPS publicas y

Contributivo 4 45 privadas, DLS, como se puede evidenciar en la siguiente
Especial 3 7 tabla de datos:
Soat 7 28
subsidiado 52 424 TARJETAS DE IDENTIDAD MISION MEDICA
Vinculado 4 45
Sin identificar 0 4 Institucién Solicitante TOTAL

Total 70 553

ALCALDIA MPAL TERUEL 2

Los traslados por urgencias reportados en el mes de
septiembre pertenece a los usuariosdel régimen subsidiado
con un 74%, la EPS Comfamiliar es la de mayor nimero de EMERCONT COLOMBIA SAS 7
afiliados reportados por urgencias.

S.0.S MEDICAL SERVICES 5
SALUDLASER S.A.S 8
TABLA No 28. URGENCIAS REPORTADAS AL CRUE HUILA POR
IPS RECEPTORA. SyT MEDICOS S.A.S 5
IPS OCTUBRE | ACUMULADO

clinica belo horizonte clinica belo 1 0 TOTAL 27

horizonte Itda

Clinica Emcosalud 2 12

Hospital Universitario Neiva 37 278

ese hospital departamental san 5 2

antonio

Clinica Medilaser 12 49

Clinica Uros 13 109

ESE Hospital San Vicente de Paul P 43

Garzén

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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AUTORIZACION USO DEL EMBLEMA COMPONENTE COORDINACION REGIONAL No 6
DE LA RED DE DONACION Y TRASPLANTES

pe.viv.v.q
AUTORIZACIONES USO DEL EMBLEMA DE MISION MEDICA
— — En octubre se brindé informacién / educacion en

Institucion Solicitante TOTAL .

temas de la RDT a los usuarios

IPS-1 CRIHU 1
ACTIVIDAD TOTAL BENEFICIADOS
EMERGENCIAS MEDICAS IPS 1 Informacién-Educacion a Talento
Humano del Hospital U. H. 15
TOTAL Moncaleano

Informacion -  Educaciéon a 24

Profesionales del SSO (Afio rural)
De acuerdo a la relacion de autorizacién del uso del Informacion-Educacion a Talento 24
emblema de mision médica, se observa que las IPS :”';:”I‘,’t del Hospital San Antonio

e Pltalito

continban realizando las solicitudes ante el CRUEH
permitiendo una mayor visibilizacién del uso del emblema
en las la red hospitalaria del Departamento. En relacion GESTION OPERATIVA DE LA DONACION Y
a los meses anteriores disminuye en 6 solicitudes de

autorizacion. TRASPLANTE RENAL

Durante el mes de octubre, esta dependencia reporte al

Ministerio de Salud y a CICR un (1) caso de Incidentes ACUMULADO A:

y/o infracciones a la Mision Médica en la ESE Hospital

ALERTAS 73 71

' VICTIMAS DE MINAS ANTIPERSONALES l DONANTES ELEGIBLES (ME) 34 25
NEG FAM (Segun Ley 1805 de 2016y 3,22% 8%

lineamientos MSPS/INS)

Siguiendo los lineamientos establecidos por el Ministerio NEG FAM en < 18 aiios (Segun Ley
de la Proteccién Social y dando cumplimiento a la Ley 1805 de 2016 y lineamientos 50% 40%
1448 de 2011, el Centro Regulador de Urgencias desde MSPS/INS)

el componente psicosocial durante el mes de octubre se
capacité a la Red Hospitalaria

51,61
%
TOTAL DONANTES (Ley 1805 de 2016) 33 23

NEG FAM como Tal (Real) 50 %

activacion de la ruta de atencion integral en salud con las - — =
DONANTES sin Oposicién a la Donacién

IPS publicas y privadas del Departamento del Huila, asi -~ 15 11
como para realizar el respectivo reporte al CRUE Huila y y Presuncion Legal
garantizar la atencién de los casos que se han DONANTES REALES 14 10
presentado, en lo relacionado con victimas de MAP — DONANTES UTILIZADOS 14 10
MUSE o atentados terroristas. .
TRASPLANTES - Donante Vivo 0 0
TRASPLANTES - Donante Cadav 27 19
PROMOCION DE LA CULTURA DE DONACION TOTAL Tx 27 19 '
CON FINES DE TRASPLANTE LISTA DE ESPERA - Tx RENAL 37 43
Fuente: Sistema de Informacién CRUEH //
s . ) ) ) . El camino ﬁ
ﬁ.@lo Gobernacion Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva — Huila - Colombia; P r
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Se generaron 71 alertas de Posibles Donantes.
Se generaron 25 donantes elegibles (con Dx
formal de muerte encefdlica).

Acorde a lo contemplado por la Ley 1805 de
2016 y lo conceptuado por el MSPS y el INS la
Negativa familiar fue de 8% (la oposicién a la
presunciéon legal de la donacién es considerada
como una contraindicacidn a la extraccién de
drganos y tejidos en mayores de edad). Dichas
entidades consideran que las Unicas entrevistas
familiares validas para solicitar donacidn son las
efectuadas a potenciales donantes menores de
18 aios; grupo en el cual, la Negativa Familiar a
la Donacion fue del 40% (2 negativas en 5
solicitudes realizadas). Es asi, como la entrevista
familiar en la inmensa mayoria de los casos,
pasé de ser una actividad que incluye la
solicitud de la donacién, a una actividad para
buscar informacidon que podria contraindicar la
donacidn. Pero lo anterior, genera estadisticas
de Negativa Familiar basadas en muestras muy
pequefias, poco representativas y por ende, no
significativas estadisticamente. Si se evalua la
Negativa familiar tal como se venia haciendo
antes de la entrada en vigencia de la Ley 1805
de 2016, la Negativa Familiar a la Donacién fue
del 50%, (Meta para el afio 2019: contar con
una Negativa Familiar < a 45%). Este indicador
es muy dindmico, dependiendo de distintas
causas de negativa familiar a la donacién y/u
Oposicién a la aplicacién de la PLD, asi como del
mismo tamafo de la muestra que para la
Regional 6 RDT histéricamente ha sido pequena.
Las causas de Negativa Familiar en menores de
edad y de oposicidon a la presuncidn legal de
donacién en mayores de edad, seguirdn siendo
registradas por la Rcordt6 para fines de definir
las estrategias de Promocién, pues, aunque la
Negativa Familiar disminuyé de manera
dramatica por aplicacion de la Ley 1805
(acumulado a septiembre de 2019: 10%), la
negativa familiar real a la donacidn continda
siendo relativamente alta. Con el apoyo de
referentes de Salud Publica se continuard
trabajando articuladamente con las Direcciones

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH

Salud, las

Asociaciones
/ Fundaciones de trasplantados y pacientes
renales, las IPS Trasplantadoras y otros actores
interesados en promocionar la Donacién de
componentes anatémicos con fines de
trasplante. A octubre de 2019, se han realizado
58 de las 50 actividades de promocién de la
donacién con fines de trasplante, contempladas
en las metas del Plan Regional de Promocidn, en
el desarrollo del cual, participan los distintos
actores de la Regional No.6 RDT interesados en
apoyar la Promocién de la Donacién con fines
de trasplante; sin contar, las actividades de
promocién realizadas por las DLS en el mes de
octubre, que a la fecha no han sido reportadas a
Salud  Publica. El CRUEH continuard
informando/educando a todos los Profesionales
del SSO (Afio Rural), como parte del programa
de induccidn a dicho tipo de profesionales, para
fomentar la Cultura de Donacién con fines de
trasplante a través de la desmitificacion del
proceso donacion-trasplantes. La meta regional
del PSS propuesta en la Tasa de Donacién
Lograda para el afio 2019 es de 14,58 d.p.m.h.
(donantes por milléon de habitantes). La Tasa de
Donacion Anual Lograda alcanzada a Diciembre,
segln Ley 1805, quedd en 27,56 d.p.m.h. La
Tasa de Donacién Lograda se trata también de
un indicador muy dindmico y depende de varios
factores, que incluyen entre otros: generacion
de donantes elegibles, oportunidad en el
diagndstico por parte de los médicos tratantes,
la busqueda y deteccidn por parte de los
médicos Coordinadores  Operativos de
Trasplante (COTx) de la IPS trasplantadora,
contraindicaciones a la donacidn, negativa
familiar a la donacién con sus multiples causas
(La percepcion sobre la calidad del servicio
prestado en el proceso de atencién en salud,
idiosincrasia, costumbres, religién/ cuestiones
religiosas, culturales y la percepciéon de la
comunidad sobre el proceso de donacién y
trasplantes, entre otras). El Instituto Nacional de
Salud para fines de reportes internacionales;
solicita también la Tasa de DonaciénReal, y ya
no solicita la Tasa de Donacidn Lograda, qu
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la Tasa de Donacién contemplada en el PDSP del
Huila. Al respecto, la Rcordt6 reportard en sus
informes trimestrales las dos Tasas al INS, pero,
seguird el cumplimiento a la Tasa de Donacién
anual contemplada en el PDSP de nuestro
Departamento. La Tasa de Donacion Lograda a
Diciembre de 2018 fue de 27,56 dpmh. Segun el
INS, la Tasa Nacional de Donacién Real afio 2018
fue de 8,0 d.r.p.m.h.; siendo Ila Tasa de
Donacién Real para la Regional No.6 11,7
d.r.p.m.h.,, muy por encima del promedio
nacional, ocupando el ler lugar a nivel nacional.
Lo cual, indica que en el Huila se viene
trabajando de manera muy eficiente vy
comprometida en el proceso, ya que logramos
la mayor Tasa de Donacién Real en el pais, en la
Regional con menor niumero de poblacién, sin
Bancos de Tejido, con una sola IPS
trasplantadora de drganos, con el menor
numero de alertas de posibles donantes y, con
un porcentaje de negativa familiar a la donacion
alto (51,61% en el 2018). La Tasa de Donacién a
septiembre de 2019 fue de 18,99 dpmh segln
ley 1805 de 2016 (La Tasa de Donacién Real fue
de 8,25 drpmbh).

e A Octubre/2019 se han realizado 19 trasplantes
renales, se descartaron 13 donantes (3 por
causa médica (uno de ellos por distintas causas),
1 por causa legal y 9 por oposicidon familiar a
la presuncion legal de la  donacidn
(contraindicacion a la  extraccion  de
componentes anatémicos)). La tasa de
trasplantes también se trata de un indicador
dindmico, que depende principalmente de la
aceptacion a la donacién y de |las
contraindicaciones para la extraccion vy/o
trasplante de los componentes anatémicos
donados.

e QOctubre terminé con 43 pacientes en lista de
espera para trasplante renal (El 2018 termind
con 37 pacientes a la espera de un Tx renal).

e El CRUEH ha realizado registro y seguimiento al
92,9% de las alertas generadas (66 de 71); al
97% de las alertas que fueron reportadas (66 de
68) y al 100% de los donantes reales generados
en el periodo (10 de 10) o sea, donantes en los

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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extrajo al

menos un
6rgano, velando asi la SSD Huila por la
transparencia en el proceso las 24 horas del dia.
A octubre del 2019 la articulacién entre los
médicos CRUEH y los médicos COTx para
reporte y seguimiento de las alertas generadas
mejord notoriamente, gracias a la creacién del
grupo w-app CRUEH- COTx, para
reportar/solicitar informaciéon pertinente a la

Gestion Operativa de la Donacién, pero

ocasionando un subrgistro en los formatos en

fisico . Para evitar subregistro de la alertas por
el CRUEH, se establecié lineamiento de
comunicarse con los médicos COTx del HUHMP
dos veces al dia, para preguntar sobre las alertas
detectadas y, mediante auditoria, se solicitd
nuevamente a las IPS generadoras que reporten
las alertas de posibles donantes directamente al

CRUE Huila.

e En lo transcurrido del 2019 se realizaron
30 trasplantes en oftalmologia (30 de
cornea y 0 de esclera). La lista de espera
para Tx de tejidos en oftalmologia
disminuyd en un 33% respecto a diciembre
de 2018, lo que se explica en parte, debido
a que en el 2019 el INS acato el concepto
emitido por el MSPS: El trasplante de
membrana amnidtica no cumple con los
requisitos de trasplante de componentes
anatomicos. Por tal motivo, la Rcordt6 a
partir del 3er trimestre dejé de hacer
seguimiento y reporte de estadisticas de
dicho tejido.
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e ACTIVIDAD TRASPLANTADORA EN

Cérnea Esclera
Membran
Esclera A TOTAL
2018 109 35 2 37 a aAmn.
2019 73 30 0 30
2018 109 35 2 13 50
_ 2019 81 30 0 17 47
OFTALMOLOGIA
ACUMULADO:

e En lo transcurrido del 2019 se realizaron 30
trasplantes en oftalmologia (30 de cérnea y 0 de
esclera). La lista de espera para Tx de tejidos en Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
oftalmologia disminuyd en un 33% respecto a
diciembre de 2018, lo que se explica en parte,
debido a que en el 2019 el INS acaté el concepto
emitido por el MSPS: El trasplante de
membrana amnidtica no cumple con los
requisitos de trasplante de componentes
anatomicos. Por tal motivo, la Rcordt6 a partir
del 3er trimestre dejé de hacer seguimiento y
reporte de estadisticas de dicho tejido.

En lo transcurrido del 2019, no se han realizado trasplantes de
tejido 6seo.

2018 0

2019 0

ACTIVIDAD TRASPLANTADORA EN

OFTAMOLOGIA

En lo transcurrido del 2019 se realizaron 47
trasplantes en oftalmologia (30 de cérnea, 17 de
membrana amnidtica y O de esclera). La lista de
espera para Tx de tejidos en oftalmologia
disminuyé en un 25,7% respecto a diciembre de
2018.

ACUMULADO:

En lo transcurrido del 2019 serealizaron39trasplantes en
oftalmologia (28de cérnea,11de membrana amnidtica y Ode
esclera).La lista de espera para Tx de tejidos en oftalmologia
disminuyé en un 25,7% respecto a diciembre de 2018.

Fuente: Sistema de Informacién CRUEH
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COMPONENTE DE AUDITORIA

Durante el mes de octubre se realizo el segundo comité de
urgencias referencia y contrarreferencia. Mediante el
oficio 2019CS037580 se brindan lineamientos para la atencion
de la Poblacion Pobre No Asegurada, con el oficio
2019CS037651 se reporta la capacidad instalada reportada
como saturada en la red de mediana complejidad, con el oficio
2019CS037680 se realiza invitacion al 3° comité de urgencias
referencia y contrarreferencia, se solicita a la Nueva EPS
gestion del MIPRES para usuario de la Unidad de Trasplante
Renal Hospital Universitario de Neiva con el oficio
2019CS038089, con oficio 2019CS038293 se da respuesta al
PQRD reparacién directa promovido por LUIS ALFONSO
FERNANDEZ CASTANO vy otros contra ese municipio de
ALGECIRAS, HUILA Y OTROS RAD 4100133330001201700216-
00, solicitado por el juzgado primero administrativo oral del
judicial de Neiva, se realiza notificacidon de las auditorias a las
IPS de mediana complejidad en el proceso de referencia con
oficio 2019CS038898. Se realiza auditoria a la ESE San Antonio
de Padua de La Plata el 24 octubre, ESE San Vicente de Paul de
Garzoén, ESE Departamental San Antonio de Pitalito, Clinica
Reina Isabel el 25 de octubre, Clinica Medilaser y Clinica Uros
30 de octubre, Clinica Cardiovascular del corazén joven COVEN
el 31 de octubre de 2019. Durante el mes se realizo la encuesta
de satisfaccidn de usuarios trasplantados renales.
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