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MANUAL PARA ACTIVAR PLAN DE CONTINGENCIAS EN LA IPS PUBLICAS Y PRIVADAS DEL
DEPARTAMENTO.

CUANDO SE ACTIVA UN PLAN DE CONTINGENCIA. El plan de contingencia se activa en los
siguientes casos:

- Cuando es necesario hacer modificacion a un hecho vital cargado en la plataforma RUAF ND y
el médico que realizo el ingreso del hecho vital no labora en la institucion.

- Paraelingreso de certificados a la plataforma RUAF ND que no fueron cargados oportunamente
por el profesional de la salud y este actualmente no esta laborando en la entidad prestadora de
servicios de salud.

QUIEN PUEDE HACERLO:

El rol auditor médico permite hacer correcciones en las variables del hecho vital cargado en la
plataforma RUAF ND. Existiendo limitaciones para la correccion de algunas variables

El Rol estadistico vital de lainstitucion, permite el ingreso de los certificados pendientes por cargar.
ROL médico permite el ingreso y correccion de los certificados.

Para activar el plan de contingencia es necesario dejar constancia mediante un acta y realizar el
proceso mediante el acompafiamiento del estadistico vital y un médico de la institucion.

COMO HACERLO
1- Activar el Rol Medico. Para ingresar o corregir el hecho vital es necesario activar o
desbloquear al médico que incumplié con la oportunidad del hecho vital o cometié errores u
omisiones al cargar el certificado en la plataforma RUAF ND. Para ello se debe:

- Ingresar al médulo administrador de la IPS, LINK https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/

- Ingresar usuario y contrasefia de la IPS
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- Ingresar a la opcion administrador de usuario
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En la lista desplegada buscar el usuario (medico deshabilitado) y hacer click en la opcion editar.

Se recomienda copiar y pegar en un archivo Word el nombre del usuario, el documento de identidad y
correo electronico que luego seran necesarios si gueremos asignar clave al usuario médico

- Quitar las opciones habilitadas que aparecen en las pestafias de las Gltimas columnas.
- Dar aceptar/cancelar que se encuentra en la primera columna (ver)
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2. - Elegir el ROL con el que hara el ingreso o modificacion del certificado que registra el
hecho vital.

Se pueden realizar los cambios en la plataforma o ingresar certificados utilizando el usuario y
contrasefia del médico que certifico el hecho vital pero que no lo cargo o cometi6 errores al hacerlo en
la plataforma y que actualmente no se encuentra laborando en la institucién, para ello es necesario
reasignarle contrasefia. Esta opcion requiere la autorizacién del médico o estar bien sustentada en el
acta del plan de contingencia.

Como reasignar contrasefiar
- Ingresar al modulo administrador de la IPS, LINK https://hercules.sispro.gov.co/SecurityWeb2/
- Ingresar usuario y contrasefa de la IPS
- Ingresar Usuario, documento de identidad y correo electrénico con el que fue creado
previamente el medico (datos que previamente fueron obtenidos cuando fue habilitado
nuevamente el usuario)
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Finalmente se da click en asignar contrasefia y la nueva clave aparecera al final de la ventana.

3. - Ingresar la clave y contrasefia del rol seleccionado con el que se haré la modificacion en la
plataforma RUAF ND mdédulo usuario link https://nd.ruaf.gov.co/websitende/login.aspx

Ministerio de Salud
y Proteccién Social

AVISO INFORMATIVO
Se informa la expedicion de la Circular Externa 20 de 2017, relacionada con el procadimisnto de migracion de datos SIRDEC RUAF-ND
Ver Circular Conjunta 20 de 2017

Atencion al usuario: Teléfono en Bogota D.C. #57(1)583 3750, en el resto del pais 013000 960020
Horario de lunes 3 viernes 7am a Spm, sabados de 8am 3 1pm - jornads continua
sogortend@minsalud gov.co

Correo electrénico Centro de Contacto al Ciudadano

Alingr aeste icativo usted esta

todas las condiciones legales que lo rigen y Ia informacion contenida en el. vii4



https://nd.ruaf.gov.co/websitende/login.aspx

Elcamino ., =
sEDUCACION
BNEE

ERNACION DEL HUILA
GOBERNACION D v SGN-C054-F04

4- Seleccionar la opcién que corresponda de acuerdo al procedimiento y el permiso que se posee el
ROL utilizado. ~

5- Realizar la correccion de las variables con datos inconsistentes o faltantes en la plataforma RUAF
ND para ello:

- Ingresamos en la ventana nacimientos o defunciones (segun sea el caso), sub menu modificar
nacido vivo o modificar defuncién opcién después de confirmar en el sistema. A
continuacion se presentan los pantallazos para la opcion de Nacimientos, siendo de la misma
manera en el menu Defunciones.

Ministerio de Salud

y Proteccion Social NDE | Nacimientosy [
Registro Unico de Afilisdos a la Proteccidn Soclal Dofuncionss Sawe Conectividad
Login: SDSHUILA7 Usuario: HUBER BERMEO RODAS

Entidad: 410010000001 SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE HUILA

Lél Nacimientos b Lg Defunciones b [g Administracion @g:::::eﬁa @ Salir

" [%,] Registrar Nacido Vivo
{5 Visuaiizar Nacido Vivo
[}miﬁcarNaeido > @ Antes de Confirmar n 2l Sistema
[ Confimar Nacido Vive [t} Después de Confirmar en e Sistema
&5 | Imprimir Nacido Vivo
E Consultas >

- Realizamos la busqueda del certificado a corregir a partir del numero de certificado de nacido
Vivo.

Ministerio de Salud

y Proteccion Social NDE | Nocimiantosy g
Registro Unico da Afiliados & la Proteccién Soclal Defuwcionss ZRET  Coneclividad
Login: SDSHUILAT  Usuario: HUBER EERMED RODAS
Entidad: 410040000001 SECRETARIA DEFARTAMENTAL DE HUILA

[5\ Macimientos b [5 Defunciones b SN Administracion b g:':::s;.u ) salir

) MODIFICAR NACIMIENTO DESPUES DE CONFIRMAR

2 CRITERIOS DE BUSQUEDA :: (® Mumero de certficado de Nacida Vivo

() Criterios de Bisqueda

1. Nimero del cenificado de nacida wivo |1445c.n435 x|

_ RESULTADO DE LA CONSULTA

£ >
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- Encontrado el certificamos se da doble clic sobre la opcidén de ver y se desplegara el
formulario cargado en RUAF ND en el cual se va a hacer la correccion a la variable.

Ministerio de Salud

y Proteccion Social NDE | Nacimientos y

E Agunda d
Registro Unico de Afiliados a la Froteccion Social Deofuncionss DRys  Con

Login: SDSHUILAT  Usuario: HUEER EERMEC RODA S

Entidad: 410010000001 SECRETARIA DEFPARTAMENTAL DE HUILA

(St Macimientos b [SA Defunciones b [} Administracion b ([ Comie L @ salir

) MODIFICAR NACIMIENTO DESPUES DE CONFIRMAR

- CRITERIOS DE BUSQUEDA = @ Mimero de certificado de Macido Vivo

O Criterios de Bisqueda

1. Himero del certificado de nacido vivo |1443()|3435|

@ RESULTADO DE LA CONSULTA
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Recorremos las opciones del formulario hasta encontrar la que nos interesa y hacemos el cambio
pertinente.

'; Ministerio de Salud

y Proteccion Social NDE | Vacimicntosy .
Registro Unico de Afiliados a la Proteccion Social Daofsmciones ﬁ Conectividad %
Login: SDSHUILAT  Usuario- HUBER BERMED RODA S

Entidad: 410010000001 SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE HUILA

ol Ny
ke

[5% Macimientos » [5% Defunciones » [{5% Administracion b e D salir
CERTIFICADO DE NACIDO VIVO 1. NUMERO DEL CERTIFICADO DE NACIDO VIVO 122500236 [
1. DATOS DE NACIMIENTO . DATOS DE LOS PADRES DEL NACIDO VIVO . DATOS DE QUIEN CERTIFICA EL NACIMIENTO

@) DATOS DEL NACIMIENTO

2. LUGAR DEL NACIMIENTO

Departameants Municipic

[Fur= ~ =D -~

2. AREA DEL NACIMIENTO

[CrBECERA MUNTCTEA -
Centro Poblado (In ccidn, cormegimients o caseric) | selecdane. ~

4 SITHO DEL PARTO | INSTITUCION DE SALUD ~ LCual? [ |

5. NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SALUD

I‘:C::E 033104 ESTUDIO E TINWERSIOMNES

6. SEX0O DEL NACIDO VIVO (Doble Digtacidn)

A - CLINTICA

NETWVA - Cadigo 410010032104

7. PESO DEL NACIDO VIVO, AL NACER (Doble Digitacidn)

® MASCULING @ FEMENING Gramas
P I 5. FECHA DEL

. TALLA DEL NACIDO VIVO, AL NACER (Doble Digitacion) NACIMIENTO

51 Cantimstros

FRAA-nA-na P ]
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Hecha la correccion se debe dar siguiente hasta que se habilite la opcién modificar como se puede
observar en la imagen. De esta forma quedara lista la modificacién
34 APELLIDDG{S) ¥ NOMBRE| 5] (TAL COMO FIGURA EN EL DIDCUMENTO DE IDENTIDAD):

Primer Apellido Segundo Apelldo

Primer Mombre Segundo Mombre

[BALDRICH | [EoMEZ | [oLDRICH ] | ]
35. TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION 36. NOMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

CEDULA DE CTUDWADANTA e [73205280 |
27. PROFESION DE QUIEN CERTIFICA EL NACIMIENTO 32 REGISTRO PROFE SIONAL
JMEDICO ~ 4226/08

39. LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION DEL CERTIFICADC

Departamento I HUTLA e

Municipio I ETVA [

Ao Mes Dia

-: Por fawor revise la informacion que va a registrar en el sistema ===

| Confirmar el certificado una wez se registre

MErior MoNFicar ] Descartar |

Teléfono +37(1 3730, en el reste del pais (M3000 360020
I-Iumml:lalunesamernes?anaﬁplnsahatﬁa 1|Iﬂ-]ﬂ'rlx£a;ﬂﬂl
Comeo electronico soportendi@minsalud. gov.co Cen'lrode Contacto al Clud.ad.a.lw

Por

Claudia Liliana Gaitan Guerrero
Profesional de apoyo EEVV

Secretaria de Salud Departamental del Huila




