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INTRODUCCION

la Secretarfa General de la Gobernacién del Huila, de conformidad con las disposiciones legales sobre
la materia y en especial lo consagrado en el Decreto 1567 de 1998, reglamentado parcialmente por el
Decreto 1227 de 2005, normas hoy compiladas en el Decreto 1083 de mayo 26 de 2015, por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Pdblica y por el cual se crea el
Sistema Nacional de Capacitacién y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado, y de
conformidad con el articulo cuarto {4°) del Decreto 1567 de 1998 por medio del cual se define el
concepto de capacitacion en las entidades del sector publico, el cual reza: “Se entiende por capacitacion
el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de
acuerdo con lo establecido por la ley general de educacicn, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrolio de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la misidn institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del
cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicién comprende los procesos de formacion, entendidos
como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico
basada en los principios que rigen la funcién administrativa.”

A su vez la ley 909 de 2004 vincula la capacitacién de los empleados publicos con el desarrollo de
competencias laborales, definiéndolas y estableciéndolas en el Decreto 2539 de 2005, concluyendo
gue la capacitacién debe estar orientada al desarrollo de competencias para asumir [os nuevos retos
que impone el quehacer institucional, al igual que los personales tanto en el mediano, como en el largo
plazo.

El aprendizaje para el desarrolle de competencias requiere la aplicacién efectiva de métodos que
centren la formacién y la capacitacién en el papel activo de los empleados publicos, en sus capacidades
para el desempefio de sus funciones en la identificacién de brechas en sus competencias, en sus
aprendizajes previos, en la solucién de problemas de prestacién de los servicios de Ia entidad, entre
otros.

Es de anotar, que en toda entidad del Estado Colombiano existe la responsabilidad de velar por la
adecuada inversién de sus recursos, en especial por el recurso humano, pues es el Servidor Publico es
quien hace las entidades con el desempefio de sus labores.

El Plan Institucional de Capacitacién - PIC- es considerado por la Gobernacion del Huila, como una
politica institucional, mediante la cual se busca orientar los procesos de formacidn y capacitacion de
los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental, orientado a fortalecer y
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potenciar las habilidades y destrezas, los valores y actitudes de los Servidores Publicos para mejorar los
niveles de competencia laboral, crecimiento y desarrollo personal.

Con el fin de priorizar las necesidades de capacitacién para el afio 2024, se desarrollé un proceso
diagndstico de necesidades de aprendizaje analizando los siguientes insumos:

» Encuesta de deteccién de necesidades, donde se obtuvo la informacién de las necesidades de
capacitacion de los Servidores Publicos de planta de la Administraciéon Central Departamental.
> Informe de los resultados del Plan Institucional de Capacitacién- PIC- 2024.

De acuerdo a lo anterior, el Area de Talento Humano presenta el Plan Institucional de Capacitacion —
PIC—Afio 2024 de la Administracion Central Departamental y teniendo previsto en caso que se requiera
la REINDUCCION de conformidad con los cambios que se hayan presentado en el Departamento v las
capacitaciones con la Red Institucional, en cumplimiento a la normatividad vigente y en la modalidad
presencial y/o virtual. A su vez, La INDUCCION, dirigida al nuevo Servidor Publico de planta de la
Administracion Central Departamental, se realiza presencial y/o virtual, mediante el curso virtual que
se encuentra dispuesto en la extranet de esta Entidad, segun se indica en el Procedimiento: INDUCCION
Y REINDUCCION del Sistema de Gestién del Modelo Integrado — MIPG- de esta entidad.
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1.0BJETIVOS Y ALCANCE DEL PIC

1.1  OBIJETIVO ESTRATEGICO

Orientar el mejoramiento continuo y el logro de los objetivos institucionales a través del
fortalecimiento de las competencias laborales, el reconocimiento, el bienestar y la motivacién de
los Servidores PUblicos de planta de la Administracién Central Departamental.

1.2 OBIETIVO GENERAL

Desarrollar las competencias, habilidades, valores y actitudes de los Servidores Publicos de planta
de la Administracion Central Departamental, con el fin de incrementar su capacidad individual y
colectiva, promoviendo el desarrollo integral para el cumplimiento de la misién y los objetivos
organizacionales de la entidad, trazados en el Plan Institucional de Capacitacidn — PIC- Afio 2024.

1.3 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

v

Gestionar el proceso de capacitacidn bajo el enfoque de aprendizaje organizacional, con el fin
de contribuir a un mejor desempefio individual, grupal e institucional por medio de
oportunidades de aprendizaje a los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central

Departamental, atendiendo el diagnéstico de las necesidades del Plan Institucional de

Capacitacion — PIC- Afio 2024.

> Implementar el Plan de Capacitacién para el desarrollo de competencias de acuerdo con las
necesidades manifestadas por los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central
Departamental, que permitan dar solucién a las dificultades laborales.

» Mejorar la capacidad de trabajo en equipo de los servidores publicos de planta de la
Administracion Central Departamental, con el fin de lograr el desarrollo integral, en las
dimensiones def Saber, del Ser y del Hacer, fortaleciendo eficientemente las labores asignadas.

> Fortalecer los conocimientos y competencias adquiridos por los Servidores Piblicos de planta
de la Administracion Central Departamental, por medio de la multiplicacién del aprendizaje para
minimizar las brechas que puedan existir entre los conocimientos que tenga el servidor publico
y las capacidades puntuales requeridas para el ejercicio de su cargo.

> Retroalimentar las competencias laborales con el codigo de integridad y conflicto de intereses,

de tal manera gque se logre identidad corporativa enlazada a resultados eficaces,

comprometidos, honestos, transparentes y participativos.
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1.4  ALCANCE

El componente de Capacitacion inicia desde la deteccidn de necesidades de capacitacion por cada
funcionario y dependencia, y finaliza con la evaluacion del impacto de las capacitaciones
desarrolladas en la vigencia; buscando el fortalecimiento y desarrollo de las capacidades y
competencias de sus Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental,
bajo criterios de equidad e igualdad en el acceso a la capacitacién de acuerdo con el Plan Nacional
de Formacién y Capacitacion, asi como con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.
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2. MARCO NORMATIVO

El Plan Institucional De Capacitacion —PIC-, se encuentra sustentado por la normatividad que rige a las
entidades estatales y que se encuentran orientadas por criterios técnicos que garantizan la consecucion
de los objetivos Departamentales.

Constitucion Polftica de Colombia. Artlculos 48, 51, 52, 53, 57 y su Articulo 54, en donde se consagra el
derecho a la capacitacién laboral ‘asi: “Es una obligacién del Estado y de los empleadores ofrecer
formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran”.

Decreto Ley 1567 de agosto 5 de 1998. Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Ley 909 de septiembre 23 de 2004. Por el cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1227 de abril 21 de 2005 (art. 65 y Ss.). Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998. Derogado por el Decreto 1083 de 2015.

Ley 1064 de 20086, por la cual se dictan normas para el apoyo vy fortalecimiento de la educacién para ei
trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no formal en la Ley General de Educacion.

Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Pibiica”.

Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2.4.6 y 2.2.4.7. Por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empieos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se
aplican los Decretos Ley 770 y 785 de 2005.

Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacién. Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben
responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajoy
de los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberdn ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus veces, para
lo cual se apoyaradn en los instrumentos desarrollados por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica -~ DAFP- y por la Escuela Superior de Administracién Publica — ESAP-.
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Los recursos con que cuenten la Administracién para la capacitacion deberan atender las necesidades
establecidas en los planes institucionales de capacitacion.

Articulo 2.2.9.2 Finalidad. Los programas de capacitacion deberan orientarse al desarrollo de las
competencias laborales necesarias para el desempefio de los empleados publicos en niveles de
excelencia.

Articulo 2.2.9.3 Plan Nacional de Formacidn y Capacitacién. £l Departamento de la Funcién Publica, con
el apoyo de la Escuela Superior de Administracidn Publica, adelantard la evaluacién anual del Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion, con el fin de revisar e cumplimiento por parte de las entidades
de las orientaciones y prioridades alli establecidas. lgualmente, establecerd los mecanismos de
seguimiento a los Planes Institucionales de Capacitacidn que éstas formulen.

La evaluacién y el seguimiento buscaran especialmente medir el impacto y los resultados de la
capacitacion. Para medir el impacto se estudiarén los cambios organizacionales y para analizar los
resultados se estudiaran el desempefio de los empleados en sus dreas de trabajo como consecuencia
de acciones de capacitacion.

Articulo 2.2.9.4 Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Pdblicos. En desarrollo del
articulo 39, literal e}, numeral 3 del Decreto-Ley 1567 de 1998, conformase la Red Interinstitucional de
Capacitacion para Empleados Publicos, con el objeto de apoyar los planes de capacitacion institucional.
La Red estara integrada por las entidades publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004.

Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083de 2015, Reglamentario Unico
del Sector de la Funcidn Publica

Ley 1952 de 2019, Art. 37, numeral 3 y Art. 38, numeral 42: Los cuales establecen como Derechos y
Deberes de los servidores publicos, recibir capacitacion para el mejor desempefio de sus funciones.

Ley 1360 del 27 de junio de 2019. “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1960 de 2019, Articulo 3. EI literal g) del articulo 6 del Decreto — Ley 1567 de 1998 “g)
Profesionalizacién del servicio Pubiico. Los servidores publicos independientemente de su tipo de
vinculacion con el Estado, podrdn acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante
la Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es
insuficiente se daré prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa”.
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El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de Servidores Publicos 2020-2030: expedido por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Escuela de
Administracion Publica.

Resolucion 104 de 2020: “Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacién y Capacitacidn 2020 —
2030", expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP -y la Escuela Superior
de Administracion Publica — ESAP-.

Guia para la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion enfocado desde el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion 2020-2030, indica los lineamientos que deben tener las entidades publicas
para orientar la formacién y la capacitacién, inicialmente desde el alcance normativo de la mismay la
articulacion con la misidén de la capacitacién en la gestién estratégica del talento humano.

Ley 2016 de 2020: “Por la cual se adopta el cédigo de integridad del Servicio Pablico Colombiano v se
dictan otras disposiciones”.

Resolucién 277 del 12 de septiembre de 2023. “Por la cual se conforma la Comision de Personal del
Departamento del Huila, para el periodo de dos (2) afios”.

Sistema de Gestién Modelo integrado de Planeacién y Gestién (MIPG): Es un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades vy
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan
las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segin dispone
el Decreto1499 de 2017.

GUIA para la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién - PIC - con base en Proyectos de
aprendizaje en equipo. — Establece las pautas para que la formulacién de los Planes Institucionales de
Capacitacion -PIC -, se aborden de manera integral: proporciona pasos, instrumentos, formatos para
entender el aprendizaje basado en problemas y el enfoque de capacitacién por competencias.
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3. DEFINICIONES EN MATERIA DE CAPACITACION

Aprendizaje: Proceso social en el que interactian dos o mas personas para la construccién de
conocimiento en forma colaborativa, a través de la discusion, reflexion y toma de decisiones, para
la generacion de conocimiento compartido en un grupo con respecto a un dominio especifico.

Aprendizaje basado en problemas: Estrategia que privilegia el desarrollo de hahilidades y actitudes
y la adquisicién de los conocimientos que las fundamentan y, por lo tanto, su aplicacion contribuye
a lograr aprendizajes significativas y al desarrollo de competencias. Los problemas se toman como
una oportunidad para aprender a partir de cuestionamientos sobre la realidad laboral cotidiana,
haciendo énfasis en los aspectos que las personas deben investigar, proponer y ejercitar para
mejorar su desempefo y el de sus compafieros de trabajo.

Aprendizaje Organizacional: Es comprendido como el conjunto de procesos que las entidades
deben seguir, con el fin de que el conocimiento que se tenga al interior se pueda manipular y
transferir, aprovechando este-activo intangible de gran valia para la toma de decisiones, |a
formulacion de politicas publicas y la generacién de bienes y servicios.

Aptitud: Se refiere a la serie de caracteristicas o facultades psicolégicas que le permiten a una
persona desarrollar una actividad especifica. Es la capacidad de una persona para realizar una tarea
de manera efectiva. (Gestion, Management y Empleo, 2018).

Brecha de Competencia: Diferencia entre las competencias evidenciadas en el desempefio laboral
y las competencias requeridas en el cargo. Algunos medios de deteccidn de brechas son: Evaluacién
de Desempefio, Evaluacién de Competencias, Observacion del Desempefio, Cuestionarios,
Entrevistas con Jefes, Reuniones inter-departamentales, Entrevista de Salida, Analisis de Pracesos,
Reportes de Jefes y supervisores. En el sector publico, 1a medicién de la brecha es el resultado de
la evaluacion de competencias comportamentales de los empleados de la Entidad.

Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto en la educacién para el
desarrolloy el trabajo humano, como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General
de Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion
de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar
la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la
mejor prestacion de servicios y al eficaz desempefio del cargo { art. 4, Decreto 1567 de 1998).
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» Competencia: Es |a capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base
en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones
inherentes a un empleo; capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico. {Art.
2 Decreto 2539 de 2005).

» Competencias |laborales: Las competencias laborales constituyen el eje del modelo de empleo
publico colombiano y permite identificar de manera cuantitativa y cualitativa necesidades de
capacitacion, entrenamiento y formacién (Plan Nacional de Formacién y Capacitacién Funcién
Publica 2020-2030).

» Cultura Organizacional: Define limites, pautas o normas que generan un valor agregado de
identidad a los miembros que tienen claro que hacen parte de una compafiia, facilitando el
compromiso y reforzando la unidad de la organizacién, y a su vez genera un control y gufa los
comportamientos de las personas que participan en ella {Unipymes, 2014).

» Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional (DNAO): Hace referencia al
comportamiento y capacidades de las personas orientadas a la creacidn de valor entre los que se
destacan, entre otros aspectos como: la difusién de las practicas de la gestion publica orientada a
resultados, principalmente dirigido a los niveles directivos, |as buenas précticas para ia participacién
ciudadana, en el disefio e implementacién de politicas publicas y una mayor comprensién de [os
modelos de planeacion y gestién implementados en cada entidad pUblica y su interaccién con los
grupos de interas.

» Dimensién del Hacer: Conjunto de habilidades necesarias para el desempefio competente, en el
cual se pone en practica el conocimiento que se posee, mediante la aplicacién de técnicas vy
procedimientos y [a utilizacién de equipos, herramientas y materiales especificos.

‘7

Dimension del Saber: Conjunto de conocimientos, teorias, principios, conceptos y datos que se
requieren para fundamentar el desempefic competente y resolver retos laborales.

> Dimensién del Ser: Conjunto de caracteristicas personales {mativacién, compromiso con el trabajo,
disciplina, liderazgo, entre otras) que se evidencian en el desempefio competente y son
determinantes para el desarrollo de las personas, el trabajo en equipo y el desempefio superior en
fas organizaciones.

> Educacién: Entendida como aquella impartida en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos con sujecion a pautas curriculares progresivas y conduce a
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grados vy titulos, hace parte de los programas de bienestar social e incentivos y se rigen por las
normas que regulan el sistema de estimulos. (Decreto Ley 1567 de 1998. Art. 7).

Educacion para el trabajo y el desarrollo humano: “Es la que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales sin
sujecion al sistema de niveles y grados establecidos en el articulo 11 de esta Ley. La Educacidn
para el trabajo y el desarrolio humano, se rige por los principios y fines generales de la educacién
establecidos en la presente Ley. Promueve el perfeccionamiento de la persona humana, el
conocimiento vy la reafirmacidn de los valores nacionales, la capacitacién para el desempefio
artesanal, artistico, recreacional, ocupacional y técnico, la proteccién y aprovechamiento de los
recursos naturales y la participacion ciudadana y comunitaria.” (Capitulo 2, Articulos 36 v37 dela
Ley 115 de 1994).

Entrenamiento en el puesto de trabajo: Busca impartir la preparacién en el ejercicio de las funciones
del empleo con el objetivo que se asimilen en la practica los oficios; se orientz a tender, en el corto
plazo, necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo, mediante
el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera inmediata. La
intensidad del entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160 horas. (Circular
Externa No. 100 - 010 de 2014 de| DAFP).

Educacién Formal: Es todo conocimiento libre Y espontaneamente adquirido, proveniente de
personas, entidades, medios de comunicacién masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 /1994),

Educacion Informal: “Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de
personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no estructurados. (Ley 115 /1994).

Entrenamiento: En el marco de gestién del recurso Humano en el sector publico, el entrenamiento
es una modalidad de capacitacién que busca impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones
del empieo con el objetivo de que se asimilen en |a practica los oficios. En el corto Plazo, se orienta
a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo,
mediante el desarrollo de conocimiento, habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

Formacidn: Consistente en los procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer
una &tica del servicio publico basada en los principios que rigen la funcidn administrativa,

Gestion del Conocimiento: Es reconocer y gobernar todas aquellas actividades y elementos de
apoyo que resultan esenciales para poder atribuir a Ia Organizacidny a sus integrantes la capacidad
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de aprender y que, al actuar como facilitadores, afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas
de aprendizaje y, por ende, al valor de la organizacién en el mercado (Riquelme, Cravero &
Saavedra, 2008).

Habilidad: Es el arte de saber hacer; implica destacar en alguna préctica (fisica o mental) y se
adquiere principaimente con entrenamiento y practica. Incluye el conocimiento de reglas de
procedimiento y habilidades de.comunicacion.

Induccién: Es el proceso dirigido a iniciar al empleado publico en su integracién a la cultura
organizacional, durante los cuatros meses siguientes a su vinculacién. El aprovechamiento de Ia
induccidn por el empleado vinculado en periodo de prueba, deberé ser tenido en cuenta en |a
evaluacion de dicho periodo. Los objetivos de la induccién seran los contemplados en las normas
que regulan la carrera administrativa.

Induccidn Misional. Se refiere a la razdn de ser de la GOBERNACION DEL HUILA, a través de su
historia y naturaleza, al igual que el rol de sus servidores pUblicos al servicio de la entidad. Este tipo
de induccidn serd impartida presencial y/o virtual a todos los servidores publicos gue ingresan a la
Gobernacion del Huila por primera vez.

Induccién en el puesto de trabajo. En este tipo de induccién las dependencias deben prestar
atencidn a la socializacion del empleado en su sitio de trabajo v a las indicaciones técnicas basicas
para el optimo desempefio de las funciones del cargo.

Plan de Aprendizaje del Equipo: Conjunto de acciones organizadas para alcanzar los objetivos
definidos en un Proyecto de Aprendizaje. Especifica los recursos humanas, materiales, técnicos y
economicos, asi como los tiempos necesarios para el desarrollo de las actividades de aprendizaje.
Cada uno de los integrantes de un equipo de aprendizaje debe elaborar su Plan Individual de
Aprendizaje, en concordancia con los Objetivos colectivos, enunciando de qué manera va a
contribuir a los objetivos del equipo.

Plan individual de Aprendizaje: Conjunto de acciones organizadas para que un participante en un
proyecto de aprendizaje en equipo logre sus objetivos personales de aprendizaje, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos del equipo. Especifica los objetivos y actividades del aprendizaje y
las evidencias de aprendizaje que debe elaborar y recopilar la persona.

Plan Institucional de Capacitacion — PIC-: Conjunto coherente de acciones de capacitacién y
formacién gque durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos, facilita el
desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento
de la capacidad [aboral de los empleados a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados
y metas institucionales establecidos en una entidad publica.
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» Profesionalizacion del servidor publico: Todos los servidores publicos independientemente de su
tipo de vinculacion con el Estado podran acceder en igualdad de condiciones a la capacitacién, al
entrenamiento ya los programas de bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor
calidad de los servicios publicos a su cargo, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la
entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dard prioridad a los empleados con
derechos de carrera administrativa. {Decreto 648 de 2017).

» Reinduccién: Es el proceso dirigido a reorientar la integracién del empleado a la cultura
organizacional, en virtud de los cambios producidos en la Gebernacién del Huila, la reinduccion se
impartira a todos los empleados por lo menos cada dos afios, en el momento que se produzcan
cambios e incluirdn obligatoriamente un proceso de actualizacién acerca de las normas sobre
inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa. Los objetivos de |a
reinduccion seran los contemplados en las normas que regulan la carrera administrativa.
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4. LINEAMIENTOS DEL PIC

Para la Ejecucidn del Plan Institucional de Capacitacidn, desde el Proceso Estratégico de Talento
Humano, se apoy0 en la guia metodoldgica del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién (PNFC), vy el
Plan Institucional de Capacitacién Gobierno Nacional 2020-2030, los cuales recomiendan unos modelos
que se deben tener en cuenta, que van direccionados a las necesidades de los servidores publicos de
planta de la Administracién Central Departamental, de acuerdo a las capacitaciones por competencias
con el fin de garantizar el fortalecimiento de las dimensiones del ser humano.

El Desarrollo de la Capacitacién se puede entender como un ciclo que inicia en el diagndstico de
necesidades, seguido de un proceso de planeacidn que ayuda a integrar los objetivos y contenidos, con
la intencién de dar paso a [a implementacién y ejecucién del Plan Institucional de Capacitacién -PIC-
2024, culminando con la evaluacién de los indicadores de gestion, que contribuyen a identificar mejoras
para el préximo PIC.

Asi mismo, en el Plan Institucional de Capacitacién — PIC —Afio 2024, se tendran en cuenta Los Planes
de Mejoramiento Individual de los Servidores Publicos de Planta de la Administracién Central
Departamental, en cumplimiento a la normatividad vigente.
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5. PRINCIPIOS RECTORES DEL PIC

La Capacitacidon la Gobernacidon del Huila, para los servidores publicos de planta de la Administracién
Central Departamental, deberd basarse en los principios estipulados en el Decreto Ley 1567 de 1998,
que tienen como objetivo alcanzar el Aprendizaje Basado en Problemas vy los Proyectos de Aprendizaje

en Equipo.
'COMPLEMENTARIEDAD
ENFASIS EN & INTEGRALIDAD
LA PRACTICA \/___'
Principios \
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6. DIAGNOSTICO

Este diagnostico permitic recopilar la informacién necesaria para identificar las necesidades de
formacian, facilitando la planificacién de acuerdo con las prioridades de |la Entidad, teniendo en cuenta
la capacitacion como una forma de optimizar la consecucién de los objetivos misionales,
potencializando las capacidades de las servidoras y servidores; este estudio es un insumo fundamental
para identificar y orientar las acciones de formacién que se materializardn en el PIC para |z vigencia
2024,

Para el diagnéstico las fuentes de informacién fueron las siguientes:

» Consolidacién y anélisis de los resultados obtenidos del Informacion “Encuesta Diagnostico
necesidades de capacitacion, para el PIC afio 2024”, dirigida a los servidores publicos de planta
de la Administracién Central Departamental

» Diligenciamiento de la plantilla de diagnédstico DOFA.

Las acciones encaminadas a la deteccidn de necesidades permitieron identificar temas enfocados a
fortalecer el ser, saber y hacer en los servidores plblicos de planta de la Administracion Central
Departamental, frente a esto la construccidn de los programas de aprendizaje tiene en cuenta tanto las
necesidades institucionales como .individuales, identificadas en el diagndstico y a través de otras
fuentes como los planes de mejoramiento individual resultantes de la evaluacién de desempefio.

Asi mismo, son fuentes de informacién los criterios definidos por el Gobierno Nacional, la planeacién
estratégica, los resultados de auditorias y planes de mejoramiento de las dependencias para la
implementacién de estrategias que contribuyan a fortalecer la gestidn y aporten al cumplimiento de
los objetivos estratégicos y de los indicadores de drea.

Teniendo en cuenta el esquema de aprendizaje organizacional que plantea el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion para el desarrollo y profesionalizacion de las servidoras y servidores publicos,
se procedio a clasificar las necesidades de fermacion y capacitacion identificadas mediante el
diagnostico, segln los ejes tematicos definidos por el Gobierno Nacional.

De forma general, [os siguientes son los resultados del diagndstico de necesidades para la identificacién
y priorizacion de los ejes tematicos del PIC
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6.1  DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION Y FORMULACION DEL PAE

El Area de Gestidn del Talento Humano de la Secretaria General de la Gobernacién del Huila, mediante
instrumentos disefiados para tal fin, detecta las necesidades de aprendizaje para el desarrolio de
competencias, los cuales se aplican a los servidores publicos de planta de la Administracién Central
Departamental.

Una vez aplicada la encuesta de expectativas, ésta es tabulada por el Area de Gestidn de Talento
Humano de la Secretaria General del Departamento y sus resuitados posteriormente analizados por
esta misma Area. A partir del analisis de las necesidades detectadas vy los retos institucionales, se
proponen prioridades de aprendizaje y posibles perfiles de equipos para proyectos de aprendizaje, con
base en su relacién directa con los planes y retos institucionales, entendido éstos como el conjunto de
acciones programadas y desarrolladas por un grupo de servidores publicos con diferentes experiencias
que trabajan juntos para realizar proyectos, solucionar problemas Y construir nuevos conocimientos
para resolver necesidades de aprendizaje en equipoc formulados.
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7.ESTRATEGIAS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ~ PIC- ANO 2024

La Secretaria General de la Gobernacién del Huila, de conformidad con la normatividad vigente, a través
del Plan Institucional de Capacitacién — PIC — Aflo 2024, continuard fortaleciendo los Convenios
Interadministrativos con las entidades publicas y/o entidades privadas, a nivel Nacional y/o Territorial,
en beneficio de los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental; a su vez,
conservando la posibilidad de la gratuidad de las capacitaciones programadas anualmente en el PIC -
Afio 2024,

Se continuara motivando al personal mencionado, con la sensibilizacion de la asistencia y participacion
de las respectivas capacitaciones, garantizandoles la disponibilidad de tiempo y con intensidad horaria
moderada, sin que afecte el cumplimiento de las labores del personal convocado, como también,
teniendo en cuenta en las entidades oferentes de las capacitaciones, el nivel de exigencia del perfil
acorde a los procesos formativos, reflejado en la idoneidad de los capacitadores.

Finalmente, de acuerdo a los insumos del diagndstico de necesidades dentro del cronograma de
gjecucion del Plan Institucional de Capacitacidon PIC-2024, quedaran para ejecucién los programas de
formacion para el fortalecimiento de competencias funcionales, comportamentales, y de habilidades;
las demas solicitudes se ies dard cobertura por los Programas de Aprendizaje Individual.

7.1. EJES TEMATICOS PRIORIZADOS

PAZ TOTAL, MEMORIA Y
| DERECHOS HUMANOS

T g //_ -.\“\ ."'QH“ :
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~—__

— T teaet
TRAMSFORMACION DIGITAL
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El Departamento Administrativo de la Funcidn Publica {DAFP) en el afic 2023 dio a conocer la guia para
la formacion, ejecucion, seguimiento y evaluacidn del Plan Institucional de Capacitacién para el
Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor Publico. EI DAFP plantea un novedoso abordaje en la
orientacion y priorizacion de tematicas para desarrollar y articular programas de capacitacion,
orientando el fortalecimiento de las capacidades de los servidores a las necesidades institucionales en
un proceso de mejora continua.
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7.1.1 EJES 1. PAZTOTAL, MEMORIAY DERECHOS HUMANOS

Responde al papel fundamental que tienen las administraciones publicas en la construccion de la paz
en una sociedad, ya que son las encargadas de gestionar y coordinar politicas publicas y servicios que
impactan directamente en la convivencia y el bienestar de la poblacidn.

7.1.2 EJES 2. TERRITORIO, VIDA'Y AMBIENTE.

Estd dirigido a interpretar y comprender los territorios como constructo social, sustento material y
simbdlico de las relaciones entre sociedad y naturaleza. En este sentido las y los servidores pUblicos
tendran la amplitud para construir herramientas que le permitan realizar un estudio y valoracién de los
territorios donde se desenvuelve, ya sea en espacios urbanos o rurales, y como consecuencia, generar
ciertas estrategias de planificacion para el desarrollo dentro del contexto de las problematicas locales
y variables del territorio de manera particular, ofreciendo una solucién a esos fenémenos e
inconvenientes socio territoriales,. como también propender por la transformacién y gestion del
territorio de forma multiescalar.

7.1.3 EJE 3. MUJERES, INCLUSION Y DIVERSIDAD

Este eje propone cualificar las capacidades del talento humano de las entidades publicas, en el enfoque
de género, interseccional y diferencial para la mejora continua de la gestién publica y su desarrollo, en
el marco de la Ley 2294 de 2023.

7.1.4 EJE 4. TRANSFORMACION DIGITAL Y CIBERCULTURA

La capacitacidon y la formacion de las y los servidores publicos debe pasar por conocer, asimilar y aplicar
los fundamentos de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y de la trasformacion digital en
el sector publico, pues los procesos de transformacion de la economia en el mundo, sus conceptos,
enfoques y modelos propuestos alrededor de las tendencias en la industria impactan de una u otra
manera a la administracion publica. v la Probidad.

7.1.5 EJES. PROBIDAD, ETICA E IDENTIDAD DE LO PUBLICO

La capacitacion en ética y probidad es especialmente importante en el contexto actual, en el gue la
corrupcion y el mal uso de los recursos publicos son una preocupacion creciente en muchos paises. Los
servidores publicos deben ser conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones y decisiones, y
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estar preparados para enfrentar situaciones en las que se pueda presentar un conflicto de interés o
una tentacion de actuar de manera indebida.

7.1.6 EJE 6. HABILIDADES Y COMPETENCIAS

A traves de este eje, se pueden fortalecer o desarrollar competencias laborales, que permitan
complementar los avances que poseemos en la actualidad en esta materia de y articular los
componentes clave como la construccion de empleos tipo, de cuadros funcionales y el diccionario o
catélogo de competencias para lograr en la gestion estratégica del talento humano, un diferencial
valioso que incremente el valor publico desde el rof del servidor publico

7.2  POLITICAS DE CAPACITACION

Las solicitudes de capacitacion, deben ser autorizadas por la Secretaria General de la Gobernacién del
Huila, teniendo en cuenta en primera instancia el diagndstico de necesidades soportadas en la presente
vigencia; los recursos asignados y la participacion por las Secretarias o Departamentos, propendiendo
por la pluralidad, austeridad y racionabilidad.

La asistencia a capacitacion debera quedar soportada en la historia laboral del participante. Los
conocimientos adquiridos en los diferentes eventos de capacitacion, deberdn ser socializados
oportunamente a los equipos de trabajo a quienes resultare de interés, la cual deberd ser comunicada
a la Secretaria General del Departamento — Area de Talento Humano.

7.3  MODALIDADES DE CAPACITACION

Al interior de la Gobernacion del Huila, se dictardn charlas de intercambio de conocimiento vy
externamente se acudird también a foros, conferencias, simposios, paneles, congresos, encuentros
nacionales y locales, seminarios y seminarios talleres, cursos, diplomados y en general eventos de corta
duracion.

En el sitio de trabajo se adelantara instruccidn, entrenamiento en el puesto de trabajo, soluciones de
problemas y discusiones en grupo. Se fomentard el aprendizaje individual a partir del aprendizaje a
distancia, intercambios de conocimiento, apoyo de videos v lectura, entre otros.
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7.4 OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADOS RESPECTO A LA CAPACITACION

Los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental, al servicio de |z
Gobernacidn del Huila, tienen las siguientes obligaciones en relacién con la capacitacion:

> Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacién de su dependencia o equipo
de trabajo;

» Participar en las actividades de capacitacién para las cuales haya sido seleccionado y rendir los
informes correspondientes a que haya lugar, en el Area de Talento Humano de Ia Secretaria
General del Departamento.

7.5 ESTRUCTURA DE TEMATICAS DEL PIC

Consolidada la informacién del diagndstico de necesidades de capacitacion y elaborado el Plan
Institucional de Capacitacién - PIC, anualmente, el Secretario General del Departamento o quien haga
sus veces, se procede a sustentarlo ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio MIPG,
asignando los recursocs necesarios para estructurar y ejecutar el PIC — Afo 2024 -,

Los lideres de Areas o proyectos conjuntamente con el Area de Gestién de Talento Humano de la
Secretaria General del Departamento y con el apoyo de la Comisidn de Personal del Departamento del
Huila, priorizan las necesidades elaborando los perfiles de Proyectos de Aprendizaje PAE, al igual que
establecer si existen temas transversales a la entidad, como también detectar |a cobertura que pueda
presentar en |os diferentes niveles de |3 organizacion, adicionalmente se debe observar qué temas y
actividades de capacitacion requieren financiacién o apoyo tanto interno como externo.

Para la ejecucidn del PIC — ANO 2024 - contenido en este documento, se analizaron las evaluaciones de
desempefio, el informe ejecutivo anual del Sistema de Control Interno de Gestién, la identificacién de
temas de capacitacion, para proponer equipos potenciales en los proyectos de aprendizaje, teniendo
en cuenta que durante el afio 2023, se promovieron los procesos de capacitacidn a nivel grupal a los
Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental y algunos de Ellos, lideran
procesos transversales, como fueron Servidores Publicos de planta de la Secretarfa General del
Departamento, en la modalidad presencial los siguientes temas: Archivo y Gestién Documental, Modeio
integrado de Planeacion y Gestién, Taller de Riesgos Laborales y Salud en el Trabajo, Taller Seguridad y
Salud en el Trabajo, Estilo de Vida Saludable a Nivel Personal y Familiar, Ergonomia en Ia Oficina,
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Contratacion Estatal, Supervision de Contratos, SECOP [, Claves para la Ejecucién y Presentacion del
Presupuesto Publico y Office {(Word, Excel y Power Point): Excel Intermedio; en la modalidad virtual se
realizaron las siguientes capacitaciones: Formulacién de Proyectos, Seguridad Digital, Participacion
Ciudadana, Rendicion de Cuentas, Codigo de Integridad y Lucha contra la Corrupcion {Cddigo de
Integridad y Gestién de Conflicto de Intereses), Control Social, Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacion Publica (Gestidn del Riesgo de Corrupcion), Implementacién de Industrias 4.0, Taller
Cultura de la Innovacién y el Programa de Bilinglismo: English Does Work, entre otros temas,
contdndose con la vinculzcion como conferencistas de algunos contratistas del Departamento
Administrativo de Planeacidn, la Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario, Departamento
Administrativo de Contratacion y Secretaria General de esta entidad; al igual que, la participacion de
algunos servidores publicos de planta de esta entidad.

Adicionalmente, el Area de Talento Humano de la Secretaria General del Departamento, realizd
gestiones correspondientes con: ESAP, A.R.L. Positiva Compafiia de Seguros S. A, SENA - Regional Huila,
COLPENSIONES, Neiva (H), Secretaria de Transparencia, Bogota (D.C.), Departamento Administrativo
de la Funcidn Publica (DAFP), Bogotd (D. C.), SENA, Ministerio de Tecnologia de la Informacién vy las
Comunicaciones —Bogota (D.C.) e INNPULSA Colombia, Bogota (D.C.}, en beneficio a los Servidores
Publicos de planta de la Administracién Central Departamental.

El Plan Institucional de Capacitacion, para el — Afio 2024-, se elabora de acuerdo a los resultados
obtenidos en la encuesta diagndstico de necesidades de Capacitacion de los Servidores Publicos de
planta de La Administracién Central Departamental, por medio de la deteccion, recoleccion y analisis
del diagndstico de necesidades que se refleja en la encuesta de expectativas hacia temas formativos
como principal insumo para la realizacién del Plan mencionado.

Estas actividades se desarrollardn de acuerdo con la priorizacion establecida en la consclidacion del
Plan Institucional de Capacitacién — PIC — Afio 2024, el cual se disefid de acuerdo con los resultados de
la encuesta de Deteccion de Necesidades de Aprendizaje Organizacional recibida por las diferentes
dependencias de la entidad y de acuerdo con los ejes tematicos del Plan Nacional de Formacidn v
Capacitacién 2020-2030, de la siguiente manera:

7.5.1 PROGRAMA DE INDUCCION

El programa de induccién de la Gobernacién del Huila tiene por objeto iniciar al servidor en su
integracion a la cultura organizacional, al sistema de valores, familiarizarlo con los Servidores Publicos
de planta de la Administracién Central Departamental, instruirlo acerca de |a misién, visién y objetivos
institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la Entidad. Por esta razdn, La Secretaria General
del Departamento a través del Area de Talento Humano lleva a cabo la iniciativa de un programa de
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induccion a través de un curso presencial o virtual que se impartira cada vez que un servidor publico
de planta de la Administracién Central Departamental, sea vinculado a la Gobernacién del Huila yestarg
soportado en el “Certificado de Induccién o Reinduccion Servidor Publico o Contratista” (codigo SGN-

C032-P02-F02), el cual como certificado de la Induccién, debe reposar en la historia laboral del Servidor
Publico.

CONTENIDOS GENERALES DEL PROGRAMA DE INDUCCION

| RESERA HISTORICA DEL DEPARTAMENTO . - REGIMEN DISCIPLINARIO [y

IS S 55 i T e PRS- < S

I INFORMACION INSTITUCIONAL [

QPERATIVIDAD Y HERRAMIENTAS DE
MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION -MIPG

ri——

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL f—————— _
Fn : PROCESC COMUNICACIONES -
e ——— [] OFICIALES
— REGIMEN SALARIAL Y PRESFACIONAL

ETEE— - CATALOGO DE SERVICIOS TIC S—
PROGRAMAS DE CAPACITACIGN, BIENESTAR [
SOCIAL E INCENTIVOS

: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
(5G - 55T}

El Area de Gestién del Talento Humano, como responsable de la ejecucién del programa de Induccién,
garantizara su realizacion permanente en los siguientes términos:

* Las actividades de Induccién se ejecutardn como minimo una (1) vez por semestre, salvo que
no haya vinculacién de nuevos servidores.

* Las Areas responsables deben garantizar que los funcionarios participen en las actividades de
Reinduccién cada dos {2) afios.

* Esresponsabilidad del superior funcional la induccién y de ser necesario el entrenamiento en el
puesto de trabajo. Siendo la primera actividad a la que asiste el funcionario, dejandose
constancia de su participacion en la hoja de vida del servidor.

* El superior funcional de la dependencia asumira la induccion en el puesto de trabajo del
funcionario que ocupe el cargo por traslado o nueva vinculacidn, propiciando procesos de

empalme entre los servidores publicos, donde se incluyan entre otros la entrega de inventarios,
bienes o suministros a cargo.




SISTEMA DE GESTION: MODELO dade!
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - 150 5001

| ' MIPG “sC43831
GOBERNACION : |
DEL HUILA | . ' Codigo: SGN-C032-
J | PLANO5
| Fecha Aprobacion: | PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITAGION — | Version: 8
i 25 de enero de 2024 | PIC Pagina 29 de 37

7.5.2 PROGRAMA DE REINDUCCION

El programa de Reinduccién Institucional de la Funcidn Publica esta dirigido a reorientar la integracidn
del empleado a la cultura organizacional en virtud de ios cambios producidos en cualquiera de los temas
que ameriten, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente al Departamento.

Se aplica a todos los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental por lo
menos cada dos afios, 0 en el momento que se origine un cambio, a través de la presentacion por parte
de los directivos o servidores competentes de las areas cumpliendo con las estrategias y objetivos
propuestos, asi como los lineamientos generales de la entidad. (Ley 1567 CAPITULO 1)

Es de resaltar, que la Reinduccidn en caso que se realice en el afio 2024, se podra realizar en las
modalidades presencial y/o virtual, el programa de reinduccidn se estructura segin los lineamientos
del Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica, el cual se desarrolla a través de los
cronogramas establecidos y de conformidad con la actualizacion necesarias.

CONTENIDOS DEL PROGRAMA DE REINDUCCION

Modelo Participacidn |

integrado de S |stemas.cle Actualizacion Gestidn ciudadanay | E;esl
g informacién > tematicos del
Planeacién : Normativa Documental mecanismos |
Gestidn vigentes PIC

existentes. \\

7.5.3 PROGRAMA DE BILINGUISMO: ENGLISH DOES WORK

Estructurado en trece {13) niveles, en el marco de formacién gue adelanta el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA en articulacién con las entidades publicas, para el fortalecimiento de las habilidades
comunicativas en inglés a través del programa complementario virtual: English Does Work. Estos
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niveles tienen relacién con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) y al
finalizar los trece {13} niveles, se tiene la expectativa que el aprendiz alcance un Nivel B2 de
competencia en el dominio del idioma, segln el requerimiento del SENA.

Este Programa de bilingiiismo English Does Work en esta entidad, se encuentra dirigido a los servidores
publicos de planta de la Administracién Central Departamental. Es de anotar, que el SENA suministra
convocatorias para las respectivas inscripciones, a través de Orientaciones para los Aprendices Antiguos
{quienes han realizado niveles de inglés en el SENA) y Orientaciones para los Aprendices Nuevos
(quienes no han realizado niveles de inglés en el SENA), de acuerdo con el programa de formacidn,
teniendo en cuenta el Gltimo nivel de inglés certificado en SOFIA PLUS.

7.5.4 PROGRAMA DE EMPALMES Y MENTORIAS

A través del programa de mentorfas se busca la transferencia de conocimiento relevante o de
experiencia de una persona (Mentor) que se percibe poseedora de este, hacia otra que no lo posee.
Actualmente, el talento humano con el que cuenta Gobernacion del Huila presenta un recorrido laboral
amplio en temas y areas especificas, lo que permite tener un saber hacer o experticia que no se puede
documentar debido a la naturalidad de este. Es por esto que se busca realizar una transferencia de
este conocimiento tacito a través de espacios formativos (GESCO). Por otra parte, el Programa de
Empalmes busca la transferencia de conocimiento especifico v personalizado de una servidora o
servidor saliente hacia otra(o) previamente designado por quien lidera la dependencia o proceso para
que reciba la informacidn, tanto de las actividades como del conocimiento especifico de la labor. Ante
esta realidad, se identificé por parte del Proceso de Talento Humano previamente los cargos y
conocimientos criticos al interior de la entidad y hacer un anlisis de riesgo de la pérdida del mismo por
desvinculacion de los Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental que lo
poseen. {programa de desvinculacién laboral asistida y readaptacion laboral)

El propdsito para la presente vigencia es el fortalecimiento del programa empalmes y mentorias,
teniendo en cuenta que deben partir de la identificacion de necesidades descritas en el diagnéstico que
sustenta el programa de desvinculacion laboral asistida y readaptacién laboral. Al igual que los
movimientos de la planta de personal con ocasién del Acuerdo 080 del 11 de marzo de 2022, con la
CNSC, por Jo cual es preciso afianzar el programas de empalmes y mentorias con el fin de minimizar el
impacto y los posibles traumatismos debido a los cambios de dependencias y el desarrollo de los nuevos
roles por parte de las los Servidores Plblicas de planta de fa Administracién Central Departamental que
acceden a un acenso, ingresan en provisionalidad e incluso que se formalicen, de manera tal que los
planes, programas y procesos de cada dependencia tengan continuidad y sufran las menores
alteraciones posibles.
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En consecuencia, ante la identificacidn de cada cambio de dependencia e incluso de nivel del empleo,
se continuara promoviendo y buscando las mejores condiciones, para que entre la persona que llega y
quien lidera la dependencia se concrete el empalme y mentoria con los cambios especificos.

7.5.5 PROGRAMA DE FORMADOR DE FORMADORES

Con el animo de gestionar el conocimiento institucional y reconocer a los funcionarios aplican la
divulgacion de su saber a otros funcionarios que requieren este aprendizaje, se convocard a los
Servidores Publicos de planta de la Administracién Central Departamental para quienes quisiera
inscribirse como formadores para poder ampliar y mejorar distintas destrezas relacionadas con |a
ensefianza y el aprendizaje. Come resultado de participacién activa en el programa formador de
formadores se expedira certificado, el cual se debe tener en cuenta en la “evaluacion de desempenio
laboral - compromisos comportamentales”, de acuerdo con los conocimientos impartidos por el
servidor publico y establecido en el Plan de capacitacién de la vigencia 2024.

7.5.6 PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO EN PUESTO DE TRABAIO

De acuerdo con la Circular Externa No. 100- 010 - 2014 del 21 de noviembre de 2014, el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) indicd que el entrenamiento en puesto de trabajo es uno
de los elementos indispensables del PIC de las entidades. Adicionalmente se establece que el
entrenamiento en el puesto de trabajo busca impartir la preparacidn en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios.

En este contexto, el entrenamiento en el puesto de trabajo se orienta a atender y suministrar a corto
plazo, informacion general, amplia y suficiente de la Entidad que permita la ubicacién del nuevo
empleado publico y la importancia de su rol dentro de la organizacion, para fortalecer su sentido de
pertenencia en la Gobernacidn del Huila y su adaptacidn a la cultura del servicio publico, con el fin de
que desarrolle su trabajo de manera eficiente, segura y auténoma.

El programa de entrenamiento en el puesto de trabajo, esta bajo la responsabilidad de quien lidera la
dependencia o proceso de vinculacién del servidor publico al nuevo puesto de trabajo y debe estar
soportada en un acta que referencie los conocimientos especificos impartidos, firmadas por las partes
intervinientes y allegada al proceso de Talento Humano, con el fin que esta repose en la respectiva
historia laboral del servidor publico beneficiado del programa.
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7.5.7 PLANES DE MEIORAMIENTO INDIVIDUAL

Es un proceso personal; donde se explican y se definen los objetivos individuales de tal manera que
cada individuo aporta a los objetivos de todo el equipo de trabajo y se desarrollan por medio de los
planes de mejoramiento individual y un conjunto de acciones de capacitacién articuladas con las
politicas institucionales del modelo’integrado de planeacién y gestion (MIPG) de manera transversal a
todo este proceso de evolucién y desarrollo cognitivo y de habilidades de |os servidores, las actitudes,
conductas y comportamientos esperados del servidor publico, teniendo en cuenta los siguientes
referentes:

Vocacion de servicio con énfasis en lo publico.

Defensa y cuidado del patrimanio publico.

Normatividad relacionada con la conducta moral y etica de los servidores publicos {Codigo
Unico Disciplinario, Estatuto Anticorrupcion, Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, etc.).

Cédigo de integridad v manejo de conflicto de intereses.

Cultura organizacional y cambio cultural,

Clima laboral.

Gestion del riesgo y prevencién de |a corrupcion.

Competencias comportamentales (Decreto 815 de 2018}, entre otros.

Y ¥V ¥

VVYVYYVYY

7.5.8 PROYECTOS DE APRENDIZAJE EN EQUIPO — PAE

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacién orienta la capacitacién dentro de un enfoque
constructivista, proponiendo la participacion activa de los empleados en su propio aprendizaje, la
construccidn del conocimiento desde la experiencia y su estrecha relacién con su realidad, generando
una educacién basada en problemas, porgue se aprende 3 partir de la busqueda de respuestas a
preguntas que orientan el camino hacia la solucién de problemas.

Dentro de los métodos de ensefianza y aprendizaje por la educacién basada en problemas, estd el
aprendizaje colaborativo, el cual consiste en una actividad de pequefios grupos en los gue se
intercambia informacidn, conocimientos, experiencias, asf como dificultades e intereses, se aprende a
través de la colaboracién de Ios integrantes del grupo, quienes se constituyen en compafieros dentro
del modelo de aprendizaje. Aqui no existe una relacion vertical entre el docente o capacitador que
posee el conocimiento vy el estudiante, sino un didlogo entre ambos como iguales,

Se crea entonces como estrategia de ensefianza y de aprendizaje los Proyectos de Aprendizaje en
Equipo (PAE), mediante la cual se conformaran equipos de personal con diferentes experiencias, que
trabajen juntos para realizar proyectos relacionados con su realidad, solucionar problemas y construir
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nuevos conocimientos, atendiendo las actividades contenidas en la guia para la formulacién del PIC del
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica — DAFP- y fa Escuela Superior de Administracion
Piblica —ESAP-.

De acuerdo a los resultados obtenidos inherentes a las capacitaciones requeridas por los Servidores
Publicos de planta de la Administracién Central Departamental, en el Plan Institucional de Capacitacion
- PIC, - Afio 2024, realizaran las capacitaciones en las modalidades presencial y/o virtual, la cuales se
relacionan a continuacion: :

CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PIC — ANO 2024-

No. TEMAS RESPONSABLE
1 Estilos de Vida Saludable a Nivel | Proceso de Talento Humano de [a Secretaria General del
Personal y Familiar Departamento
| Proceso de Talento Humano de la Secretaria General del
2 Primeros Auxilios Departamento

, - Proceso de Talento Humano de la Secretaria General del
3 Ergonomia en |z Oficina .

Departamento |
4 Seguridad y Salud en el Proceso de Talento Humano de la Secretarfa General del |
Trabajo Departamento
Procesc de Talento Humano de la Secretaria General
5 SECOP | o ¢ gl (Gl
Departamento
., Procesc de Talento Humano de la Secretaria General del
6 Contratacidn Estatal
Departamento
7 Supervision de Contratos Proceso de Talentoe Humano de la Secretaria General del
Estatales Departamento
8 Modelo Integrado de Procese de Talento Humano de la Secretaria General del

Planeacidn y Gestion - MIPG | Departamento

Proceso de Talentc Humano de la Secretaria General del

I . i6n D |
9 Archivo y Gestidon Documenta Departamento

Proceso de Talento Humano de la Secretaria General del

10 Formulacion de Proyectos Departamento

ddigo Contencioso ,
Codlg o Proceso de Talento Humano de la Secretarfa General del

11 Administrativoy Departamento

Procedimiento Administrativo y o
5 Capacitacién FUGA DE Proceso de Talento Humano de [a Secretaria General del
1

CONOCIMIENTO Departamento
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Trabajo en equipo, motivacion } Proceso de Talento Humano de la Secretaria General def_l

13 y liderazgo | Departamento

» Estrategias de comunicacion y’sensibilizacién del Codigo de Etica e Integridad y Conflicto de
Intereses para los Servidores Publicos de planta de Ia Administracién Central Departamental: E|
Codigo de Etica e Integridad y Conflicto de Intereses, dirigidas a los Servidores Publicos de planta de
la Administracién Central Departamental, se realizardn durante el Afo 2024, en articulacién con la
politica de Integridad de MIPG

7.5.9 FORMACION DE DIRECTIVOS PUBLICOS

Es la formacion, capacitacién e induccién de las y los servidores publicos que ocupan posiciones de
direccién en las diferentes ramas del poder publico, de conformidad con lo gue ordena en la Ley 489
de 1998, Capitulo VI, articulos 30 y 3. Quedando definida como un programa permanente y sistematico
“cuyo objeto es impartir la induccién Y prestar apoyo a la alta gerencia de la Administracién Publica”.
La formacién, capacitacion e induccién destinada a las y los servidores publicos gque ocupan posiciones
directivas en la Gobernacién del Huila, se orientara al desarroilo de habilidades vy destrezas para el
ejercicio de la direccidn y, por otra parte, a alinearse con los propdsitos y mandatos constitucionales,
legales, reglamentarios e institucionales que configuran el Estado Social de Derecho, en especial, en lo
que corresponde a la busqueda continua de la justicia ambiental, soctal y econémica, la generacién de
valor publico para ia vida, el bienestar social cultural incluyente y la Paz. Bajo este marco, la apuesta
por la generacién continua de valor publico para laviday el bienestar social incluyente se debe procurar
que se produzcan en condiciones de sostenibilidad, transparencia, eficacia y eficiencia.

7.6 RESPONSABLES DEL PIC

Secretario (a} General del Departamento; Lider de Gestion de Talento Humano; Profesional
Universitario Area de Talento Humano

El Area de Gestién del Talento Humano de la Secretaria General de |a Gobernacion del Huila, se
encargara de consolidar los contenidos teméticos del programa de induccion {incluidos todos sus
componentes: misionai, induccidn en el puesto de trabajo y reinduccién), articulando y liderando la
ejecucion de las actividades del programa de Induccién y Reinduccién, con el apoyo de los lideres de
los diferentes macro procesos definidos dentro de [a [nstitucion.
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La ejecucion del programa de formacidn y capacitacion labaral en la Gobernacién del Huila, se llevar3
a cabo de acuerdo con la naturaleza, mision y vision desarrolladas a partir de sus particularidades en
consonancia con el Plan de Desarrollo Institucional, al igual que el de Gestion de la Administracién y las
descritas en los diferentes programas abordados en el PIC 2024 en articulacién con las dependencias,
servidores publicos y politicas de MIPG.

7.7  CRONOGRAMA

Establece las fechas para la realizacién de la oferta de capacitacién, programas, planes de
mejoramiento individual y proyecto de aprendizaje en equipo mencionados en el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC, los cuales serédn divulgados a través de circulares y comunicaciones dirigidas a los
servidores publicos de planta de la Administracion Central Departamental, una vez sea aprobado el
Plan Institucional de Capacitacién — PIC vigencia 2024, para la Gobernacion del Huila por el Comité
Institucional de Gestion y Desempeiio — MIPG, con la previa participacion ciudadana en la sede
electréonica de la Gobernacidn del Huila y las fechas estaran sujetas a las alianzas y compromisos
contractuales desde el mes de febrero del afio 2024.
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8 PARTICIPACION CIUDADANA

Para garantizar |a participacidn ciudadana, el presente plan se publicé el 06 de diciembre del 2023; en
el link de transparencia de participacién ciudadano para comentarios, sugerencias y observaciones del
de la ciudadania.

La Aprobacidn del Plan institucional de Capacitacién, se hace por parte del Comité Institucional de
Gestidn y Desempefio en acta 02 de fecha 25 de enero de 2.024.

Una vez aprobado el Plan de Bienestar Social e Incentivos por parte de los miembros del comité CIGD,
éste sera publicado en la pagina web de la Gobernacién y en la Extranet / Sistema de Gestién MIPG /
componentes estratégicos /planes integrados, para conocimiento de los servidores publicos y la
ciudadania en general.

) SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PIC

Es importante tener en cuenta que los procesos de evaluacion de la capacitacion son aguellos que
permiten el seguimiento, ejecucion y continuidad del Plan, con el propdsito que se garantice el
cumplimiento de objetivos planteddos, estratégicas establecidas y sean base de futuras propuestas,
cambios y/o proyectos para la mejora de los mismos, para el cumplimiento de tal fin y durante la
vigencia del Plan Institucional de Capacitacion y Gestién. Los indicadores para hacer la evaluacién del
PIC son los siguientes:

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA
Total de capacitaciones ejecutadas en |a
Cumplimiento Plan Anual de Capacitacion. vigencia. / Total de capacitaciones programadas
) - en la vigencia X 100 |
Efectividad de las capacitaciones realizadas. Numero de evaluaciones con calificacién >= 4 en |

la evaluacion del impacto de la capacitacion. /|
Total de evaluaciones aplicadas x 100 |

10 CONTROL DE CAMBIOS .

| Versién Vigencia Identificacién de los cambios Responsable
1 31 de enerode Primera versidn Lider de Talento Humano y
2020 Secretario General
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Versidn Vigencia Identificacién de los cambios Responsable
13 de mayo de | Se actualizaron los datos en el item 4, 5!  Lider de Talento Humano y
2 .
2020 y6 Secretario General
3 20 de enerode |Se actualizaron item 6.2.6 PROYECTOS| Lider de Talento Humano'y
2021 DE APRENDIZAJE EN EQUIPO - PAE Secretario General
4 13 deenerode |Se actualizaron los items 1., 7., 8.2.,| Lider de Talento Humano v
2023 8.2.1,8.2.2,8.2.3,, 8.2.8. Secretario General
iza | f
75 de enero de Se actualiza la estructura y se fortalecen Lider Gestién de Talento
5 los componentes conforme a los

2024

lineamientos del DAFP

Humano y Secretario General




