GOBERNACION DEL HUILA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO PRIMER CORTE ABRIL 30 DE 2018

Edificic Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva — Huila - Colombia; PBX: 8671300
www. huita.gov.co; twitter; @Huil Gob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTubewww.youtute.com/huilagoh

Pagina 1de 12




GOBERNACION DEL HUILA

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION
2. ALCANCE

3. OBJETIVOS

4. MARCO LEGAL

5. METODOLOGIA

§. RESULTADOS DE LA EVALUAGION Y SEGUIMIENTO

7. OBSERVACIONES GENERALES
741 FORTALEZAS

7.2 DEBILIDADES

8. RECOMENDACIONES

9. CONCLUSIONES

Edificio Gobernacién Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva — Huila - Colombia; PBX: 8671300

10

28

29

29

30

25

www huila.qov.co; twitter: @Huil Gob; Facebook: www.facebgok.com/huijagob: YouTube:www.youtube.com/huilagob

Pégina 2 de 12

ANNQN



GOBERNACION DEL HUILA

1, INTRODUCCION

En consecucién a la ley 87 de 1993, laley 1474 de Julio 12 de 2012, Decreto 2641
de 2012, Decreto 943 de 2014,Decreto 1081 de 2015, Decreto 124 de 2016,
Decretos 648 de 2017 y Decreto 1499 de 2017, la Oficina de Control Interno efectud
el Primer Seguimiento y Evaluacidén al Plan de Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano con corte a 30 de Abril 2018, con &! fin de dar a conocer a la Alia
Direccion el avance de las actividades programadas por parte de los responsables
de las diferentes Secretarias involucradas.

2. ALCANCE

La evaluacion y seguimiento al Plan de Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
con corte a Abril de 2018, se realizo a través de la verificacién de las actividades
programadas, cumplidas, con porcentaje de avance y nivel de cumplimiento
conforme a los responsables de las distintas Secretarias que hacen parte de los
componentes de la estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano de la cual fueron objeto de inspeccion, con los soportes
respectivos, en el cotejo de fa informacion de acuerdo a las normas que lo regulan,
como son la Ley 1474 de 2011 y sus Decretos reglamentarios 2641 de 2012,
Decreto 943 de 2014 y Decreto 124 de 2016.

3. OBJETIVOS

3.1. GENERAL

Comunicar a la Alta Direccion vy el nivel Directivo, el avance obtenido con corte a
Abril 30 de 2018, producto del seguimiento realizado por la Oficina de Control
Interno en el cumplimiento de las actividades previstas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano en cada uno de sus componentes de acuerdo al Mapa de
Riesgos, en cumplimiento de la normatividad legal vigente gue lo regula.
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GOBERNACION DEL HUILA

3. MARCO LEGAL

LEY 1474 DE 2011, Mediante la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica.

DECRETO 2641. DE 2012, Por el cual se reglamenta los articulos 73 y 76 de la ley
1474 de 2011. Art. 73 DE LA LEY 1474, El cual establece que cada entidad del
orden Nacional Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcion y de Atencion al ciudadano. Dicha estrategia
contemplara, entre otras cosas el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad y Art 76 DE LA LEY 1474, Ei cual establece que en toda entidad publica,
debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y
resolver quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen y que se
relacionen con el cumplimiento de la misién de la entidad.

LEY 962 DE 2005, por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de
tramites vy procedimientos administrativos de los organismos y entidades del estado
y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

DECRETO 2482 DE 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales para
la integracion de la Planeacién y la Gestion.

DECRETO 019 DE 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.

DECRETO 943 DE 2014, Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
interno MECL.

LEY 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional.

DECRETO 124 DE 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano™.
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GOBERNACION DEL HUILA

DECRETO 648 DE 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”

DECRETO 1499 DE 2017 “Por medio de! cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en io relacionado con ¢l
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015",

METODOLOGIA

En la elaboracion del presente informe de Evaluacion y Seguimiento del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano con corte Abril 30 de 2018, éste se
realizé a través de las visitas realizadas a las diferentes Secretarias con sus
responsables, con el fin de realizar andlisis de la informacién, producto del
cumplimiento de las actividades que fueron programadas para este corte, los cuales
seran medidos en términos de porcentaje y nivel de cumplimiento en cada una
de las actividades inmersas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion la Ciudadano
que corresponden a la Gestion del Riesgo de Corrupcién , Racionalizacion de +
Tramites y Rendicion de Cuentas, Mecanismos para Mejorar la Atencién al
Ciudadano, Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la [nformacion los
cuales se encuentran descritas las actividades reflejadas en el Formato No 2
"Formato de seguimiento por componentes” el cual esta adjunto al presente informe
en Excel.

Por lo anterior, se tuvieron en cuenta como criterios de evaluacion los estandares y
anexos reglamentados por el Gobierno Nacional mediante Decreto 124 del 26 de
enero de 2016 para verificar el cumplimento de lo establecido en el articulo 76 de la
Ley 1474 de 2011. Los cuales se encuentran contenidos en los documentos
denominados: “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano — Version 2° y “Guia para ta Gestion del Riesgo de
Corrupcion”.

Por (ltimo se informa que, el criterio de evaluacién cuantitativa aplicado a la
presente evaluacion y seguimiento, correspondid a los siguientes estandares de
medicion del estado y nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencién ai Ciudadano, medido en términos de porcentaje.
De 0 a 59% corresponde a la zona baja (color rojo). De 60 a 79% zona media (color
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GOBERNACION DEL HUILA

amarillo). De 80 a 100% zona alta (color verde). Actividades cumplidas/Actividades
programadas, segin muestras seleccionadas.

ROJO ZONA BAJA
60a79% ) AMARILLO ZONA MEDIA
' VERDE ZONAL ALTA

Para lograr los objetivos propuestos en la presente evaluacion y seguimiento a la
estrategia de lucha contra la corrupcion en el cual estan inmersos los procesos
evaluados en cada componente, se efectud la creacion de las siguientes técnicas
de auditoria entre ellas estan la de Consulta ( entrevistas a Servidores y
Funcionarios Pablicos entendidos del seguimiento que se va a evaluar) Inspeccion
(Analisis y cotejo de informacion, y registros incluidos dentro de la ejecucion del
procedimiento auditado), los cuales fueron soportados con el diligenciamiento de
las Actas de Reunién o Visita a través del Formato de Acta de Reunidn.

A continuacion se da a conocer el nivel de avance de las actividades programadas
para este corte de Abril de 2018 conforme a los componentes.

La Gobernacién del Huila cumplio con once (11) de las doce (12) actividades
programadas para este primer corte de Abril de 2018, equivalente al 92% del total
de las muestras, tan solo no cumplié con una (1) actividad equivalente al 8%.
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GOBERNACION DEL HUILA

1. El Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion-Mapa de Riesgos de
Corrupcién, cumplio con tres de las cuatro actividades programadas a cumplir para
este primer corte de Abril de 2018 equivalente al 75% de los cuales la Oficina de
Control Interno realizo seguimiento. (VER ANEXO FORMATO No 2)

ENTIDAL: GOBERNACION DEL HUILA
VIGENCIA: GORTE ABRIL 30 DE2018
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2. Componente :Rendicioén de Cuentas

Este componente cuenta con cuatro actividades cumplidas al 100%, de las cuales
la Oficina de Control Interno efectud seguimiento determinando para este corte de
Abril 30 de 2018. (VER ANEXO FORMATQ No 2)
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GOBERNACION DEL HUILA

ENTIAD:

GOBERNACION DEL HUILA
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GOBERNACION DEL HUILA

3. Componente Racionalizacion de Tramites

Actualmente, la Gobernacion del Huila tiene identificados Tres tramites identificados
en el proceso de Salud, los cuales se les hizo seguimiento en la pagina web de la

Gobernacién, cumpliendo al 100%.

EXTICAG: GOBERMAGION DEL HULA

VIGECIA: CORTE ABRIL 30 TE 2018

FECHA CEFUBLICACION  [1005R018
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4. Componente: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la informacion.

De acuerdo al subcomponente, se cumplio con el 100% de la actividad prevista

para este corte de Abril de 2018.

ERTIGAD: GOBERNACION DEL HALA
ViGENCIA: CORTE ABRL 30 DE201E
H
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GOBERNACION DEL HUILA

7. OBSERVACIONES GENERALES
7.1Fortalezas:

e En visita a los procesos evaluados (Dpto de Planeacion, TICs, SGl y la
Oficina de Control Interno cumplieron con las actividades previstas en el
presente plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano.

« Se dio cumplimiento a (11) actividades de 12 programadas durante este
periodo evaluado con corte Abril de 2018 , encontrandose en un nivel alto
de cumplimento, equivalentes al 92% de acuerdo a los componentes y
Gestion del Riesgo del Plan de Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de
la Gobernacion del Huila.

7.2 Debilidades:

« No cumplir al 100% de las actividades previstas con corte Abril de 2018, toda
vez que una actividad no logro el avance esperado equivalente al 8%.

8. RECOMENDACIONES

En consecucion al rol del enfoque hacia la prevencion, la Oficina de Control
Interno, se permite realizar las siguientes recomendaciones, en pro del
mejoramiento continuo de la Entidaad:

v Establecer acciones de mejora con el fin de dar cumplimiento con lo
establecido en el presente plan, teniendo en cuenta que hubo una
actividad prevista para este corte de Abril que no logro el avance
esperado.

v Se recomienda la participacion de todos los Servidores Publicos en
la construccién y/o actualizacién del Mapa de Riesgos y
componentes conforme lo establece la guia y estrategia para ia
gestion del riesgo y estrategia del plan anticorrupcién version 2, a
fin de mantener su integralidad en la identificacion, Analisis,
valoracion, formulacion en las acciones y puntos de control de cada
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GOBERNACION DEL HUILA

riesgo, en las actividades por subcomponente, toda vez que estos
deben guardar coherencia y congruencia.

v Se recomienda a los Lideres de los procesos en conjunto con sus
respectivos  equipos de trabajo, efectuar monitoreo, y a su vez
revisar las acciones contenidas en el Plan anticorrupcion vy de
atencion al ciudadano con el fin de cumplir con las actividades
previstas mediante cronograma; asimismo realizar los ajustes
correspondientes a la Gestion del Riesgo y componentes .

v Se recomienda actualizar la Mapa de Riesgos a nivel de todos los
procesos, el cual debe ser publicado y socializado a nivel de toda
la entidad: asimismo informar a la Oficina de Control Interno de los
ajustes que se realicen durante la vigencia, los cuales deben ser
motivados, justificados.

v Se recomienda a los lideres de los procesos que de acuerdo al
Manual Unico de Rendicion de Cuentas cefiirse a los lineamientos
metodologicos para la elaboracién y ejecucion de la estrategia de
Rendicion de Cuentas a fin de dar cumplimiento en cada una de
sus etapas, pasos etc.

v Se recomienda a los lideres de los procesos institucionales, que en
el evento de materializarse un riesgo de corrupcion, es necesario
realizar los ajustes necesarios con acciones, tales coma” (Guia
administracion riesgo pag 30):

informar a las autoridades de la ocurrencia del hecho de corrupcion.
Revisar el Mapa de Riesgos de Corrupcion, en particular las causas,
riesgos y controles.

Verificar si se tomaron las acciones y se actualizo el Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

Realizar un monitoreo permanente

v Socializar, participar y articular con los equipos de trabajo los riesgos y
actividades a desarrollar segun cronograma, toda vez que persiste esa
falencia por desconocimiento al momento de documentar los riesgos frente
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GOBERNACION DEL HUILA

a los controles existentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano 2018

9. CONCLUSIONES

De acuerdo a la Evaluacion y Seguimiento realizado por parte de la Oficina
de Control Interno a la gestién del Riesgo y Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano, se identifict que de las 12 actividades programadas para este
primer corte de Abril de 2018 de acuerdo a cada componente y Gestion del
Riesgos, la Gobernacion del Huila cumplid con el 82% de las actividades
previstas en el presente Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

Elaboré: Reviso y Aprobd:

Ve
20%%:3'3" |
RUTH ERICA BUSTAMANTE BONILLA LU EDGARDO CABRERA TRUJILL
Contratista OCIi Jefe Oficina de Ceontrol Interno

™,

Edificio Gobernacién Calle B Cra 4 esquina; Neiva - Huila - Colombia; PBX: 8671300
www_huila.gov.co: twitter: @Huil Gob; Facebook: www facebook.comv/hullagob; YouTube:www.youtube.com/huilagol
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