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TEMAS A TRATAR 

1. EL SERVICIO FARMACÉUTICO Y SUS 
PROCESOS. 

2. ¿PARA QUÉ FARMACOVIGILANCIA? 

3. MODELOS DE ANÁLISIS DE EVENTOS 
ADVERSOS Y SU IMPORTANCIA EN LA 
CULTURA ORGANIZACIONAL. 
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EL SERVICIO FARMACÉUTICO 

• Complejidad 

• Dotación e Infraestructura 

• Clasificación de Procesos 

 

 

Talento 
Humano 

GENERALES ESPECIALES 

“…DESARROLLAR, IMPLEMENTAR 
MANTENER, REVISAR Y PERFECCIONAR 
UN SGC INSTITUCIONAL, de conformidad…” 

SEGURIDAD DEL PACIENTE 

RADIO FÁRMACOS 

EDUCACIÓN AL PTE Y COMUNIDAD 

USO ADECUADO MX Y DM 
AJUSTE Y ADECUACIÓN DE DOSIS 

PREPARACIÓN MAGISTRALES 
REEMPAQUE Y REENVASE 

FARMACOVIGILANCIA 

DEMANDA NO ATENDIDA 

FARMACOEPIDEMIOLOGÍA 

SELECCIÓN ADQUISICIÓN, RECEPCIÓN 
Y ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCIÓN 

Y DISPENSACIÓN DE MX Y DM. 
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DOTACIÓN  

• EQUIPOS DE MEDICIÓN 
(CALIBRADOS) 

• ELEMTOS DE 
ALMACENAMIENTO 
ADECUADOS. 

• REFRIGERADORES Y 
CADENA DE FRÍO. 

 

INFRAESTRUCTURA 

• TECHOS PAREDES Y PISOS 
DE FACIL LIMPIEZA Y 
SANITIZACIÓN. 

• ANAQUELES QUE PERMITAN 
UN ADECUADO MANEJO Y 
REDUZCAN RIESGOS. 
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¿QUE ES LA FARMACOVIGILANCIA? 
“Farmacovigilancia es la ciencia y actividades relacionadas 

con la detección, evaluación, entendimiento y 
prevención de los eventos adversos o cualquier 
otro problema relacionado con medicamentos. 

La farmacovigilancia es el pilar fundamental para que el país determine 
realmente el perfil de seguridad de los medicamentos que son 

comercializados, de esta forma se pueden detectar entre 
otras: reacciones adversas, usos inapropiados, fallos 

terapéuticos y complicaciones no detectadas durante la 
etapa de investigación de los medicamentos.”   
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¿POR QUÉ DEBEMOS HACER FV? 

RIESGO VS BENEFICIO 
• SEGURIDAD. Es la característica de un 

medicamento según la cual puede 
usarse sin mayores posibilidades de 
causar efectos tóxicos injustificables. La 
seguridad de un medicamento es una 
característica relativa.  
 

• INOCUIDAD. Es la ausencia de toxicidad 
o reacciones adversas de un 
medicamento. 
 

• CONTRAINDICACIONES.  Situación 
clínica o régimen terapéutico en el cual 
la administración de un medicamento 
debe ser evitada.  

• EFICACIA.  Aptitud de un 
medicamento para producir los 
efectos propuestos, determinada 
por métodos científicos.  

 
• ESTABILIDAD. Aptitud de un principio 

activo o de un medicamento, de 
mantener en el tiempo sus 
propiedades originales dentro de las 
especificaciones establecidas, en 
relación a su identidad, 
concentración o potencia, calidad, 
pureza y apariencia física. 
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EVENTO 
ADVERSO 

(DAÑO) 

INCIDENDE 
ADVERSO 

ACCIONES 
INSEGURAS 

ERROR DE 
MEDICACIÓN 

IDIOSIN-
CRACIA 

FACTORES 
EXTERNOS  

RAM 

ENTONCES …¿POR QUÉ DEBEMOS 
HACER FARMACOVIGILANCIA? 
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“TODO ES VENENO, NADA EL VENENO.  
TODO DEPENDE DE LA DOSIS”. 

 
PARACELSO 

CASO 
VINCRISTINA Y 
METOTREXATO 

FARMACOVIGILANCIA 

PROTOCOLO DE 
LONDRES 

5 ¿POR QUÉ? 
DIAGRAMA 

DE 
ISHIKAWA 

EFECTO TERAPÉUTICO Y 
CURVA GAUSSIANA 
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PROTOCOLO DE LONDRES 
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MODELO DE ANÁLISIS “REBANADAS 
REQUESO SUIZO” 

Dante Orlandella y James T. Reason  
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FUENTES DE INFORMACIÓN 

• PÁGINA WEB INVIMA 

• PÁGINA MINSALUD                

• FOREAM Y GUÍA CAUSALIDAD 

• CERTIFICACIÓN DEL 

  NODO TERRITORIAL  

DE FARMACOVIGILANCIA 

https://www.invima.gov.co/
http://www.medicamentosaunclic.gov.co/inicio1.aspx
https://www.invima.gov.co/farmacovigilancia-invima/191-farmacovigilancia/farmacovigilancia/3608-reporte-de-eventos-adversos-a-medicamentos.html
https://www.invima.gov.co/farmacovigilancia-invima/191-farmacovigilancia/farmacovigilancia/3608-reporte-de-eventos-adversos-a-medicamentos.html
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Guía de Verificación de la 
Implementación del Programa de 

Farmacovigilancia Institucional 
• RUTA: INVIMA.GOV.CO/FARMACOVIGILANCIA/GUÍAS FORMATOS Y 

CIRCULARES/GUÍAS/GUÍA PARA LOS USUARIOS SOBRE 
LINEAMIENTOS EN VISITAS DE SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS 
DE FARMACOVIGILANCIA PARA ESTABLECIMIENTOS 
PERTENECIENTES A LA RED NACIONAL DE FARMACOVIGILANCIA 
 

https://www.invima.gov.co/images/stories/formatotramite/IVC-VIG-GU009.pdf
https://www.invima.gov.co/images/stories/formatotramite/IVC-VIG-GU009.pdf
https://www.invima.gov.co/images/stories/formatotramite/IVC-VIG-GU009.pdf
https://www.invima.gov.co/images/stories/formatotramite/IVC-VIG-GU009.pdf
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TAREA 

• HACER LA AUTOEVALUACIÓN DE LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE FV, 

USANDO EL INSTRUMENTO ANTERIOR. 
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VENTA DE MCE 
MONOPOLIO DEL ESTADO 

RECETARIOS 

• SOLICITUD FIRMADA POR EL 
REPRESENTANTE LEGAL Y EL MD. 
RESPONSABLE (PUEDE INCLLUIR LA 
AUTORIZACIÓN DE ENTREGA). 

 

• COPIA DE LA TARJETA PROFESIONAL 
DEL MÉDICO RESPONSABLE. 

 

• CONSIGNACIÓN ORIGINAL 

 

• REPORTE DE PÉRDIDA Y DENUNCIA 
POLICÍA. 

MEDICAMENTOS 

• COTIZACIÓN 

• SOLICITUD DE COMPRA DE 
MEDICAMENTOS FIRMADA POR 
EL REPRESENTANTE LEGAL Y EL 
DT. (PUEDE INCLLUIR LA 
AUTORIZACIÓN DE ENTREGA). 

 

• CONSIGNACIÓN ORIGINAL. 

 

• DISPOSICIÓN FINAL 

PRIMERAS DOS SEMANAS DE CADA MES 
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MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCIÓN 
 

frehuila.salud@huila.gov.co 

diana.valbuena@huila.gov.co 

 
PREGUNTAS, DUDAS, INQUIETUDES…. 

AMENAZAS… 

mailto:frehuila.salud@huila.gov.co
mailto:diana.valbuena@huila.gov.co

