A través de la implementacién de un sistema denominado EXTRANET, la Secretaria
General de la Gobernacion del Huila busca dentro de los procesos de gestion, fortalecer
los flujos y vinculos de comunicacién que se construyen y tejen en las dindmicas internas
de cada una de las entidades y dependencias que hacen parte de la entidad
gubernamental.

El propdsito de este nuevo proyecto es mantener de manera constante y unificada los
flujos de comunicacién, asi como permitir canales propicios para la entrega y el
intercambio de informacién y servicios de manera oportuna y clara a las entidades
descentralizadas, los municipios y funcionarios con los que interactua la Gobernacion del
Huila.

El sistema se caracteriza en primer lugar, por propiciar procesos de vinculacién con las
otras entidades que hacen parte de la Gobernacidn, sin dejar de lado las dependencias
gue se desarrollan en la misma; es decir, que la EXTRANET va a permitir generar contacto
con las Entidades Descentralizadas y las Alcaldias Municipales del departamento
permitiendo el desarrollo de su gestién de forma segura, integral y centralizada.

En segundo lugar, el sistema cuenta con diversas aplicaciones que permite garantizar
procesos de comunicaciones seguras, agiles y oportunas a todos los involucrados,
incluyendo dentro de sus bondades el acceso a través de dispositivos moviles vy
computadores portatiles, permitiendoconstruir canales en diferentes direcciones bajo el
internet como la base y la plataforma de comunicacién.
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En la grdfica se observa el flujo de comunicacion que se realiza a través de la Extranet
donde se generan canales de acceso seguros y oportunos.
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El sistema cuenta con la implementacién de diferentes mdédulos que se describen a continuacion:

- Bitacora: un mdédulo que permite que el funcionario que tenga acceso a la Extranet pueda
crear a través de un calendario, su propia agenda electrdnica, donde el sistema le ofrezca
mensajes de notificaciones para las actividades consignadas en la agenda.
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Aqui se observa un ejemplo de bitdcora. El usuario podrd manejar su tiempo, evidenciando
las actividades cumplidas y por cumplir.




Circulares administrativas: dentro de la dindmica de comunicacion, se encuentra la
importancia del sistema para el intercambio de informacion. En este sentido, la
Extranet permite la publicacion de circulares de corte administrativo que llegara a
los funcionarios involucrados, permitiendo flujos de informacién sélidos.

Repositorio documental del Sistema de Gestién de Calidad: Este mddulo va a
permitir el almacenamiento de manera centralizada de todos los documentos que
haga parte del Sistema de Gestion de Calidad, permitiendo que todos los
funcionarios que tengan acceso, puedan consultar dichas publicaciones.

Sistema de flujo de contratacidn: la extranet va a permitir generar flujos de trabajo
para el area de contratacion, permitiendo la distribucién de tareas y funciones en
cada uno de los pasos que se manejen dentro de un proceso de contratacion.

Desprendibles de pago: El funcionario tendra la facilidad de consultar su respectivo
desprendible de pago e imprimirlo para el debido proceso.

Documentos de interés: el sistema permite publicar informacién de interés para

los funcionarios, las entidades descentralizadas y las alcaldias municipales que
hacen parte de las dinamicas de la Gobernacién del Huila.
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= Otras Aplicaciones

El sistema cuenta con estas aplicaciones dependiendo el nivel de acceso con que cuente el
funcionario, la entidad descentralizada o la alcaldia municipal que ingrese.

Directorio Corporativo: El sistema cuenta con la administracién de manera
confidencial de contactos de la Gobernacién del Huila que consolide Ia
informaciénde todas las agremiaciones del Departamento, Senadores,




Representantes a la Camara, las asociaciones, Directorio de alcaldes, dirigentes,
Diputados del Departamento, Funcionarios del Gabinete, comunicadores y medios
de Comunicaciéon y comités que estan adscritos a la Gobernacion del Huila;
permitiendo que los funcionarios del Despacho del Gobernador, secretarias de
despachos y Oficina de prensa puedan contar con informacién centralizada para
mantener los procesos de Comunicacion Publica del Departamento a través del
envio masivo de comunicaciones por medio de notificaciones por correo
electrdénico, envié de invitaciones, mensajes tipo SMS, anuncios, entre otros, de
acuerdo al asunto o sector de interés.

- Mensajeria instantdnea: la extranet cuenta con un mddulo que permite la
comunicacidon de manera rapida y en un instante con el funcionario o entidad que
se desee.

Asi mismo, el sistema ofrece fuentes de publicaciones adicionales que ayudardn a
fortalecer otros campos de la comunicacidon corporativa que se gestiona en la
Gobernacién del Huila. En este sentido, en la extranet se podrd alimentar una galeria
fotografica, se tendra acceso a unmddulo de cumpleafios del dia, se publicara un listado
de clasificados y un médulo de encuestas que ayuden a fortalecer las relaciones
interpersonales y la participacion administrativa.



