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INFORME  AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 
GOBERNADOR DEL HUILA- 2016 

 
MARCO NORMATIVO 

 
Nos permitimos dar a conocer el informe sobre evaluación de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas, realizada el día 15 de diciembre de 2016, en el Centro de 
Convenciones José Eustasio Rivera. 
 
Entendiendo a la Rendición de Cuentas como la  obligación o responsabilidad 
de las organizaciones estatales y de los  servidores públicos de informar y 

explicar sus acciones u omisiones a otras organizaciones o personas, que  
gozan del derecho de exigir dicha información y explicaciones, así  como la 
responsabilidad de retroalimentar –para mejorar o corregir– la gestión y 

castigar o reconocer comportamientos o prácticas de la administración 
pública territorial.  

 
La Rendición de Cuentas no es opcional, ni es una muestra de buena voluntad de los 
gobernantes. Es una obligación constitucional, política y ética, fundamentada en razones 

como: Fortalecimiento de la democracia, incrementa la legitimidad de las Instituciones del 
Estado, contribuye al buen manejo de los recursos públicos, compromete a la 
administración y a la ciudadanía, mejora la comunicación con los gobernados, estimula y 

contribuye al ejercicio del derecho político al control social y retroalimenta la gestión 
pública en la consecución efectiva de sus logros. 

 
La ley 1474 de 2011, llamada “Estatuto Anticorrupción”, expresa que es deber de los entes 
territoriales “Diseñar, coordinar e implementar directrices, mecanismos y herramientas 

preventivas para el fortalecimiento institucional, participación ciudadana, control social, 
rendición de cuentas, acceso a la información, cultura de la probidad y transparencia”. De 
igual manera según  CONPES 3654 del 12 de abril de 2010, la rendición de cuentas “es 

una expresión de control social, que comprende acciones de petición de información y de 
explicaciones, así como la evaluación de la gestión, y que busca la transparencia de la 
gestión de la administración pública para logar la adopción de los principios de Buen 

Gobierno...” 
 

Por lo anterior y en consecuencia, el Plan de Desarrollo “El Camino es la Educación” 2016-
2019, aprobado y sancionado mediante Ordenanza 009, en su artículo 19 establece “… El 
Gobernador del Departamento y su equipo de trabajo realizará jornadas de Rendición de 

Cuentas, en la cuales informará y explicará a la sociedad civil sobre la forma como se han 
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utilizado los recursos, el cumplimiento del Plan de Desarrollo, y el avance de la Gestión 
pública departamental”. 

 
Es de amplio y público conocimiento, que el Señor Gobernador ha efectuado visitas y 

recorridos por el Departamento dando a conocer, de manera conjunta con el gabinete 
Departamental, la inversión que se ha realizado desde la Gobernación en los diferentes 
municipios a través de los Consejos de Interacción Ciudadana y el Programa “Gobierno en 

Tú Municipio” 

 
CONFORMACION DEL GRUPO  INTERNO DE TRABAJO 

 
Dando cumplimiento al Decreto 1402 de 2012  se da a conocer la conformación del Grupo 

Interno de Trabajo, el cual se reunió oficialmente en tres reuniones para desarrollar la 
estrategia de la Audiencia Pública y en forma objetiva y de acuerdo a su competencia se 
responsabilizaron de las actividades a desarrollar adquiriendo compromisos, a los cuales 

además se les hizo  seguimiento para dar su cumplimiento. Para ello se tuvo en cuenta los 
reportes preliminares de transparencia departamental. 

 
Para contextualizar, precisamos que la Administración Departamental, bajo la coordinación 
del Departamento Administrativo de Planeación, adelantó el proceso de Formulación, 

Aprobación, Seguimiento y Evaluación del Plan de Desarrollo, para el Programa de 
Gobierno “El Camino es la Educación” siguiendo la normatividad del Departamento 

Nacional de Planeación, información suministrada a través del Kit Territorial, mediante el 
cual  estableció los procedimientos para desarrollar las actividades concernientes al 
Diagnóstico, Parte Estratégica, Plan de Inversiones, así como también información 

relacionada con el Seguimiento y Evaluación del Plan de Desarrollo, y cumplir con el 
cronograma presentado por el DNP, teniendo en cuenta que se presentaba el comienzo de 
un nuevo Gobierno Departamental.  

 
Constantemente se solicita información relacionada con la ejecución del Plan de 

Desarrollo, lo cual ha permitido que viva permanentemente enterada tanto la comunidad 
como a la sociedad civil, por medio de diálogos de interacción ciudadana que por parte de 
la Gobernación se ha brindado a través de los Consejos de Interacción, que se constituyen 

en evidencia concreta de acciones preliminares de recolección de información y su 
posterior consolidación para darla a conocer en la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas, abarcando los cinco Escenarios del Plan de Desarrollo, con sus respectivos 
Sectores y Programas. 
 

Se debe tener en cuenta que la información se ha solicitado de forma oficial y mediante 
circulares y/o correos electrónicos a La Administración que además ofreció las condiciones 
propicias para que la ciudadanía pudiese de modo práctico y sencillo, acceder a 

información que se generó en un principio y antes del evento, y en ese lapso de tiempo, 

http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob


   

GOBERNACION DEL HUILA 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACIÓN 
 

“EL CAMINO ES LA EDUCACIÓN” 
Edificio Gobernación Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva – Huila - Colombia; PBX: 8671300 

www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/huilagob 

 
 

se llevaron a cabo los preparativos pertinentes expresando la necesidad de presentar ante 
la comunidad y la sociedad en general, avance de la inversión y ejecución de los recursos 

de la Gobernación del Huila hacia los municipios. 
 

La coordinación estuvo a cargo del Equipo Técnico del Departamento Administrativo de 
Planeación. El Sistema de Información Financiera SIFA y la información reportada por  
todas y cada una de las Secretarías, oficinas y Entidades Descentralizas en el Tablero 

Balanceado de Gestión, permitió consolidar la información, siendo insumo además para 
que cada una de ellas efectúen sus respectivos análisis y con base en ello efectuar los 
ajustes y modificaciones correspondientes que a su vez , una vez actualizada, soportara el  

documento  correspondiente a la gestión de la vigencia. 
 

La información presentada por el señor Gobernador se puede visualizar en la página web 
de la Gobernación del Huila bajo el enlace “Rendición de Cuentas 2016”. Cabe destacar el 
compromiso asumido por parte de la Administración, y los grandes esfuerzos realizados en 

los procesos de recolección y consolidación de la información. 
 

CONVOCATORIA 
 
 La Administración Departamental por medio de FOMCULTURA, llevó a cabo la 

convocatoria para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, con sus respectivas bases 
de datos, generando y enviando invitaciones a los diferentes representantes de gremios 
sociales, económicos, Académicos, medios de comunicación, entidades religiosas, 

Exgobernadores, Senadores, Representantes a la Cámara , Diputados, Entes de Control, 
Concejales, Ediles, líderes municipales y departamentales, miembros del Consejo 

Departamental de Planeación y ciudadanía en general, convocados a través de redes 
sociales, medios de comunicación radial, prensa escrita y televisiva. Anexos 1- 2 
 

La jornada contó con la asistencia de 851 personas, soportado en el registro de asistencia, 
que hace parte integral de éste documento. Anexo 6 
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Se convocó internamente mediante circulares que fueron ubicadas en la extranet de la 

Gobernación, redes sociales, como puede observarse en Facebook, twitter, página web 
de la Gobernación, Federación Nacional de Departamentos.  
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INSCRIPCION PREVIA A LA JORNADA 
 
Desde el 1 al 09 de Diciembre se incluyó en la página web de la gobernación “Formulario 
de  Inscripción y preguntas para la audiencia pública de Rendición de Cuentas de la 
Gobernación del Huila” , para que la ciudadanía pueda participar de manera virtual y 

puedan inscribirse presentar sugerencias, opiniones o preguntas; la Secretaría General 

mediante la Coordinación de la oficina de TIC´S, ubicó en la página web formulario 

respectivo 
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El registro e inscripción previa al Evento Público de Rendición de Cuentas generó 70 
inscripciones y 55 preguntas. , se ha respondido de forma virtual y por medio de correo 
electrónico a 17, a las faltantes también se les responderá y se tramitará su envío y 

entrega al peticionario.  Anexo 3 - 4 

 
El grupo de trabajo y de acuerdo a su competencia apoya el desarrollo de la Audiencia 
Pública y se compromete a socializar de modo activo la Audiencia partiendo de la parte 
interna de  la Administración, -Extranet y página web-  redes sociales, por medios masivos 
de comunicación, - Emisora Cultural- con pantallas en el recinto el día del evento, si es 
viable económicamente, a la entrada del sitio, transmisión vía internet y hacer más 
participativo el evento. 
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Se ha dado a conocer al grupo y además el cronograma para  realización del evento, así 
como seguimiento y evaluación del mismo. 

De igual manera, se generó información correspondiente a la agenda a desarrollar, las 

reglas de juego a tener en cuenta durante el evento, así como también se elaboró 
información relacionada con el marco normativo que impone la obligatoriedad de realizar 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a mencionar por el maestro de ceremonias. 
 
Igualmente, se dispuso de un escenario amplio, generoso, como el Centro de 

Convenciones José Eustacio Rivera, al que la comunidad pudiera acceder de manera 
cómoda para llevar a cabo la Audiencia, a la que  asistieron de manera amplia diversos 

sectores de la sociedad. Se asignó un personal para la inscripción respectiva de la 
comunidad e ingresar al auditorio. 
 

REALIZACION DEL EVENTO 
 

- PRESENTACIÓN DEL INFORME 
 
El maestro de ceremonias, tal como estaba previsto, da a conocer la agenda previamente 

diseñada y se procede a dar apertura a la Audiencia rindiendo honores tanto a los himnos 
de Colombia, el Departamento del Huila y Municipio de Neiva, posteriormete se exponen 
palabras en las cuales se da a conocer el por qué y para qué, aplicando la normatividad 

existente, de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, así como también dá a 
conocer las reglas de juego atendiendo disposiciones legales y constitucionales vigentes y 

a acontinuación, se ofrece a la comunidad video institucional de la Gobernación del Huila  
 
El Señor Gobernador, Doctor Carlos Julio Gonzalez Villa,  inicia su intervención con un 

saludo a los asistentes y mediante presentación digital realiza la exposición de los logros 
obtenidos del Plan de Desarrollo “El Camino es la Educación” 2016-2019, durante la 

vigencia 2016, de acuerdo a los programas contenidos en el mismo, conformados por las 
metas de resultado y de producto a cargo de las Secretarías y Entidades Descentralizadas 
respectivamente. Se generó un espacio con el objeto de facilitar al señor Gerente de la 

Electrificadora del Huila la entrega de recursos financieros, procedentes de utilidades  del 
ejercicio anterior, al Departamento del Huila.  Anexa 5- presentación. 
 

El evento contó con la presencia de un traductor que permitio a las personas en condición 
de discapacidad auditiva conocer el infrome presentado por el señor Gobernador. 

 
De otra parte se evidenció la responsabilidad por parte de la administración para 
desarrollar el evento y además se ha contado con la herramienta que de manera amigable  

se puede cargar la información por parte de las Secretarías y Entidades Descentralizadas, 
se revisó información ingresada de manera virtual por parte de la ciudadanía en la página 
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web, relacionda con el registro e inscripción al Evento Público de Rendición de Cuentas de 
las cuales se inscribieron  69  personas, 49 de éllas realizaron preguntas.  

 
Las preguntas se entregaron a cada una de las dependencias y se logro dar respuesta de 

forma virtual, por medio de correo electrónico y en la presentación general.   
 
El señor Gobernador al finalizar el evento hizo referencia a la incripción que se hizo por 

medio electrónico y a las preguntas formuladas por el mismo medio. 
 
Durante los dias 18 y 19 de Diciembre, nuevamente se abrio la plataforma con el fin de 

ampliar la participación de usuarios para que formularan preguntas e inquietudes respecto 
a la jornada de Rendición de cuentas realizada el 15 de Diciembre de 2016 

 
 

- CONECTIVIDAD EVENTO AUDIENCIA RENDICION DE CUENTAS     

 
Se realizó  conectividad a internet y alquiler de equipos necesarios para la conexión de los 
mismos y proveer un canal de internet dedicado de 30Mbps, para la transmisión del 

evento de la AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS de la Gobernación del Huila por 
medios digitales (Facebook, youtube, twitter, etc.) y retransmisión del mismo. 
 

El día del evento se logró realizar el enlace con los catorce (14) Puntos Vive Digital Lab – 
PVD Lab, a cargo de la Gobernación del Huila, alrededor de 1500 personas visualizaron la 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS vía internet en 

http://www.ustream.tv/channel/21731323. De igual manera se situó la presentación en la 
página oficial http://huila.gov.co, en Facebook gobernación del huila – el camino es la 

educación, logrando no solo un impacto a nivel regional sino también global, por social 
media. 
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PVD Campoalegre  
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- EVALUACION DE LA AUDIENCIA PÚBLICA  
 

Finalizada la intervención del Señor Gobernador, se entregó a los asistentes formatos, 
aprobados por Calidad, Sistema de Gestión Integrado,  Código: DAP-C003-F03, 

relacionados con la “Evaluación del Evento Público de Rendición de Cuentas a la 
Ciudadanía” –Encuesta de Evaluación durante el evento.  
 

De las evaluciones recolectadas se generaron cinco inquietudes, a saber: 
 

 Solicitud de un asistente, que no da a conocer sus datos, hace referencia al Colegio 

Claretiano  y su pregunta está relacionda con la ausencia de Sede de la Institución. 
Ante la ausencia de datos del solicitante, la inquietud no se le ha dado respuesta. 

 
 Solicitud de Tesorera de la Asociación de Pensionados del Huila referente a 

ubicación de la oficina, al parecer le están solicitando la oficina en la cual hay cinco 
agremiaciones y no tiene recursos para el pago de arriendos. 

 
 Del mismo modo se recibieron tres inquietudes de ciudadanos en la cuales: a-  

invitan a presentar a la sociedad información relacionda con el Tema de Juntas de 
Acción Comunal, b- atención por parte de la administración ( “Favor Atendernos” ), 

c- sugiere, al Representante del Consejo Departamental de Mujeres,  realizar 
Rendición de Cuentas relacionadas con proyectos de Política Pública de Equidad de 
Género, así como para el programa Mujer Rural. 

  
Se recolectaron 67 evaluaciones. Realizada la tabulación, con base a las preguntas 
formuladas en el Formato de Evalución de la Audiencia, se obtiene el siguiente resultado: 

 
Pregunta N° 01: 

 
¿Cómo se enteró  de la Realización de la Audiencia Pública? 
 

 47 personas ( Equivalente al 70.15%) reportaron que fueron enterados mediante 
invitación directa. 

 
 10 personas ( Equivalente al 14.93%), dieron a conocer que por medio de la 

página web se enteraron del evento. 
 

 9 personas ( Equivalente al 13.43%) se enteraron por otros medios, bien sea 
prensa, radio, extranet, amigos o conocidos  

 
 una  ( 1 ) persona no contestó ésta pregunta (1.49%).  
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De otra parte: 
 

De la información obtenida, se observó que algunas de las personas se enteraron 
por varios medios a la vez como por ejecmplo: 

 
 4 personas se enteraron por medio la invitación directa y página web ( 3 ) e 

invitación directa y extranet ( 1 ). 
 

 3 personas por invitación directa y página web ( 2 ) e invitación directa y extranet  

( 1 ). 
 

 2 personas se enteraron además por otro medio ( Prensa ) – página web y por otro 
medio ( Extranet ) e invitación directa. 

 

 Pregunta N° 02: 
 
¿Cómo fue el desarrollo de la Jornada de Audiencia Pública? 

 
El 100% de quienes desarrollaron la evaluación dieron a conocer que la misma fue buena 

y algunos además argumentaron que fue clara y concisa, concreta en los puntos 
expuestos, claro, directo y puntual, bien organizado, se dió explicación de cuentas, hubo 
organización, claridad y orden. 
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Pregunta N° 03: 

 
El Proceso de inscripción para la participación por página web fue: 
 

El 68.66% dieron a conocer que fue bueno. 
 
El 25.37% expresaron que no conocían el proceso. 

 
El 3.00% no respondieron esta pregunta. 

 
El 1.49% lo calificó como deficiente 
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Pregunta N° 04: 
 

El procedimiento para formular preguntas en la página web fue: 
 
El 71.64% manifestó que el procedimiento fue bueno. 

 
El 20.90% no contestó esta pregunta. 

 
El 2.99 % expreso que fue regular. 
 

El 1.49% manfiestó que no lo utilizó. 
 
El 1.49% manfiestó que no tenía conocimiento. 

 
El 1.49% manfiestó que fue deficiente, pero no expresó por qué. 
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Pregunta N° 05: 

 
La información presentada respondió sus expectativas? 
 

El 97.01% respondió que sí. 
 

El 1.49% no contestó. 
 
El 1.49% manifestó que no “Poca participación de los ciudadanos”. 

 
Debemos dar a conocer que del 97.01 %, algunas personas dieron a conocer expresiones 
como: “la excelente intervención del gobernador”, “contundente”, “se conoce la gestión 

del Gobernador”, “el trabajo se ve día a día”, “se confirma la dedicación al proyecto de 
educación”,  “es excelente ver que les importa la educación de los niños”, “concreto”, “se 

abarcaron los temas”, “claro en cuantía y actividad”, “incluyó todos los temas”, “me dió un 
informe completo”, “que conoce el Plan de Desarrollo”, “corresponde a los sectores”,… 

 

http://www.huila.gov.co/
http://www.facebook.com/huilagob


   

GOBERNACION DEL HUILA 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACIÓN 
 

“EL CAMINO ES LA EDUCACIÓN” 
Edificio Gobernación Calle 8 Cra 4 esquina; Neiva – Huila - Colombia; PBX: 8671300 

www.huila.gov.co; twitter: @HuilaGob; Facebook: www.facebook.com/huilagob; YouTube:www.youtube.com/huilagob 

 
 

 
 
 

 
Pregunta N° 06: 

 
¿Considera que el proceso de Rendición de Cuentas es un mecanismo para el diálogo y la 
retroalimentación con la ciudadanía? 

 
El 91.04% confirma que es buena 

 
El 2.99% respondió que es regular 
 

El 2.99% expresa que es deficiente 
 
El 2.99% no responde la pregunta 

 
Una de las personas que dió a conocer que fue deficiente argumenta “Debe ser 

Interactivo”. 
 
Las personas que marcaron deficiente, expresaron “ No dejan participación” y “no hubo 

trámite de preguntas”. 
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Pregunta N° 07: 
 

¿Considera que la Gobernación del Huila Ha incentivado su participación en el espacio? 
 
El 98.51 % ha dado a conocer que sí. 

 
El 1.49% respodió que no, argumentando “Hay pocos espacios”. 

 
El 1.49% no respondió la pregunta. 
 

Del 98.51% algunas personas expresaron porque se está “Permitiendo su acceso”, “Ser 
pionera a nivel nacional y ejemplo a seguir”, “Porque han tenido la delicadeza de unirse 
por un departamento y consideran ayudar a la nueva generación”, “Todo el Departamento 

se ha unido por la educación de mañana así nos darán una mejor oportunidad a nivel de 
todas las cosas”, “Es Claro y preciso”, “Ha sido clara la participación” y “Hubo 

convocatoria”. 
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Pregunta 8: 
 

Califique la Gestión de la Gobernación: 
 
El 97.01% del auditorio respondió que ha sido buena la gestión de la gobernación. 

 
El 2.99% no respondió la pregunta. 

 
Del 98.01% se notan espresiones como: “Porque es un hombre capaz y talentoso”, “Por el 
tiempo”, “Capacidad de liderazgo del Gobernador y labor en equipo”, “Gestión Nacional”, 

“Intervenciones efectivas”, “avance en sus metas”, “Todos Unidos por un Huila Mejor”, 
“Excelente”, “Ordenada”, “Buena Ejecución”, “Hubo esfuerzos recursos”. 
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Pregunta N° 09: 
 

¿ Consultó con facilidad la información sobre la gestión de la Entidad antes de la Audiencia 
Pública? 
 

El 80.60% de las personas que diligenciaron la evaluación con respecto a ésta pregunta lo 
hicieron de manera afirmativa, algunos manifestaron que lo hicieron por medio de la 

página web o de manera personal o a través del Consejo Departametal de Planeación. 
 
El 11.94% respondió que no. Una persona expresa que no usó medio alguno. 

 
El 7.46% respondió no respondió la pregunta. 
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Pregunta N° 10: 

 
¿La Audiencia Pública permite a los ciudadanos o usuarios de los servicios de la Entidad: 

 
El 53.73% de las personas dieron a conocer que ésta actividad permite evaluar la gestión. 
 

El 32.84% respondió dio a conocer que la Audiencia Pública permite informarse de la 
Gestión anual. 
 

El 4.48% manifestó que permite proponer mejores servicios. 
 

El 8.96% no ofreció respuesta. 

 
Algunas personas dieron aconocer múltiples respuestas y al mismo tiempo marcaron 4, 3 

o 2 alternativas de las sugeridas. 
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Pregunta N° 11: 
 

¿Que tema considera faltó presentar en la Rendición de Cuentas? 
 
El 71.64% de las personas no contestaron esta pregunta. 

 
El 17.91% correspondió a diferentes temas que quisieran se presentaran como, “Programa 

de atención a población ex… en el marco del proceso de paz para los proximos 3 años 
¿Cómo se va a g..?”, “Avances de la implementación de la Política Pública para la Equidad 
de Género para las Mujeres Huilenses”, “Poco más del sector Agropecuario”, “Consejos 

Mujeres y Proyectos Productivos”, “El tema de Asentamientos”, “Orden Público”, 
“Participación Ciudadanos”, “Gasificación”, e “Inversión Minorías - Cambio Climático” 
 

El 1.49.% respondió no. 
 

El 1.49% considera que faltó presentar información de Deporte. 
 
El 1.49% contempla que faltó presentar en la Rendición de Cuentas información sobre el 

Sector Salud. 
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